Exoneracion del 100% de
Impuestos Predial por
Tercera Edad, Patente de

Acercarse a la Ventenilla de

1.- Pago de Tasa
Administrativa dpto. de
Rentas.

2.-Solicitud Dirigida al

1. Revisar estado de
cuenta del contribuyente.
2.- Elaborar Resolucion de
segun caso

De Martes a Vienres 08:00 a

comerciante. Alcabalas 1800 Personas de la Tercera Edady | Direccidn Finandiera: | 2/<0ida18-deAgostoy calleto de
Exoneracién . : ¥ | pireccion Financiera con los Director Financiero. 4.-Entrega de la Original y $6,63 72 horas N Y - Ventanilla de Financiero no no no 34 603 99%
Plusvalia - N . . sébado con Discapacidad "
§ requisitos correspondientes. | 3.-Certificado de Avalios | de la Resolucion al extension 217
Exoneracion del 50% por : . 08:h30a 2h30
: 4, Copia a color de Cédula | Contribuyente y copiaa
Discapacidad. Patente de N
de Ciudadania. os departamentos
comerciante. .
5.- Otros correspondientes.
1. Memorandum Dpto. De
Coactiva anexando
documentacién, suscrito
 Pago deTasa porla Direccién Financiera|
Administrati .
Prescribird en el plazo de ministrativa por 2. Informe del Jefe de
S Prescricion Dpto. de Rentas orme del Jet
o afios, contados e Coactivasi es aplicable la Toda Personal Natural o
2. Solcitud Dirigida al _ De Martes a Vienres o 3 e .
desdelafecha en que | Acercarse a la Ventenilla de Srector Fmanciors prescripcion de acuerdo g $10,94 (o mas de Juridica que solicte mediante [ Lo | Avenida 18 de Agosto y calle 10 d
.| fueron exigibles. De | Direccién Financiera con los e . |al codigo Tributario Art. ey acuerdo al Avaluos 1semana oficio de Acuerdo a lo que o “ sto Telefono 2040869- Ventanilla de Financiero No no no 30 124 99%
Prescripcion ” N 3.- Certificado de Avaliios sébado e o | cAomsE "
acuerdo a lo que establece | requisitos corespondientes. - . s5. del Solar) establece el Art.55 del Codigo extension 217
4. Copia a color de Cédula ” 08:h302 2h30 ablec
el Art. 55 del Codigo 3. Elaboracion de Tributario
e de Ciudadania y Papeleta de -
Tributario. Resolucion
4. Entrega dela Original
de la Resolucion al
Contribuyente y copias a
los departamentos
correspondiente.
1. Carta de P
A: Predios Unifamiliares, ala Direccion Financiera | 1. Revisar estado de
Predios del Estado, con documentos cuenta del contribuyente.
Asistencia Social, Habilitantes (Persona 2 Elaborar Resoludidnde | |\ L o0
exoneracién| ProPiedades Extranjeras | Acercarsea la Ventenilla de Juridica nombramiento del | Acuerdo al lo solicitado * Instituciones pablicas del Direccién Financiers. | 242014218 de Agosto y calle 10 d
Varias de Utilidad Piblica | Direccion Financiera con los Representante Legal y 3. Entrega dela Original Sthado $6,63 72 horas Estado, Personas que acceden Telefono 2 3 Ventanilla de Financiero No no no 14 19 99%
Exenciones Temporales | requisitos correspondientes. | demés documentos de la Resolucion al ohaom 130 a Prestamos con el BIESS extension 217
(Bienes Casas que se Habilitantes) Contribuyente y copiaa g
construyan con Prestamos 2. Pago de Tasa los departamentos
del BIESS), etc Administrativa correspondientes.
3.- Certificado de Avalios
- I Martes: 8:00 2 17:30;
Centcado el U e aive | e goers 2o Jemriee T e oo o | | Mireles: 50021730 Jeaturade Catstroy | ETNEla Calle Gyl y s Call
Catastroy P retaria general. - Jueves: 8:00 a 17:30; Viernes: $6,00 2 horas Ciudadania en general Y| chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext | Por Ventanilla No NO APLICA NO APLICA 73 7955 90%
p terrenoy por ventanilla | 2.- Cancela el valor dela tasa | cédigo catastral y procede a Avéluos NOARLCA HOAPLCA
Avéluos " - 8:00217:30; Sabado: 8:00a 213
la construccion. de catastro, en TESORERIA. su emision. oS
Documento soTeado por er
usuario para saber la - o bt Martes: 8:00 2 17:30;
Certificados | ubicacion de su terreno de 1;::«':: e::::;;ﬁ“d" e :m:ralir::: RENTAS pars S il’m':‘:'c:':"';? d:':;:a "4 | Miercoles: 8:003 17:30; Lefatura de Catastroy | ENre1a Galle Guayaquil y a Calle
de Linderos y | acuerdo a las escrituras y de craria general. . n Jueves: 8:00 a 17:30; Viernes: $6,00 2 horas. Ciudadania en general Y| chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext | Por Ventanilla No NO APLICA NO APLICA 301 49459 90%
. Solicita el certficado por ventanilla | 2.- Cancela el valor de latasa | cédigo catastraly procede a Avéluos HOARLCA HOAPLCA
Mensuras | las coordenadas registradas. - 8:00217:30; Sabado: 8:00a
. de catastro, en TESORERIA. su emision.
en el sistema de catastro 14:00
Ingreso de la informacion de €l Servidor Publico procede .
Tasa de escrituras piblicas inscritas | 1.- Solicita el certificado por 1-Se acercaa RENTAS para | al ingreso de los datos de la Martes: 8:00 2 17:30;
i Restsiro do o . e by e Miercoles: 8:00a17:30; Jefatura de Catasts Entre la Calle Guayaquil y la Calle
egistroen [ en el Registro de a secretaria general. - | emiti a tasa. escritura en el sistema sa00 1oia Cludadania en general aturade atastroy | 8 e bt | por Ventanils vo  |nossuca NOAPLICA 62 610 o
los Catastros | Propiedad. Ingreso de fecha | Solicita el certificado por ventanilla | 2.- Cancela el valor dela tasa | catastral municipal. Los Avaluos HOARLCA HOARLCA
8:00217:30; Sabado: 8:00a
Prediales | deinicio y caducidad delos | de catastro. en TESORERIA. contratos de arrendamiento Taso
Contratos de Arrendamiento. son procesados al sistema i
T Seanalizacl
requerimiento. 2.5
Atencién de tramites a Lo que determina laLey | constata los requisitos Lo establecido en las Se atiende en las oficinas
Tramites de § . Orgénica de Transporte 3. Se realiza los informes o " | .
; modalidades de transporte | 1. Se acerca a as oficinas a solcitar v ¢ Ordenanzas del GAD dela Unidad de Transito Los formularios y
Titulos . . Terrestre, Transito y Seguridad| ingreso de los documentos, ! . o Ballens
Habrntes terrestreseginla | el trémite, 2.seentregalos | 1o T e e e I 005 |  MunicipalSanta del GAD Municipal de | Av. Francisco Pizarro - Via Ballenita requisitos se
" | competencia adauirida, | requisitos. 3. se da tramite al ‘ o " g 5 dias Ciudadania en general Santa Elena, ubicado | Terminal egional SUMPA | Oficinas d 1 usuario No entregan enlas | dispone del s 1205 95%
Resoluciones emitidas por la 4. Se elabora el documento 17:30 : . .
o ademds a A p dentro del Terminal convencional 042-955030 oficinas de la
y revisién - - . | ‘Agencia Nacional de Transito y | habiltante. i
emision de la revi emite el documento habilitante. Terrestre Regional Jefatura
vehicular. Ordenanzas del GAD | 5. El jefe de la unidad revisa o

matricula.

Municipal de Santa Elena

el proceso y firma el
documento.

Transito.



http://www.gadse.gob.ec/

Certificado de|
Linea de
Fabrica

Determina los parametros
técnicos de construccién,
siendo el caso para
edificacion se tomard en
cuenta que el sector cuente
con fas obras bisicas y el
servicio de infraestructura de
agua potable y alcantarillado;
para construccion de
cerramientos se verificars
que la calle se encuentre
abierta de acuerdo a las
directrices municipales en

1. Ingresar la solicitud por Secretaria
General con los requisitos para
obtener el certificado

1,5olicitud dirigida al Alcalde
(firmada por el interesado) 2.
Pago de Derecho de Tramite.
3.Certificado de no ser deudor
ala Institucion 4. Copias de
escrituras registraday
catastrada 5. Copia de cedula
deidentidad o RUC de la
Compaia 6. Copia certificada

urbano del afio en curso

1. Alcalde Sumilla la
autorizacion del tramite 2.
Direccién de Planificacion 3,
Desarrollo urbano 3.1
Cancelar tasa de 3.2 Rentas
a pagar tasa por el
certificado de linea de
fabrica 3.3 Agendar fecha de
inspeccién 3.4 informe de
Inspeccién 3.5 Elaboracion
de Certificado y Plano

Martes: 8:00 2 17:30;
Miercoles: 8:00a17:30;
Jueves: 8:00 a 17:30; Viernes:
8:00a 17:30; Sabado: 8:00a
14:00

1, Derecho de
trémite $4,66
2.Certificado de no
ser deudor $4,66
3,Tasa por Inspeccion
(de acuerdoa la
superficie del predio)
4procesamiento de
datos $1,00

15 dias

Ciudadania en general

Departamento de
Desarrollo Urbano y
Rural

Entre la Calle Guayaquil y la Calle
Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext
213

Por Ventanilla

No

Certificado de
Afectaciony
No
Afectacion

Documento que contiene
informacién sobre si un
predio esta afectado o no,
por proyectos municipales o
estatales.etc.

1. Ingresar la solicitud por Secretaria
General con los requisitos para
obtener el certificado

1,5olicitud dirigida al Alcalde
(firmada por el interesado) 2.
Pago de Derecho de Tramite
3.Certificado de no ser deudor
alaInstitucion 4. Copias de
escrituras registrada y
catastrada 5. Copia de cedula
de identidad o RUC de la
Compaia 6. Copia certificada
de votacién 7. Pago del predio
urbano del afio en curso

1. Alcalde sumilla la
autorizacion del tramite 2.
Direccién de Planificacion
3.Desarrollo urbano 3.1
Rentas a pagar tasa por el
certificado 3.2 Agendar
fecha de inspeccion 3.3
informe de Inspeccion 3.4
Elaboracion de Certificado y
Plano

Martes: 8:00 2 17:30;
Miercoles: 8:00a17:30;
Jueves: 8:00a 17:30; Viernes:
8:00a 17:30; Sabado: 8:00a
14:01

1, Derecho de
trémite $4,66
2.Certificado de no
ser deudor $4,66
3,Tasa por Inspeccio
(de acuerdoa la
superficie del predio)
4,Procesamiento de
datos $1,00

15 dias

Ciudadania en general

Departamento de
Desarrollo Urbano y
Rural

Entrela Calle Guayaquil y a Calle
Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext
2

Por Ventanilla

No

Certificado de|
Normas de
Construccion

Comprenda las
especificaciones y normas
técnicas por las cuales deben
regirse las construcciones,
reparacién, ampliaciones en
el canton

1. Ingresar la solicitud por Secretaria
General con los requisitos para
obtener el certificado

1,50licitud dirigida al Alcalde
(firmada por el interesado) 2.
Pago de Derecho de Tramite.
3. deudor

1. Alcalde Sumilla la
autorizacién del trimite 2.
Direccion 6

alaInstitucion 4. Copias de
escrituras registraday
catastrada 5. Copia de cedula
de identidad o RUC de la
Compaiiia 6. Copia certificada

urbano del afio en curso

3.Desarrollo urbano 3.1
Cancelar tasa de certificado
en Rentas 3.2 Agendar fecha
deinspeccion 3.3 informe de|
Inspeccién 3.4 Elaboracion
de Certificado

Martes: 8:00 2 17:30;
Miercoles: 8:00a17:30;
Jueves: 8:00 a 17:30; Viernes:
8:00a 17:30; Sabado: 8:00a
14:02

1, Derecho de
trémite $4,66

2 Certificado de no
ser deudor $4,66
3,Tasa por Inspeccién
(de acuerdoa fa
superficie del predio)
4procesamiento de
datos $1,01

10 dias

Ciudadania en general

Departamento de
Desarrollo Urbano y
Rural

Entre la Calle Guayaquil  la Calle
Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext
21!

Por Ventanilla

No

Certificado de|
Factibilidad

Es el estudio de la viabilidad
que debe tener un proyecto
urbanistico antes de su
ejecucion

1. Ingresar la solicitud por Secretaria
General con los requisitos para
obtener el certificado

1,Solicitud dirigida al Alcalde
(firmada por el interesado) 2
Pago de Derecho de Tramite.
3.Certificado de no ser deudor
alaInstitucion 4. Copias de
escrituras registraday
catastrada 5. Copia de cedula
de identidad o RUC de la
Compaila 6. Copia certificada
de votacién 7. Pago del predio
urbano del afio en curso 8)
Planos arquitectonicos,
electricos y sanitarios del

proyecto a construir

1. Alcalde sumilla la
autorizacién del trmite 2
Direccidn de Planificacion 3.
Desarrollo urbano 3.1
Cancelar tasa de certificado
en Rentas 3.2 Agendar fecha
de inspeccion 3.3 informe de
Inspeccion 3.4 Elaboracion
de Certificado

Martes: 8:00 a 17:30;
Miercoles: 8:00a17:30;
Jueves: 8:00 a17:30; Vieres:
8:00a 17:30; Sabado: 8:00a
14:03

1, Derecho de
tramite $4,66
2.Certificado de no
ser deudor $4,66
3,Tasa por Inspeccién
(de acuerdo al
proyecto
4,procesamiento de
datos $1,0

10 dias

Ciudadania en general

Departamento de
Desarrollo Urbano y
Rural

Entre la Calle Guayaquil y la Calle
Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext

Por Ventanilla

No

95%




Corresponde a la cerificacién

1, Solicitud dirigida al Alcalde
(firmada por el propietario o
arrendatario del terreno)

2, Pago de Derecho de tramite
3, Certificado de no ser
deudor ala Municipalidad

4, Copia de escrituras
registrada y catastrada

5, Copia de cédula de
identidad o RUC de la

1. Alcalde sumilla la
autorizacién del trimite 2.
Direccion de Planificacion
3.Desarrollo urbano 3.1

Martes

032 17:30;

1,Derecho de trémite
$4,66 2.Certificado
de no ser deudor

Certficado de| Co"TesPonde 2 8 ser 1. Ingresar la solicitud por Secretaria | compaia. e oo o tén|  Miercoles: 8:00217:30; | $4,66 3,Tasa por Departamento de Entre la Calle Guayaquil y 1a Calle
12 Avance de P e ¢ General con los requisitos para 6, Copia certificado de & PECEON | ) eves: 8:00 2 17:30; Viernes: | certificadol 2 x 1000 7 dias Ciudadania en general Desarrollo Urbanoy | Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext Por Ventanilla No No No 0 9 100%
avance de construccion que " 3.2 informe de Inspeccién y s
Obra obtener el certificado votacion "’ 8:00217:30; Sabado: 8:00a | ) de acuerdo al drea Rural
seejecute liquidacion de tasas 3,3
7, Copia de pago del predio 14:02 de construccion )
r Pago de tasa por Avance de
urbano del presente afio o 4,procesamiento de
8, Copia de permiso de Obra 3.4 Emisicn de datos $1,00
» Copta &e p Certificado g
construccion
9, Planos, arquitectonicos,
eléctricos y sanitarios
aprobados por el Municipio
10 Informe de factibilidad
CNEL, AGUAPEN, CNT
TSolcitud amgida aT Alcaide
(frmada por el interesado) 2
Pago de Tasa por derecho de
trémite 3.Copia de la escritura
registradayy catastrada o
contrato de arrendamiento 1 berecho de trimite
vigente 4. Certificado de no
54,66 2.Certificado
ser deudor  la Municipalidad 4 o
5. Copia de pago del impuesto res
predial del presente afio 1. Alcalde sumillala 3, Tasa por
X 6. Copia de la cédula de s i
Autorizacion oficial por e autorizacién del tramite 2 Aprobacién de
identidad del propietario o : :
escrito expedida por el e o 1 Com e soia | Direccion de Planificacion 3, Planos (2 x 1000 ) de
Departamento de Desarrollo o contifendo e 2™ | Desarrollo urbano 3,1 Martes: 8:00 2 17:30; acuerdo al drea del
Registrode | Urbano para que seinicen | 1. Ingresar 1 solcitud por Secretaria | 56 *%T1E4 S VORI | agendar fecha de inspeccién | Miercoles: 8:0017:30; proyecto Departamento de Entre la Calle Guayaquil y 1a Calle
egistro de el propietario 8 Copia de la < . .
13| reccion |125 obras de un proyecto de | General con los requisitos para foviiainnstin 3,2 informe de Inspeccién y | Jueves: 8:00 a 17:30; Viemes: | constructivo 4, 7 dias. Ciudadania en general Desarrollo Urbanoy | Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext Por Ventanilla No No No 19 92 100%
edifcacion,segn los planos | obtener el Registro de Construccidn | o7 o e 440 liquidacion de tasas 3,3 8:00217:30; Sabado: 8:00a | Ocupacion de via Rural
¥ especificaciones técnicas, » llenar Encuesta del INEC 3.4 14:00 publica (metro
: 9, Copia del certificado de .
después de pagar las tasas y : Elaboracién de Permiso de lineales) 5, Multa por
votacion del responsable
derechos que correspondan Construcciony Aprobacién construir sin pemriso
técnico 10. Copia del carnet
de Planos de ser el caso (de
profesional del responsable
P - acuerdo al % de.
técnico. 11.30 3 juegos de
lanos arquitectdnicos con construcdén)
bt 5 Procesamiento de
P datos $2,00
emplazamiento (firmados por
el propietario y el
responsable técnico).
23 juego de planos eléctricos
¥ sanitarios, (firmados por
1,5olicitud dirgida al Alcalde
(firmada por el interesado)
2, Pago de Derecho de tramite
3, Certificado de no ser L perecho de trimite
deudor a la Municipalidad
4 Conia de contrato de $466 2 Certificado
s oP 1. Alcalde sumilla la de no ser deudor
Aut arrendo o escrturas autorizacion del tramite 2 54,66
f i debidamente regisraday | 20 S8 KA 2 Martes: 8:00a 17:30; I
or el Departamento de ireccion de Planificacion 3, , Tasa por
permisode | besarrall Urbone, e 1. Ingresar la solicitud por Secretaria | catastrada el urbano 3.1 Miercoles: 8:003 17:30; dommoliiin e Departamento de Entre la Calle Guayaauil y 1a Calle
14 " d General con los requisitos para 5, Copia de cédula de i Jueves: 8:00 a 17:30; Viernes: 7 dias Ciudadania en general Desarrollo Urbano y Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext Por Ventanilla No No No 3 152 0%
Demolicién | permite demoler total o Agendar fecha de inspeccién acuerdoa

parcialmente una edificacion
en mal estado.

obtener el Permiso de Demolicién

identidad o RUC de a
compaiila, si fuera el caso
6, Copia certificado de
votacién

7, Copia de pago predio
urbano

8, Presupuesto de la
demolicion

3,2 informe de Inspeccién y
liquidacion de tasas 3,3
Elaboracién de Permiso

8:00a 17:30; Sabado: 8:00a
14:00

presupuesto e
inspeccicon ) 4,
Ocupacién de via

Publica (de acuerdo a
los metro lineales)

Rural




Compra de
Planoy
Permiso de
construccion
de Vivienda
Minima

5 el plano elaborado por el
Departamento de Desarrollo
Urbano, Rural y Vivienda,
para faciltar la obtencion de
un Permiso de Construccion
alos propietarios o
arrendatarios de escasos
recursos econémicos, en
sectores periféricoa de la
cabecera cantonal o reas
rurales

1. Ingresar la solicitud por Secretaria
General con los requisitos para
obtener la compra del plano y
Permiso de construccion de la
vivienda minima

1, Solicitud dirigida al Alcalde (
firmada por el propietario o
arrendatario)

2, Pago derecho de trémite 3,
Certificado de no ser deudor a
la Municipalidad 4, Copia de
escritura debidamente
registrada y catastrada o
contrato de arriendo vigente.
5, Copia de cédula de
identidad del propietario

6, Certificado de votacién

7, Pago predio urbano o canon
de arrendamiento afio en
crso

1. Alcalde sumilla la
autorizacion del tramite 2
Direccién de Planificacion 3,
Desarrollo urbano 3,1
Agendar fecha de inspeccién
3,2 informe de Inspeccién y
liquidacién de tasas por
compra de plano y permiso
3,3 Elaboracion del Plano y
Permiso

Martes: 8:00 2 17:30;
Miercoles: 8:00a17:30;
Jueves: 8:00 a17:30; Vieres:
8:00a 17:30; Sabado: 8:00a
14:00

1,Derecho de trémite
$4,66 2 Certificado
de o ser deudor
54,66 3, Compra de
Palno $ 15,004,
Permiso de Obra
menor $35,00 5,
Ocupacién de Via
Pblica $10,00
6,Procesamiento de
datos $3,00

7 dias

Ciudadania en general

Departamento de
Desarrollo Urbano y
Rural

Entrela Calle Guayaquil y a Calle
Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext

Por Ventanilla

No

579

100%

Permiso de

Autorizacion escrita expedida
por el Departamento de
Desarrollo Urbano, que
permite la construccion de
obras de sencilla técnicay.
escasa entidad constructiva y
econémica, que no precisen
elementos estructurales, que
no impliquen modificacion
de pardmetros urbanisticos
sustanciales

1. Ingresar la solicitud por Secretaria
General con los requisitos para

1, Solicitud dirigida al Alcalde (
firmada por el propietario o
arrendatario)

2, Pago derecho de trémite 3,
Certificado de no ser deudor a
la Municipalidad 4, Copia de
escritura debidamente
registrada y catastrada o
contrato de arriendo vigente.
5, Copia de cédula de
identidad del propietario

6, Certificado de votacion

obtener el

7, Pago predio
de arrendamiento afio en
curso 8, Presupuesto de
materiales, incluir mano de
obray m2 de construccion
(firmado por responsable dela|
construccién). 9, Copia de
cédula de identidad y
certificado de votacion del
responsable de la
construccion

1. Alcalde sumilla la
autorizacion del tramite 2.
Direccién de Planificacion 3,
Desarrollo urbano 3,1
Agendar fecha de inspeccién
3,2 informe de Inspeccién y
liquidacién de tasas 3,3
Elaboracién del Permiso

Martes: 8:00 2 17:30;
Miercoles: 8:00a17:30;
Jueves: 8:00 a17:30; Vieres:
8:00a 17:30; Sabado: 8:00a
14:00

1,Derecho de tramite
$4,66 2.Certificado
de no ser deudor
$4,66 3, Tasa por
Permiso de Obra
menor ( de acuerdo a
presupuesto o drea
de construccién)
5, Ocupacién de Via
Piblica (de acuerdo a
metro lineales)
6,Procesamiento de
datos $2,00

7 dias

Ciudadania en general

Departamento de
Desarrollo Urbano y
Rural

Entre la Calle Guayaquil y la Calle
Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext

Por Ventanilla

No

100%

Permiso de
Cerramiento

por el Departamento de
Desarrollo Urbano, que
permite fa construccion del

1. Ingresar la soliitud por Secretaria
General con los requisitos para
Ia colocacion de hitos y

perimetral
solar o lote de acuerdo a la
colocacidn de hitos realizada
en el solar.

permiso de Cerramiento

1, Solicitud dirigica al Alcalde (
firmada por el propietario o
arrendatario)

2, Pago derecho de trémite 3,
Certificado de o ser deudor a
1a Municipalidad 4, Copia de
escritura debidamente
registrada y catastrada o
contrato de arriendo vigente.
5, Copia de cédula de
identidad del propietario
0RUC en caso de las
compaiiias. 6, Copia de pago
de predio urbano aio en curso|

1. Alcalde sumilla la
autorizacion del tramite 2
Direccién de Planificacion 3,
Desarrollo urbano 3,1 Pago
de tasas por colocacion de
hitos y permiso de
cerramiento. 3,2 Agendar
fecha de inspeccion 3,3
informe de Inspeccion 3,4
Elaboracién del Permiso de
cerramiento

Martes: 8:00 2 17:30;
Miercoles: 8:00a17:30;
Jueves: 8:00 a 17:30; Viernes:
8:00a 17:30; Sabado: 8:00a
14:00

1,Derecho de tramite
$4,66 2 Certificado
deno ser deudor
$4,66 3, Tasa por
colocacién de hitos
(de acuerdo a drea de
construccion)
6,Procesamiento de
datos $1,00

15 dias

Ciudadania en general

Departamento de
Desarrollo Urbano y
Rural

Entre la Calle Guayaquil y la Calle
Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext

Por Ventanilla

No

a5




Colocacién de|

Cerfficacion por escrita
expedida por el
Departamento de Desarrollo

1. Ingresar la solicitud por Secretaria

1, Solicitud dirigida al Alcalde (
firmada por el propietario o
arrendatario)

2, Pago derecho de trémite 3,
Certificado de no ser deudor a
la Municipalidad 4, Copia de
escritura debidamente

1. Alcalde sumilla la
autorizacion del tramite 2
Direccién de Planificacion 3,
Desarrollo urbano 3,1 Pago
de tasas por colocacién de

Martes: 8:00 2 17:30;
Miercoles: 8:00a17:30;

1,Derecho de trimite

$4,66 2 .Certificado
de no ser deudor
$4,66 3, Tasa por

Departamento de

Entrela Calle Guayaquil y a Calle

18 Urbano, que indica los General con los requisitos para Jueves: 8:00a 17:30; Viernes: | colocacién de hitos 15 dias Ciudadania en general Desarrollo Urbanoy | Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext Por Ventanilla No No No 2 252 95%
hitos ) registrada y catastradao | hitos. 3,2 Agendar fecha de .
linderos y medidas del obtener la colocacién de hitos 8:00 2 17:30; Sabado: 8:00a | (de acuerdo a drea de Rural
contrato de arriendo vigente. | inspeccion 3,3 informe de
predio, verificados y e 14:00 construccion)
8 5, Copia de cédula de Inspeccién 3,4 Elaboracién
demarcados en sitio 6 Procesamiento de
identidad del propietario | de Certificado de colocacion e er00
0 RUC en caso de las dehitos g
compafias. 6, Copia de pago
de predio urbano afo en curso
T, Sonciud Grigiaa 5 AGade
para obtener el Resello de
planos, firmada por el
propietario o arrendatario
del terreno,
2, Pago deTasa por derecho
detramite
3, Copia de a escritura
registrada y catastrada o
contrato de arrendamiento
Consiste en solicitar al GAD a vigente. L berecho de tramit
través del Departamento de 4 Certificado de no ser deudor | 1. Alcalde sumilla la ot centtionds
Desarrollo Urbano, que ala Municipalidad autorizacion del tramite 2. "
realice el reselloy firmas 5 Copia de pago del impuesto | Direccién de Planificacien 3, | M2rtes: 8:00217:30; deno ser deudor
resellod A 1. Ingresar 1 solcitud por Secretaria | > 20P'® 4 P2 P e o™ ¥ | Miercoles: 8:00217:30; | 54,66 3, Tasa por Departamento de Entre la Calle Guayaquil y 1a Calle
esellode | correspondientes sobre un redial del afio en curso esarrollo urbano 3, . .
19 " General con los requisitos para o . | Jueves: 8:00a 17:30; Viernes: | resello de planos ((de 7 dias. Ciudadania en general Desarrollo Urbanoy | Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext Por Ventanilla No No No 1 10 100%
planos nuevo juego de planos, o 6 Copia de fa cédula de Agendar fecha de inspeccin :
obtener el Resello de planos 19 | 8100 2 17:30; Sabado: 8:00a | acuerdo a drea de Rural
sobre los planos previamente| identidad del propietario 0 |3,2 informe de Inspeccién y e accion
sellados (aprobados), por Ruc de la Compaiiay liquidacion de tasas 3,3
A 6 Procesamiento de
motivo de remodelacicon o certificado de votacién. Resello de nuevos Planos o ex00
ampliacién del proyecto. 7 Registro de Construcciny 5
planos aprobados
83 juegos de los nuevos
planos arquitectdnicos con
implantacion o
emplazamiento, planos
eléctricos y sanitarios
(firmados por el propietario v
el responsable técnico).
Para edificaciones de ms de
Certificacién a cargo del
Departamento de Desarrallo 1, Solcitud dirigida al Alcalde
Urbano, Rural y Vivienda,
(firmada por el propietario o
que debe obtenerse
e o paso arrendatario del terreno)
& e 2, Pago de Derecho de tramite
B eation o 3, Certificado de no ser
il e deudor ala Municipalidad
permi Pl 9 4, Copia de escrituras y
redna las condiciones 1,Derecho de trémite
registrada y catastrada 1. Alcalde sumillala
necesarias de confort y - : : 54,66 2.Certificado
e oo 5, Copia de cédula de autorizacion del tramite 2. P
PRI identidad o RUC de la Direccion de Planificacion 3, | Martes: 8:00a 17:30;
propésito. La inspeccién final $4,66 3, Tasa por
nspecion | ooes otwonmres e oy | 1 ngresar a slicitud por Secretaria | compatia Desarrollo urbano 3,1 Miercoles: 8:00217:30; | 2078 5 To0 R0 Departamento de Entre la Calle Guayaquil y 1a Calle
20 P P General con los requisitos para 6, Copia certificado de Agendar fecha de inspeccion | Jueves: 8:00 a 17:30; Viernes: | 1o, 7 dias. Ciudadania en general Desarrollo Urbanoy | Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext Por Ventanilla No No No 10 2 100%
Fina PARCIAL, cuando se desee 1000 ) de acuerdo al
obtener la Inspeccién Final votacion 3,2 informe de Inspeccién y | 8:00 a 17:30; Sabado: 8:00a Rural

ocupar anticipadamente una
parte de a edificacion,
siempre que ésta reina las.
condiciones antes sefialadas.
Obligatoriamente se debe
realizar el Registro Catastral,
a cargo del Departamento de
Avalios y Catastro, mediante
el cual se ingresa al archivo
catastral el drea de
construccion sometida a
inspeccién final.

7, Copia de pago del predio
urbano del presente afio

8, Copia de permiso de
construccion

9, Planos, arquitecténicos,
eléctricos y sanitarios
aprobados por el Municipio
10 Informe de factibilidad
CNEL, AGUAPEN, CNT

iquidacion de tasas 3,3
Certificado de Inspeccion
Final

14:02

drea del proyecto
constructivo)

4,Procesamiento de
datos $1,00




Urbanizacién

s la divisién de un terreno
mayor a diez lotes o su
equivalente en metros

1. Ingresar la solicitud por Secretaria

Alcalde, firmada por el
propietario del terreno 2,
Pago por derecho de tramite
3, Copia dela escritura
registraday catastrada,

4, Certificado de no ser
deudor a la Municipalidad

3 Copia de pago del impuesto
predial del presente afio

5, Copia de la cédula de
identidad y certificado de
votacion del ~ propietario o
Ruc de la Compafifa

1. Alcalde sumilla la
autorizacion del tramite 2.
Direccién de Planificacion
3,Secretaria General
(Apertura de Expediente) 4,
Desarrollo urbano 4,1 Pago
de tasa por inspeccion 4,2,
Agendar fecha de inspeccién
43 informe de Inspeccidn y
iquidacion de tasas por
permiso 4,4 Informe del
departamento

Martes: 8:00 2 17:30;
Miercoles: 8:00a17:30;
Jueves: 8:00 a 17:30; Viernes:
8:00 3 17:30; Sabado:

14:00

1,Derecho de tramite
$4,66 2 Certificado
deno ser deudor
$4,66 3, Tasa por
Inspeccion ( de
acuerdo a superficie
del lote) 4, Permiso
de Urbanizacién
2x1000 de acuerdo al
costo de proyecto)
5, Derecho de
Urbanizacién en
predios rusticos
5%1000y en predios
urbanos 3x1000
sobre avaluo del
predio
6 Procesamiento de
datos $3,00

30 dias

Ciudadania en general

Direccién de
Planificacién
Departamento de
Desarrollo Urbano y
Rural

Catastro y Analuos
Asesoria Jurudica
Comisién de Terrenos
Secretaria General

Entre la Calle Guayaquil y la Calle
Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext

Por Ventanilla

No

123

20%

1. Alcalde sumilla la
autorizacion del tramite 2.
3,Secretaria General
(Apertura de Expediente -
Decreto Presidencial 661) 4,
Desarrollo urbano 4,1 Pago
de tasa por inspeccion 4,2,
Agendar fecha de inspeccién
4,3 informe de Inspeccion
4,4Pago de tasa por
declaratoria de Propiedad
Horizontal 4,5 Informe del
departamento 5. Alcaldia
(Acto Administrativo)

Martes: 8:00 a17:30;
Miercoles: 8:00a17:30;
Jueves: 8:00 a 17:30; Viernes:
8:00a 17:30; Sabado: 8:00a
14:02

1,Derecho de tramite
$4,66 2 .Certificado
de no ser deudor
$4,66 3, Tasa por
Inspeccién ( de
acuerdo a
construcién) 4,
Derecho de
Propiedad Horizontal
(2X1000 X m2 de
constreuccion)
6 Procesamiento de
datos $2,00

20 dias

Ciudadania en general

Direccién de
Planificacién
Departamento de
Desarrollo Urbano y
Rural

Catastro y Analuos
Secretaria General

Entre la Calle Guayaquil 12 Calle
Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext
223

Por Ventanilla

No

N el A b
" obtener la Aprobacién de la dentidad y certficado de
acioneso | lote minimo por diez,que | 01 °"%" 27 votacién del responsable
redisefor) | debera ser dotada de téenico del proyecto,
infraestructura basicay 7, Copia del carnet
acceso, profesional del responsable
técnico
8013 juegos de planos:
Arquitecténicos, Urbansticos,
Viales, Elécricos, Sistema
Sanitarios y pluvial (firmados
por el propietario y
responsable técnico).
3 Juegos de planos
manzaneros georeferenciados
1 Presupuesto dela inversién
s un régimen que (firmada por el propietario) 2,
reglamenta la forma en que Pago de derecho de tramite 3,
sedivide un bien inmuebley Certificado de no ser deudor a
fa refacion entre los la Municipalidad
propietarios de los bienes 4 Copia de escritura registrada
privados y los bienes y catastrada. Si la
comunes que han sido construccién estd ubicada en
segregados de un terreno o dos o més predios debe
edificio. La propiedad presentar escritura de
horizontal permite la unificacién de lotes.
organizacion delos 5, Copia de cédula de
copropietarios y el identidad o RUC de fa
mantenimiento de los bEnes |, | egar a solcitud por Secretaria | COmPana
Propiedad | ©OMUNeS: S€UTAL2 POTIANO | o ery) con los requisitos para 6, Copia certificado de
2 |orizontal | 4o 2auela especialy obtener la Declaratoria al Régimen | YOtacion
seccionalforma de division | LEREE 5 HCRERE 7, Copia de pago predio
de la propiedad que se ejerce urbano del presente afio
sobre viviendas, oficinas, 8, Copia de permiso de
Iocales comerciales, bodegas, construccién
estacionamientos, recintos 9, Planos arquitecténicos
industriales, sitios y otros en aprobados por el Municipio
que se divida un condominio Certificado de Inspeccion Final
¥ que atribuye al titular de 10 Certificado de factibilidad
dichas unidades un derecho de CNEL, AGUAPEN,
de propiedad absoluto y 11, Original y dos copias de
exclusivo sobre las mismas, y tablas de alicuotas, firmadas
un derecho de copropiedad por el responsable técnico.
forzada respecto a los bienes 12, Original y dos copias de
de dominio comun. Plano de implantacién
T, Soictud dirigida ar
Alcalde, firmada por el
propietario del terreno,
2,Pago detasa por derecho
de tramite 3, Copia defa
escritura registraday
catastrada
4, Certificado de no ser
deudor ala Municipalidad
5, Copia de pago del impuesto
predial afio en curso
6, Copia de la cédula de
s la divisién o subdivisién identidad y certificado de
urbana o rural de un terreno | 1. Ingresar a solicitud por Secretaria | votacién del propietario o Ruc
3 |Fraccionamie | de dos a dies lotes, con General con los requisitos para de la Compafila

nto

frente o acceso a alguna via
piiblica existente o en
proyecto

obtener el fraccionamiento del
predio.

7,3 planos del
fraccionamiento, detallando
linderos y medidas de
escritura, del levantamiento
topografico y de cada fraccién,
este plano debe presentarse
con las firmas del
propietario del terreno y
responsable técnico, Arq. o
Ing. (Nombre y nimero de
registro profesional). 8,
Fraccién minima de 90,00
m2, y unfrente des,00
metros,

1. Alcalde sumilla la
autorizacién del trémite 2.
Direccin de Planificacion
3,Secretaria General
(Apertura de Expediente) 4,
Desarrollo urbano 4,1 Pago
de tasa por inspeccion 4,2,
Agendar fecha de inspeccion
4,3 informe de Inspeccion
4,4 Informe del
departamento

Martes: 8:00 a17:30;
Miercoles: 8:00217:30;
Jueves: 8:00 a 17:30; Viernes:
8:00a 17:30; Sabado: 8:00a
14:00

1,Derecho de tramite
$4,66 2.Certificado
de o ser deudor
$4,66 3, Tasa por
Inspeccion ( de
acuerdo a superficie
del predio) 4,
Derecho de
Fraccionamiento (en
predios rusticos
5x1000 y en predios
urbanos 3x1000
sobre avaluo del
predio )
6,Procesamiento de
datos $2,00

30 dias

Ciudadania en general

Direccién de
Planificacién
Departamento de
Desarrollo Urbano y
Rural

Catastro y Analuos
Asesoria Jurudica
Comisién de Terrenos
Secretaria General

Entre la Calle Guayaquil s Calle
Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext

Por Ventanilla

No

130

60%




Este trémite permite unificar
dreas de predios que se
realiza a peticién de los
contribuyentes de acuerdo al
Art. 264 numeral 9 de la
Constitucion y COOTAD Art.

T, Sociud airgida ar
Alcalde, firmada por el
propietario del terreno,

2, Pago de tasa por derecho
detramite 3, Copia dela
escritura registraday
catastrada.

4 Certificado de no ser deudor
ala Municipalidad

5, Copia de pago del impuesto
predial afio en curso

6, Copia de a cédula de
identidad y certificado de
votacion del propietario o Ruc

1. Alcalde sumilla la
autorizacién del trimite 2.
Direccion de Planificacion
3 Secretaria General

Martes

032 17:30;

1,Derecho de tramite

$4,66 2.Certificado
de no ser deudor
4,66 3, Tasa por

Direccién de
Planificacién
Departamento de

Unificacién |55, literal i tiene como 1. ngresar l solcitud por Secretaria | (o' 01 0! BIOPIEISNO 0 RUC| (3 erturg de xpediente) 4, | Miercoles: 8:00a 17:30; Inspeccion ( de Desarrollo Urbanoy | Entrela Calle Guayaquil y 1a Calle
24 |delotesy exclusiva General con los requisitos para it | Desarollo urbano 41 Pago. | Jueves: 8:00 2 17:30; Viernes: | acuerdo a superficie 30 dias Ciudadania en general Rural Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext Por Ventanilla No No No 1 350 90%
Solares “Formar y administrarlos | obtener la Unificacion de lotes et Hdoraes | de tasa por nspeccién 4,2, | 8:00217:30; Sabado: 8:00a | del predio) 4, Catastroy Analuos 216
catastros inmobiliarios v Agendar fecha de inspeccién 14:00 Derecho de Asesoria Jurudica
) de escritura, del : :
urbanos y rurales.. o o topogrificay |3 informe de Inspeccion Unisficacin Comisién de Terrenos
COOTAD. Seccion Tercera: POEIEHCOY | 4,4 Informe del 5.Procesamiento de Secretaria General
de los lotes o solares
Potestad Administrativa de departamento datos $1,00
pui unificados, este plano debe
Integracién o Unificacion de
Lotes presentarse con las firmas
del propietario del terreno
Y responsable técnico, Ara
olng. (Nombre y nimero
de registro profesional)
8,Si en el terreno existe
construccion deberd graficarla
enelplanoy presentar el
1. Alcalde sumillala
© solcitud dirigda af autorizacion del tramite 2. 1,Derecho de trémite Direccion de
o e Direcci6n de Planificacion $4,66 2 Certificado Planificacién
Icalde,
1 ngresar 1 solctud por Secretaris | o, oonimentos perconales | >Seetaia General Martes: 8:00 a 17:30; deno ser deudor Departamento de
Reestructurac| S 12 reorganizacion de dreas G'Msml e \s:ns o e "m recho | (Apertura de Expediente) 4, | Miercoles: 8:00a 17:30; $4,66 3, Tasa por Desarrollo Urbano y Entre la Calle Guayaquil y la Calle
25 ¢ equisitos p: e P Desarrollo urbano 4,1 Pago | Jueves: 8:00a 17:30; Viernes: |  Inspeccién ( de 30 dias Ciudadania en general Rural Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext Por Ventanilla No No No 5 67 70%
i6n de lotes obtener la Reeatructuracion de detramite 3, Certificado de .
detasa por inspeccion 4,2, | 8:00a 17:30; Sabado: 8:00a | acuerdo a superficie Catastro y Analuos 27
solares o lotes no ser deudor ala
o Agendar fecha de inspeccién 1401 del predio) 4, Asesoria Jurudica
pali 4,3 informe de Inspeccion Procesamiento de Comisién de Terrenos
4,4 Informe del datos $1,00 Secretaria General
departamento
autorizacién del trémite 2 1,Derecho de trémite Direccidn de
. : ' Planificacién Gestion de
1, Solicitud dirigida Direccién de Planificacién $466 2. Certificado Py
Alcalde, 3,secretaria General Martes: 8:00 3 17:30; deno ser deudor e amento de
Creacionde | creacion de solares o 1. Ingresar la solicitud por Secretaria |2, Pago de tasa por derecho | (Apertura de Expediente) 4, |  Miercoles: 8:00 a17:30; $4,66 3, Tasa por D;ﬂmh it Entre la Calle Guayaquil y la Calle
26 sotares anams General con los requisitos para de tramite 3, Certificado de | Desarrollo urbano 4,1 Pago | Jueves: 8:00 a17:30; Viemes: |  Inspeccion ( de 30 dias Ciudadania en general Aol v Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext Por Ventanilla No No No 10 752 95%
obtener la creacion de solares o ser deudor ala detasa por inspeccion 4,2, | 8:00 2 17:30; Sabado: 8:00a | acuerdo a superficie oy Analuos 218
g D 14:02 del predio) 4, v
S Asesoria lurudica
4,3 informe de Inspeccion Procesamiento de :
Comisién de Terrenos
44 nforme del datos $1,00
Secretaria General
e
Alcalde, firmada por el
propietario del terreno,
2, Pago de tasa por derecho
detramite
3, Copia dela escrit
pia dela escritura 1. Alcalde sumillala s
registrada y catastrada. : Direccion de
autorizacion del tramite 2 1,Derecho de trémite
4, Certficado de no ser . Planificacién Gestion de
5 un medio de adauiri la Direccién de Planificacin $466 2. Certificado
deudor a la Municipalidad Riesgo
Adquisicion | propiedad mediante la o e pan do esto | /Secretaria General Martes: 8:00 a 17:30; deno ser deudor e mentode
dela extension del dominio, L ingresar la solcitud por Secretaria [ > 0712 €2 0260 ¢ M (Apertura de Expediente) 4, | Miercoles: 8:00a17:30; | $4,66 3, Tasa por i Entre la Calle Guayaquil y 1a Calle
27 propiedad | derecho de accesion o General con los requisitos para : Conin o oo e Desarrollo urbano 4,1 Pago | Jueves: 8:00 a 17:30; Viernes: | Inspeccion ( de 30dias Ciudadania en general b Y | chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext Por Ventanilla No No No 0 54 20%
por propiedad mediante la union | obtener la creacion de solares : <o) detasa por inspeccion 4,2, | 8:00 2 17:30; Sabado: 8:00a | acuerdo a superficie 219
, identidad y certificado de Catastro y Analuos
Accesiones | o incorporacién de una parte Agendar fecha de inspeccién 14:03 del predio) 4,
votacién del propietario o Ruc Asesoria lurudica
secundaria a una principal etk 4,3 informe de Inspeccion Procesamiento de e Terrenos
P 4,8 Informe del datos $1,01

7,3 planos del excedente,
este plano debe presentarse
con las firmas del
propietario del terreno y
responsable técnico, Arg. o

Ing. (Nombre y  nimero de

departamento

Secretaria General




Compraventas de una

proporcién de terrenos que

junto a otro-
Diferencia o Exceso de
terreno en una propiedad

1. Ingresar la solicitud por Secretaria
General con los requisitos para
obtener la creacién de solares

1, Solicitud dirigida al
Alcalde, firmada por el
propietario del terreno,

2, Pago de tasa por derecho
de trémite

3, Copia dea escritura
registrada y catastrada

4, Certificado de no ser
deudor ala Municipalidad

votacion del propietario o Ruc|

1
a

5, Copia de pago del impuesto | >

predial afo en curso
6, Copia de a cédula de
identidad y certificado de
o 4
de la Compafiia

7,3 planos del excedente,
este plano debe presentarse
con las firmasdel
propietario del terreno y
responsable técnico, Arq. o
Ing. (Nombre y nimero de
registro profesional).

Direccion de Planificacion

(Apertura de Expediente) 4,
Desarrollo urbano 4,1 Pago
de tasa por inspeccion 4,2,
Agendar fecha de inspeccién

4,4 Informe del
departamento

Alcalde sumilla la
utorizacién del trimite 2.

 Secretaria General

3 informe de Inspeccién

Martes: 8:00 2 17:30;

Miercoles: 8:00a17:30;

Jueves: 8:00 a17:30; Vieres:

8:00a 17:30; Sabado: 8:00a
14:03

1,Derecho de tramite
$4,66 2 .Certificado
deno ser deudor
$4,66 3, Tasa por
Inspeccion ( de
acuerdo a superficie
del predio) 4,
Procesamiento de
datos $1,01

30dias

Ciudadania en general

Direccién de
Planificacién Gestion de
Riesgo

Departamento de
Desarrollo Urbano y
Rural

Catastro y Analuos
Asesoria Jurudica
Comisién de Terrenos
Secretaria General

Entrela Calle Guayaquil y a Calle
Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext
219

Por Ventanilla

No

90%

1. Ingresar la solicitud por Secretaria
General con los requisitos para
obtener la Compraventa de Terrenos

1, Solicitud dirigida al

Alcalde, 2,
Pago de tasa por derecho de
trémite 3, Certificado

deno ser deudor ala
Municipalidad 4, solicitud de
compraventa

1. Alcalde sumilla la
autorizacion del tramite 2
Informe del cementerio
General 3, Direccién de
Planificacién 4, Desarrollo
Urbano, 4,1, Agendar fecha
de inspeccién 4,2 informe
de Inspeccion 3 Informe.
desarrollo Urbano

Martes: 8:00 a 17:30;
Miercoles: 8:00a17:30;
Jueves: 8:00 a 17:30; Vieres:
8:00a 17:30; Sabado: 8:00a
14:02

1,Derecho de tramite
$4,66 2Certificado
deno ser deudor
$4,66 3, Tasa por
Inspeccion ( de
acuerdo a superficie
del predio) &,
Valores por la venta
de terreno
(Uiquidaciém de
acuerdo a tabla
valorativa del
catastro) 5,
Procesamiento de
datos $1,01

21 dias

Ciudadania en general

Direccion de
Planificacién
Actualizacién Catastral
Departamento de
Desarrollo Urbano y
Rural

Catastro y Analuos
Gestion Ambiental
Asesoria Jurudica
Comisién de Terrenos
Secretaria General

Entrela Calle Guayaquil y a Calle
Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext
220

Por Ventanilla

No

90%

de Terrenos

Legalizacion
de Excedent
Adyacentes
Compraventa
P Venta de terrenos
el Municipales en el
Cementerio General
Cementerio
Venta de terrenos
Compraventa

Municipales en la cabnecera
cantonal y sus parroquias

1. Ingresar la solicitud por Secretaria
General con los requisitos para
obtener la Compraventa de Terrenos

1, Solicitud dirigida al
Alcalde, 2,
Pago de tasa por derecho de
trémite 3, Certificado
de no ser deudor a la
Municipalidad 4, Certificado
de no poseer bienes
5,solicitud de compraventa

1. Alcalde sumilla la
autorizacion del tramite 2
Direccién de Planificacion 3,
Actaulizacién Catastral 4,
Desarrollo Urbano, 4,1,
Agendar fecha de inspeccién
4,2 informe de Inspeccién

Aprobacién del tramite por

en el sistema Oracle 4,3

el Jefe en el sistema Oracle

Martes: 8:00 2 17:30;
Miercoles: 8:00a17:30;
Jueves: 8:00 a17:30; Vieres:
8:00a 17:30; Sabado: 8:00a
14:01

1,Derecho de tramite
$4,66 2 Certificado
deno ser deudor
$4,66 3, Tasa por
Inspeccion ( de
acuerdo a superficie
del predio) 4,
Valores por la venta
de terreno
(Uiquidaciém de
acuerdo a tabla
valorativa del
catastro) 5,
Procesamiento de
datos $1,00

20 dias

Ciudadania en general

Direccién de
Planificacién
Actualizacion Catastral
Departamento de
Desarrollo Urbano y
Rural

Catastro y Analuos
Gestion Ambiental
Asesoria Jurudica
Comisién de Terrenos
Secretaria General

Entre la Calle Guayaquil y la Calle
Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext
219

Por Ventanilla

No

149

90%

Arriendo de
Terrenos

Arriendo de terrenos
Municipales en la cabnecera
cantonal y sus parroquias

1. Ingresar la solicitud por Secretaria
General con los requisitos para
obtener lel arrendamiento de
Terrenos

1, Solicitud dirigida al

Alcalde, 2,
Pago de tasa por derecho de
trémite 3, Certificado

deno ser deudor ala
Municipalidad 4, Certificado
de no poseer bienes

5 solicitud de arriendo

1. Alcalde sumilla la
autorizacion del trémite

2 Certificacion de Alcaldia 3,
Desarrollo Urbano, 4,1,
Agendar fecha de inspeccién
4,2 informe de Inspeccion
en el sistema Oracle 4,3
Aprobacién del tramite por
el efe en el sistema Oracle
5. certificacion juridica

Martes: 8:00 a 17:30;
Miercoles: 8:00a17:30;
Jueves: 8:00 a17:30; Vieres:
8:00a 17:30; Sabado: 8:00a
14:02

1,Derecho de tramite
$4,66 2Certificado
deno ser deudor
$4,66 3, Tasa por
Inspeccion ( de
acuerdo a superficie
del predio) 4,
Valores por la venta
de terreno
(Uiquidaciém de
acuerdo a tabla
valorativa del
catastro) 5,
Procesamiento de
datos $1,02

20 dias

Ciudadania en general

Direccion de
Planificacién
Actualizacién Catastral
Departamento de
Desarrollo Urbano y
Rural

Catastro y Analuos
Gestion Ambiental
Asesoria Jurudica
Comisién de Terrenos
Secretaria General

Entrela Calle Guayaquil y a Calle
Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext
220

Por Ventanilla

No

a0

90%

Decretos de
Anulacion

Tramite que se realiza sobre
un predio urbano municipal,
para ejecutar la baja de un
trémite declarado en
abandono

1. Ingresar la solicitud por Secretaria
General con los requisitos para
obtener lel arrendamiento de
Terrenos

1, Cedula 2. Certif de votacién
3.Derecho de tramite $4,66
4.Certificado de no ser deudor
$4,66 5 Certificado
Registrador dea Propiedad
del solicitante y otorgante 6,
Tasa por Inspeccién

Martes: 8:00 2 17:30;
Miercoles: 8:00a17:30;
Jueves: 8:00 a 17:30; Viernes:
8:00a 17:30; Sabado: 8:00a
14:03

1, Cedula 2. Certif de
votacion 3.Derecho
de trémite $4,66
4.Certificado de no
ser deudor $4,66
5 Certificado
Registrador de la
Propiedad del
solicitante y
otorgante 6, Tasa por

Inspeccion

20 dias

Ciudadania en general

Secretaria
Alcaldia
Departamento de
Desarrollo Urbano y
Rural

Asesoria Jurudica
Coactiva

Secretaria General

Entre la Calle Guayaquil 12 Calle
Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext
221

Por Ventanilla

No




1, Solicitud dirigida al

1. Alcalde sumilla la
autorizacion del tramite 2.

1,Derecho de trémite

$4,66 2.Certificado
de no ser deudor
4,66 3, Tasa por

Direccién de
Planificacién
Actualizacion Catastral

Actualizacién | s la actualizacién de Alcalde, 2, | Direccisn de Planificacion 3, Martes: 8:00  17:30; A Departamento de
deinformes | informacidn sobre tramites | 1. Ingresar la solicitud por Secetaria | Pago de tasa por derecho de [Desarrollourbano 3,1 Pago. | Miercoles: 8:00a17:30; [ | "hecton 'O Desarrollo Urbanoy | Entre la Calle Guayaquil y a Calle
33 (tramites de |de arrendamiento o General con los requisitos para trémite 3, certificado | de tasa por inspeccion 3,2, | Jueves: 8:00a 17:30; Viernes: o md‘o': " 20 dias Ciudadania en general Rural Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext Por Ventanilla No No No a 95%
compraventa | compraventa deterrenos | obtener la Actualizacion de Informes | de no ser deudor ala Agendar fecha de inspeccion | 8:00 a 17:30; Sabado: 8:00a vmms"d“ e Catastro y Analuos 21
) que quedaron inconclusos Municipalidad 3,3 informe de Inspeccién 14:03 Gestion Ambiental
construccion de
3,4 Informe del i Asesoria Jurudica
departamento g Comisién de Terrenos
Procesamiento de ot o
datos $100 ecretaria General
1,Derecho de trémite
$4,66 2.Certificado
L solcitud dirgida al 1. Alcalde sumilla la de no ser deudor Direccién de
oo G T8 2 autorizacién del tramite 2. $4,66 3, Tasa por Planificacion
P o tasa por derecho d., | Direccion de Planificacion 3, Martes: 8:00a 17:30; Inspeccién ( de Actualizacion Catastral
" Confictos o disputa que | | s solctud por Secrtaris | o By | Desarrollourbano 3,1 Pago | Miercoles: 8:00217:30; | acuerdo a superficie Departamento de Entre la Calle Guayaquil y Ia Calle
tigios por ingresar la solictud por Secretaria | trémite , certficado . . .
34 108 b presentan los usuarios en sus & P de tasa por inspeccion 3,2, | Jueves: 8:00 a 17:30; Viernes: del predio) 4, 20 dias. Ciudadania en general Desarrollo Urbano y Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext Por Ventanilla No No No 69 70%
tierras General con los requisitos deno ser deudor ala
propiedades Agendar fecha de inspeccion | 8:00 2 17:30; Sabado: 8:00a | Valores por canon de Rural
Municipalidad 4,ago de
oo 33 informe de Inspeccién 14:04 arrendamiento o Catastro y Analuos
predio urbano 3,4 Informe del liquidacion de Asesoria Jurudica
departamento compraventa 5, Secretaria General
Procesamiento de
datos $1,01
T Alcalde sumilla la T, Derecho de tramite ;
: : Direccion de
1, Solicitud dirigida al autorizacion del tramite 2. $4,66 2.Certificado Plomificacion
Compensacis | Reposicion de solares por Alcalde, 2, Pago de tasa por | Direccién de Planificacién 3, Martes: 8:00a 17:30; de no ser deudor Demartamento de
" pstiebamiiiats 1. Ingresar Ia solicitud por Secretaria | derecho de tramite 3, | Desarrollo urbano 3,1 Pago | Miercoles: 8:00a17:30; | $4,66 3, Tasa por oo Entre la Calle Guayaquil y la Calle
35 Redbi e General con los requisitos para certificado de no ser deudor a | de tasa por inspeccion 3,2, | Jueves: 8:00 a 17:30; Viemes: | Inspeccion ( de 20 dias Ciudadania en general ol ¥ | chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext Por Ventanilla No No No 103 80%
obtener la 6 la , Copiade | Agen de insp 8:002 17:30; Sabado: 8:00a | acuerdo a superficie
s desolares | sus propiedadsaes < Catastro y Analuos
escritura 3,3 informe de Inspeccion 14:05 del predio) 4,
Asesoria Jurudica
3,4 Informe del Valores por canon de
y Secretaria General
$466 2 Certificado
1. Alcalde sumilla la de no ser deudor
Direccién de
autorizacion del trmite 2. $4,66 3, Tasa por 5
Contrato por el cual se da o 1, Solicitud dirigida : : ; Planificacion
Direccion de Planificacion 3, Martes: 8:00a 17:30; Inspeccién ( de
recibe prestada una cosa de Alcalde, 2, Pago de tasa por Departamento de
e o e 1% | ingresar a solicitud por Secretaria | deveshis de tdomnte ", pesarrollo urbano 3,1 Pago | Wiercoles: 8:00017:30; | acuerdo a superficie e Entre la Calle Guayaquil y la Calle
36 Comodatos que pu ) g P de tasa por inspeccién 3,2, | Jueves: 8:00 a 17:30; Viernes: del predio) 4, 21 dias. Interistitucional M Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext Por Ventanilla No No No a7 0%
destruirse con la obligacion | General certificado de no ser deudor a . Rural
Agendar fecha de inspeccion | 8:00 a 17:30; Sabado: 8:00a | Valores por canon de
de restituirla en un la Municipalidad : Catastro y Analuos
3,3 informe de Inspeccién 14:06 arrendamiento o
determinado tiempo Asesoria Jurudica
3,4 Informe del liquidacion de
Secretaria General
departamento compraventa 5,
Procesamiento de
1,Derecho de trimite
4,66 2.Certificado
1, Solicitud dirigida al sd”wmeudw
Alcalde 2, Pago de tasa por [ 1. Alcalde sumilla la
4 N $4,66 3, Tasa por N
derecho de trémite 3, |autorizacion del tramite 2 nepecton 4o Direccién de
certificado de no ser deudor a | Direccién de Planificacién e e Planificacién
la Municipalidad 4. copia de | 3Secretaria General Martes: 8:00a 17:30; el resio) 4, Departamento de
Rectficacon | ¢ el POTreCtiicaciOn de | secretaria | SOCUmENtOS personales (pertura de Expediente) 4, |  Miercoles: 8:00a 17:30; ke Desarrollo Urbanoy | Entre la Calle Guayaquil y la Calle
37 nomenclaruras, linderos, e o 5.Copias de escrituras 6. Copia | Desarrollo urbano 4,1 Pago | Jueves: 8:00 a 17:30; Vieres: 30 dias Ciudadania en general Rural Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext Por Ventanilla No No No 9 20%

de Escrituras

medidas, superficie, etc.

General

de Predio Urbano afio en
curso. 7. Planimetria en donde
conste la rectificacion 8.Copias
de documentos personales del
Responsable de la planimteria

de tasa por inspeccion 4,2,
Agendar fecha de inspeccién
4,3 informe de Inspeccion
4,8 Informe del
departamento

8:00a 17:30; Sabado: 8:00a
14:00

Fraccionamiento (en
predios rusticos
51000 y en predios
urbanos 3x1000
sobre avaluo del
predio )

6 Procesamiento de
datos $2,00

Catastro y Analuos
Asesoria Jurudica
Comisién de Terrenos
Secretaria General




1, Solicitud dirigida al

1. Alcalde sumilla la

1,Derecho de trmite
$4,66 2.Certificado
de no ser deudor
$4,66 3, Tasa por
Inspeccion ( de

Apedido del interesado, se Alcalde 2, Pago detasa por | autorizacién del tramite 2. e e Direccion de
Verificaciones | 3122 para confirmar derecho de tramite 3, | Direccién de planificacion Martes: 8:00  17:30; e ; ” Planificacién
ot obicacion, paradespejar [ sor Secretaria | CErificado de no ser deudor a | 3.Desarrollo urbano 4,1 Miercoles: 8:00217:30; o Departamento de Entre la Calle Guayaquil y a Calle
38 Y | dudas respecto ainvacion, [ ks la Municipalidad 4. copia de | Pago de tasa por inspeccion | Jueves: 8:00 a 17:30; Viernes 30 dias Ciudadania en general Desarrollo Urbanoy | Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext Por Ventanilla No No No 17 18 50%
construccion General Fraccionamiento (en
o por denuncias de violacidn documentos personales 4,2, Agendar fecha de 8000 17:30; Sabado: &:00a | 7S A0 Rural 0
delas normas de 5.Copias de escrituras 6. Copia | inspeccion 4,3 informe de 14:00 000 s Comisariay Secretaria
construccion de Predio Urbano afio en Inspeccién 4,4 Informe del ven General
urbanos 3x1000
curso departamento
sobre avaluo del
predio)
6 Procesamiento de
datos $2,00
1, Solicitud dirigida 1. Alcalde sumillala
: } Direccién de
Alcalde 2, Pago detasa por | autorizacién del tramite 2. 1,Derecho de trémite Py
derecho de tramite 3, | Direccion de Planificacion Martes: 8:00317:30; | $4,66 2.Certificado o de
Requisa de una propiedad [, | s soliited por Secretaria | ertificado de no ser deudor a [3.Desarrollo urbano 4,1 Miercoles: 8:00217:30; | de no ser deudor Foisiativiod Entre la Calle Guayaquil y 1a Calle
39 Expropiacion | que se realiza por motivos de Gen:ral P la Municipalidad 4. copiade | Pago de tasa por inspeccion | Jueves: 8:00 a 17:30; Viernes: | $4,66 3, Tasa por 30 dias Ciudadania en general po v Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext Por Ventanilla No No No 0 1 90%
interés publico documentos personales 4,2, Agendar fecha de 8:00217:30; Sabado: 8:00a |  Inspeccion ( de oy Analuos
5.Copias de escrituras 6. Copia | inspeccion 4,3 informe de 12:01 acuerdo a superficie by JV .
de Predio Urbano afioen | Inspeccion 4,4 Informe del del predio)
Secretaria General
curso departamento
1, Solicitud dirigida 1. Alcalde sumillala
Direccion de
Alcalde 2, Pago de tasa por | autorizacién del tramite 2 1,Derecho de trimite Planificacié
: : : anificacién
Constituye la voluntad de las derecho de tramite 3, | Direccion de Planificacion Martes: 8:00217:30; | $4,66 2.Certificado B o de
Partes Contratantes, para || o Secretaria | CTtficado de no ser deudor a | 3.Desarrollo urbano 4,1 Miercoles: 8:00217:30; | deno ser deudor i Entre la Calle Guayaquil y la Calle
a0 Resciliacion | dejar sin efecto un acto s e " Lo la Municipalidad 4. copiade | Pago de tasa por inspeccion | Jueves: 8:00 a 17:30; Viernes: | $4,66 3, Tasa por 20 dias Ciudadania en general fo v Chanduy, Telefonos (2) 940-869 Ext Por Ventanilla No No No 0 1 90%
eneral ; ural
juridico acordado documentos personales. 4,2, Agendar fecha de 8:00217:30; Sabado: 8:00a |  Inspeccion ( de oy Analuos
anteriormente 5.Copias de escrituras 6. Copia | inspeccién 4,3 informe de 14:00 acuerdo a superficie s
de Predio Urbano afioen | Inspeccion 4,4 Informe del del predio) 1o Jurud
Secretaria General
curso departamento
1. La solicitud presentada es
sumillada por la méxima
Planifica, coordina, dirige y autoridad de la institucién
controla a implementacién 2. Se contesta de forma
DIRECCION | - de los procesos sociales a | Y . inmediata, considerando los
DEACCION | través dela Jefaturade | 7 & tiempos establecidos en los
SOUALY | desarolle comunttanmy 1as | traves de secretaria. por escrito, s fuere el casoa | 108 <0 De Martes a vieres de 08:00 ACCIONSOCALY | Direccion: Av. 18 de Agostoy calle | (oo 0o oo
2 . Y135 15 -Servicio personalizado, tendiente | través de la secretaria general | .| 1800 sabado Gratuito 10 dias Ciudadania en general PARTICIPACION 10 de Agosto  Teléfono 2940869~ 4 , NO 150 1200 100%
PARTICIPACIO| coordinaciones que operan i} 3. e remite a informacion a institucional
M el et coma [ dar una respuesta inmeditaala | municpal, , viadirectaal | EmES ® AR de08:30212:30 CIUDADANA 294037
il iudadani departament ;
CIUDADANA | finalidad de promocionary | “*#%*"® epertamento acuerdo a la delegacion

fortalecer la participacién
ciudadana.

oficial
4.Entregadela
comunicacién con la
respuesta al solicitante




COORDINACI

Formula, coordina y socializa
los planes, programas y

DIRECCION DE ACCIGN | Direccion: Av. 18 de Agosto y calle

1. Contestacién de forma
| Frovectss quempukael Atencion directa con servicio | 1. Presentar inmediata De Martes 2 viernes de 08:00 2 . A Oficina, correo electranico, teléfono
42 |PARTICIPACIO| GAD Municipal orientados a st vor et o foere el | tempoe csablecdos enlor | 1890 Sibado Gratuito 10 dias Ciudadania en general | SOCIALY PARTICIPACION | 10 de Agosto  Teléfono 2940869- s correp ecronc, NO 150 221 100%
N los mecanismos de d de08:30212:30 CIUDADANA 2940374
CIUDADANA | participacién ciudadana y procedimientos.
control social.
:m?:;:‘;:x";m :‘r’a‘g"fz“s 1. Presentar requerimiento
porescritoa través dela | 1. Contestacién de forma
erientados a promocionar la secretaria general municipal. | inmediata, considerando los . .
COORDINACI| - masifcacién del deporte Atencién directa con servido | 2. Con sumilla del Alcalde se | tiempos establecidos en los | 0 M21tes  viernes de 08:003 . . DIERCCION DE ACCION | Direccion: Av. 18 de Agosto y alle | g, correg electréico, teléfono
4 bisico barrialy parroquial ersanaiiado et to oot 3.+ | provesss de adquirion de | 1590 Sibado Gratuito 10 dias Ciudadania en general | SOCIAL Y PARTICIPACION | 10 de Agosto  Teléfono 2040869- coreo eieckonc NO 2500 67500 100%
DEPORTES | para el disfrute del tiempo A de08:30212:30 CIUDADANA 2940374
Horey recancén el Entrega recepcion al dirigente. departamento
4. Asistencia a evento de correspondiente.
desarrollo integral de los y agiracin s dvsors
las ciudadanas del Cantén.
Planifica, coordina, dirige .
ejecuta las politicas locales Parroquia Manglaralto Centro Intercultural Comunitario NO 0 2095 0%
Manglaralto’
que garanticen la
construccion de una
identidad cantonal en la se
CoORDINAC | "eqUIEre el constante nterés X 1. Presentar requerimiento De Martes a vieres de 08:00a DIRECCION DE ACCION Parroquia Ancén Centro Intercultural Comunitario NO 192 2732 100%
“ s s b | g porerte s | ey il | 1 s g | socm YA
CULTURA de 08:30212:30 CIUDADANA
memorias colectivas, municipal
individuales, ancestrales y el
patrimonio cultural tangible Direccion: Av. 18 de Agostoy calle | s s
eintangible del Cantén, en 10 de Agosto  Teléfono 2940869- | 0T COrreo electrénico, teléfono NO 67 7129 100%
armona con las 2940374 Institucional
disposiciones legales
PROGRAMA
"UNIDAD | Con recursos propios el Aencin directacon servico | Documentos personles 1. Registro del usuari. De Martes a viernes de 08:00a - Ciudadania en general con | DRECCONDEACCION | 0o
45 BASICA DE | GADMSE brinda servicios de personalizado (Coptas de cédula del usuario) |2 Establecimiento de 18:00 sabado Gratuito Atencion Inmediata problemas fisicos que buscan | SOCIAL Y PARTICIPACION adadels UNE Oficina UBR NO 275 4493 100%
REHABILTACI | rehabilitacién fisica horarios de08:30212:30 rehabllitacién CIUDADANA
ON"
ES EL CONJUNTO DE
ACCIONES SOCIALES G Muniepal de santa Hesre il e ot era
JEFATURA DE DISENADAS Y SE SOCIALIZA CON LA DIRIGENCIA | VISITAR LA JEFATURA DE telefono: 2940-869 y 2940-374
COMUNITARI | COLECTIVA PARA MEIORAR | DE DIAGNOSTICAR LOS PROBLERMAS [ SE ESTABLE UNA REUNION | 21 1S P o0 A a0 Comuniarioy 1os Participacion Ciudadana ext. 286
o LA COHESION Y LA CALIDAD DE LA COMUNIDAD. CON LA DIRIGENCIA ermadios ety | Yeftura de Desarrollo Comunitario
DE VIDA DE LOS HABITANTES idad brinde. o284
DEL CANTON SANTA ELENA comunida
FAMILIA LIDERANDO EL CAMBIO (FLC)
EL COMPONENTE TIENE
COMO EJE DE ACCION
LOGRAR QUE LAS FAMILIAS
DE LAS COMUNIDADES
RURALES Y BARRIOS DEL
CANTON SANTA ELENA
MEIOREN SUS
CONOCIMIENTOS EN
VALORES DESARROLLO
INFANTIL, ESTIMULACION
TEMPRANA A TRAVES DE: God Municpal deSanta | 0 o Santa Eena
VISITTAS DOMICILIARIAS, | REALIZAMOS EL CENSO PARA ficha de inscripcion, copia de Elena Direccion de
se establecen horarios con la telefono: 2940-869 y 2940374
DESARROLLO| ACTIVIDADES GRUPALES, | CONSTATACION DE USUARIOS EN | ceduia delusuario, acta de | "2 DAr27 08 €90 | cuatro s a a semana de :30 Accion Social - efatura Srencion de Action Sacal
47 RAL | TALLERES DE CAPACITACION [LOS DIFERENTES BARRIO O compromiso de papa O mama 25:30 se visita a cada familia, Gratis Inmediata mientras exista cupo] Ciudadania en general de Desarrollo Atencion Directa en domicilio NO 1.920 10.206 106,67%
visitas y efecucion de Comumaioyos Participacion Ciudadana ext. 286

FAMIUAR | A LA FAMILIA, SE ATIENDE A [ COMUNAS Y DE ACUERDO A LA

0A3AROS. SEBRINDA
APOYO EN LAS
ESTRATEGIADS DE
EDUCACION INICIAL CON
NIROS Y NIRAS DE3 A S
ANOS PARA FORTALECER EL

ESTIMULACION.

GRUPOS DE NINOS, NINAS DE [ NECESIDAD SE PLANTEA EL SERVIO.

y una planilla de servicio
basico.

15 di
actividades cada 15 dias

espacios que la
comunidad brinde.

Jefatura de Desarrrollo Comunitario




ELCOMPONENTE TIENE COM

o

INTEGRAL
JUVENIL

LIDERAZGO

‘GRUPALES (TALLERES DE

SUS PAMILIARES, FOMENTAND

TEMAS PSICOSOCIALES CON
METODOLOGIA DE ESPACIOS

LUDICOS, RECREATIVOS Y
MIGABLES. EN LAS ACTIVIDADE:

DOMICILIARIAS, REUNIONES

CAPACITACION) Y ACTIVIDADES
RECREATIVAS CULTURALES SE
INTERVIENE CON LA POBLACION
DE ADOLESCENTES, JOVENES Y

o

REALIZAMOS EL CENSO PARA
CONSTATACION DE USUARIOS EN
LOS DIFERENTES BARRIO O

COMUNAS Y DE ACUERDO A LA
NECESIDAD SE PLANTEA EL SERVIO.

RECREATIVAS CULTURALES
FOMENTAMOS EL USO DEL
TIEMPO LIBRE Y OCIO A TRAVES

DEPORTIVOS, ACTIVIDADES
LUDICAS, SOCIALES ¥
CULTURALES.

DE CONVIVENCIAS, ENCUENTROS |

cedula del usuario, acta
compromiso de papa O m:

basico.

y una planilla de servicio

SE DESIGNA EL FACILITADOR
ficha de inscripcion, copia de

CON SU RESPECTIVO
TERRITORIO, SE ESTABLECEN
LOS HORARIOS DE
ATENCION EN ACUERDO
CON LOS BENEFICIARIOS

de
ama

Tres dias ala semana de 8:00

am a 18:00 pm los dias
miércoles, jueves y viernes se
realizan visitas domiciliarias, el
dia sabado se labora desde las
8:30 am hasta las 12:00 pm
realizando reuniones grupales y
actividades recreativo

culturales.

Servici

completamente
i

o

Inmediata mientras exista el
cupo disponible, los usuarios
flotantes se puede integrar en

Ciudadania en general

Gad Municpal de

Accion Social - Jef

comunidad brint

Elena Direccion de

$29 | ystre Municipalidad de Santa Elena
telefono: 2940-869 y 2940-374
Direccion de Accion Socialy
Participacion Ciudadana ext. 286
Jefatura de Desarrrollo Comunitario

fatura

de.

Atencion directa

NO

1.740

9.300

96,67%

INTEGRACION
EINCLUSION
SOCIAL DE
PERSONAS

DISCAPACIDA
)

DESARROLLAR LAS
HABILIDADES INDIVIDUALES

DIDACTICAS, P/
DESARROLLAR HABILIDADES
MOTRICES,

SENSOPERSECTIVAS,

REALIZAMOS EL CENSO PARA
CONSTATACION DE USUARIOS EN
LOS DIFERENTES BARRIO O
COMUNAS Y DE ACUERDO A LA
NECESIDAD SE PLANTEA EL SERVIO.

o intelectual, Cedula de
identidad ,carnet de

papa.

Poseer una discapcidad fisica

discapacidad (si tuviera ), acta
de compromiso de mama o

se establecen horarios con la|

visitas y ejecucion de
actividades

e 2 o | Cutro dias a1 semana de 8:30
para p 25:30 se visita a cada familia,

sabado actividades varias

y extrema pobreza y
vulnerabilidad,

Esta dirigido para personas con
discapacidad con enfasis en la
poblacion en situacion de bobreza

Accion Social - Jefats
de Desarrollo

espacios que la

Gad Municpal de Santa
Elena Direccion de

Comunitario y los

comunidad brinde.

lustre Municipalidad de Santa Elena
telefono: 2940-869 y 2040374
Direccion de Accion Social y
Participacion Ciudadana ext. 286
Jefatura de Desarrrollo Comunitario
ext. 284

ura

Atencién directa

160

100,00%

PROYECTO

DISCAPACIDA

GAD- MIES

DESARROLLAR LAS
HABILIDADES INDIVIDUALES

acercarse a a jefatura de Desarrollo
omunitario y solicitar informacion
sobre el servicio que presta el
componente. El tecnico verifica la
coberturay de

cupo, en caso de disponibilidad el
facilitador procede a a inscripcion.

Poseer una discapcidad fisica
o intelectual, Cedula de.
identidad ,carnet de
discapacidad (si tuviera) y ser
mayor de 18y menor de 65
afos

se establecen horarios con la
familias para proceder a las
visitas y ejecucion de
actividades

DE Lunes a Viernes.
de 08:00 2 17:00

gratuito

ratuito
L las actividades grupales.
Servicio
completamente | Inmediata mientras exista cupd
gratuito
Servicio
completamente | Inmediata mientras exista cupd

Esta dirigido para personas con
discapacidad con enfasis en la
poblacion en situacion de bobreza

y extrema pobreza y
vulnerabilidad,

Gad Municpal de Santa

Elena Direccion de
Accion Social - Jefatur
de Desarrollo
Comunitario y los
espacios que la
comunidad brinde.

lustre Municipalidad de Santa Elena
telefono: 2940-869 y 2940-374
Direccion de Accion Social y
Participacion Ciudadana ext. 286
Jefatura de Desarrrollo Comunitario
ext.284

a

Atencion directa

NO

90

990

100%




POTENCIAND
o

FORTALECER Los|
CONOCIMIENTOS  DE  LOS|
ADULTOS MAYORES ¥ SUS|
FAMILIAS MEDIANTE|
ACTIVIDADES Lopicas,
EDUCATIVAS Y RECREATIVAS|

REALIZAMOS EL CENSO PARA

Copia de cédula del ciudadano

se establecen horarios con la|

Ciudadania en general (personas

Gad Municpal de Santa
Elena Direccion de

lustre Mun
telefono: 2940-869 y 2940-374

ipalidad de Santa Elena

CONSTATACION DE USUARIOS EN Ficha martes a viernes de Accion Social - Jefatura
CAPACIDADE | QUE PERMITAN LEVANTAR famil dera . dult i de Accion Social
s1 “ LOS DIFERENTES BARRIO O deinscripcién  Copiade | 12Milias para procederalas | oo oy 00 sébados | El servicio es gratuito | Inmediata mientras exista cupol adultas mayores en de Desarrollo reccion de Accion Social y Atencién directa No 1.137 5865 105,28%
SDE | LAAUTOESTIMA DELADULTO p visitas y ejecucion de vulnerabilidad, pobreza o extrema Participacion Ciudadana ext. 286 .
COMUNAS Y DE ACUERDOALA | planilla de servicio basico de08:30212:30 Comunitario y los
AouLTos | mavor,  meoRar EL| 2 et e evio. | o, ey actividades pobreza) ey ia® | tefatura de Desarrrollo Comunitario
MAYORES [ViNCULO AFECTIVO o i ext.284
FAMIUAR PARA QUE EL comunida ©
ADULTO  MAYOR  SEA|
INCLUIDO EN SU  NUCLEO
FAMILIAR Y COMUNITARIO.
A través del servico sel
fortalecer los conocimientos
srovECTo | 46105 adultos mayores y sus
familias mediante| acercarse a la jefatura de Desarrollo | Que los beneficirios cumplan Gad Municpal de santa
ESPACIOS | o cividades lidicas,| Comunitario y solicitar informacion | con las edades establecidas en Elena Direccion de | V511 Municipaidad de Santa Elena
ALTERNATIVO| alicas, v se establecen horarios con la Ciudadania en general personas telefono: 2040-869 y 2040-374
e |educativas y recreativas que|  sobre el servicio que prestacl ¢l componente, s ealizala | o5 " oo 08 €O OF Lunes  Viernes P Accion Social - lefatura encon s Aeston Soxie
52 permitan  levantar  la| componente. l tecnico verifica la | ficha de inscripcion parapi Gratis Inmediata mientras exista cupol 1V de Desarrollo y Atencién directa NO 225 2.250 100%
ADULTOS visitas y ejecucion de de 08:00217:00 vulnerabilidad, pobreza o extrema Participacion Ciudadana ext. 286
MAYoRes |3utoestima el aduitof  coberturayIa disponibilidad de | adjuntando la copia de cedula e s Comunitarioylos | | pertaPacion Cludadens e
mayor, mejorar el vinculo| cupo, en caso de disponibilidad el | del usuario, de papa y mamay. P espacios que la
CONVENID ext. 284
oAb wies. | fectivo familiar para que el faciltador procedea la incripcion. | una planilla de servicio basico comunidad brinde.
adulto mayor sea incluido en
su nideo familiar |
comunitario.
EL COMPONENTE TIENE
COMO ACCIONAR EL
‘GENERAR Y FORTALECER LAS
CAPACIDADES DE
EMPRENDIMIENTO £ d‘“"“|°g"° oo “‘”"f e esto depende de las Gad Municpal de sant
e feriva a la Direccion de Accion Socia . ad Municpal de Santa
INNOVACION DE JOVENES Y se establecen horarios, | cuatro dias a la semana de de solcitudes que presenten en s lustre Municipalidad de Santa Elena
Vestaasuvezalajefaturade | Copia de cédula del ciudadano Elena Direccion de
ADULTOS DE LAS fecha, lugar con los lunes a viernes de 8:00 am a Ia secretaria general del telefono: 2940-869 y 2940-374
FOMENTO , la tecnica se p Fich Servicio Habitantes del cant6n Santa Elena | Accion Social - Jefatura
COMUNIDADES DE SANTA j dirigentes barriales y 18:00 pm se realizan los ‘GADMSE, para su aprovacion y Direccion de Accion Social .
53 |ProbuCTIVO > contacta con el presidente dela | de inscripcion  Copia de completamente ¥ sus parroquias de Desarrollo Atencion directa NO 4.108 13.366 68,47%
ELENA A TRAVES DE comunales para proceder a| talleres de manera normal , el la respuesta es inmediatapara Participacion Ciudadana ext. 286
ARTESANAL comuna o barrio solicitante, se | planilla de servicio bisico e gratuito (jovenes y adultos) Comunitarioy los
TALLERES DE ARREGLOS ocdea s denieacion e s | bgun oty los talleres artesanales , en | dia sbado se labora desde las realizar la respectiva ey 2% | sefatura de Desarrrollo Comunitario
PARA FESTIVIDADES, e o [ ejecucion de actividades. |  8:30 am hasta las 12:30 pm. soclizacion apertura de taller o e ext. 284
LENCERIA PARA EL HOGAR, e .
FLORISTERIA, ELECTRICIDAD, :
DECORADO Y PASTILLAJE CON
UNA PERIOCIDAD DE 40
HORAS.
Se ito ol o los benef \ Gad Municpal de Santa
PROMOVIEN | a traves dela identificacion Elena Direccion de | llustre Municipalidad de Santa Elena
Jefatura de Desarrollo Comunitario, Acta constitutiva de .
de grupos organizados se ¢ s Revision exhautiva de Accion Social - Jefatura | telefono: 2940-869 y 2940-374
donde est la ofcina del organizacicn, listado de De 08:00 2 12:00 y de 13:00a
ASOCIATIVID | brinda asesoramiento documentos para A organizaciones con directiva de Desarrollo Direccion de Accion Social y X
54 Componente, para entregrar socios, Fotocoias de cedulas y . _— 18:00 de martes a viernes y Gratis Inmediata mientras exista cupd] ° Atencion directa No 7 7 19,44%
ADPOR UN | tecnico para a asociatividad 4125Y | tegalizacion o constitucion constituida Comunitario Participacion Ciudadana ext. 286
documentos preliminares que deben | certificados de votacién, s Sabado de 08:30 2 12:30
SANTA ELENA | juridica del sector urbanoy | |2+ 1°" 5% Prem bares ot o eomes bamearia | d€ OrEanizacion. Componente Jefatura de Desarrrollo Comunitario
PRODUCTIVO rural P ol § u Fomentandola ext.284

asesoramiento y legalizacién

asociatividad




e papa o mam se acerca GAD Municipal de Santa
copia de cedula de identidad! Elena Ilustre Municipalidad de Santa Elena
el interesado se acerca ala unidad de | 4 ooy 1y mare 212 unidad de atencion Departamento de Accién | - telefono: 2940-869 y 2940-374.
PROVECTO atencion o a la oficina central del 1 . jq, e nacimiento del niio| Presentandolos reauisitos | oy, yiernes  0g.00a ] esta dirgido a familias que esten | &y py  paicipacion Direccion de Accion Socialy
s5 Rovect Atencion anifios de1a3 | Proyecto en el que se le datoda la con el cual se sube al el servicio es gratuitol 1dia dentro del rango de quintil de. Oficina no 553 4.641 9%
By control de vacunas Ciudadana GADMSE Participacion Ciudadana ext. 286
afios, queestanen | informacion y reqisitos para poder | jer panilla de servicios | £/51em2 SIMIES con el cuzl poberza y/o vuinerebilidad Jefatura de Desarrollo | Jefatura de Desarrrollo Comunitario
condiciones de pobreza y/o ingresar al programa i se convierte en usuario del potiieiondivid PN
vulnerabilidad, con el fin de programa s do stencion
asegurar el proceso de
crecimiento, maduracion y
desarrollo de sus
capacidades y
potencialidades, mediante
una enseanza ludica,
dinamica y una alimentacion
saludable y nutricional de
conformidad ala
recomendacion del
ministerio de salud publica
1. Copia de cedula y papeleta
devotacion.
PERMISO DE i blecido enla | 2 Permiso de cuerpo de L.Autorizacion del Comisario| o Hm“‘"f;:;“;’"f;ow ficinas de a C Mercado Municipal Elias Vera Rivera
FUNCIONAMIENTO erdenamma i M2 bomberos Muncipal para continuar el | 70 8 120V 3002 Gratuito Inmediato Ciudadania en general Moy €M | calle e y Juan Montaivo | oficinia def Comisaria Municipal No  |aoubimossssi | sdemblea a9 Ninguno 95%|
3. Certficado de salud correpsondiente 1302 12450 2940375 ext 244 anos F
ocupacional
4.Rucorise
1.Se recibe la solicitud
presentada por ef lunes a viernes
interesado g Mercado Municipal Elias Vera Rivera
PERMISO DEVIA PUBLICA | 1. Presentar solicitud 1. Copia de cedula 2.pasaa conodmientodel | 5709 12H30¥ 1340302 Gratuito 24 horas Ciudadania en general :’;:""“j::le fa Comisaria | " cole sucre y Juan Montalvo | Oficinia de a Comisaria Municipal No i | Sk s0 Ninguno 80%
comisario municpal k300 12 2940375 ext 244 I
3.Notificacion de resultados
soLcr del servicio solicitado.
UD DE
ACCESO
ALA
56
INFORM
ACION 1.Se recibe la solicitud
PUBLIC presentada por el lunes  vieres
Inspeccion por policia municipales interesado 08:H00 3 12:430y 13H030 2 . Oficinas de la Comisaria | Mercado Municipal Elias Vera Rivera
A ocpectones denuncias escritas y verbales | 2. Pasa a conocimiento del 18H00 o Gratuito Inmediato Ciudadania en general Vel calle Sucre y Juan Montalvo | Oficinia de la Comisaria Municipal No 12 Ninguno 85%
comisario municpal 302 12:10 2940375 ext 245
3.Notificacion de resultados
del servico solictado.
. Se recibe la solicitud Ia inspeccion se realiza de.
resentada por ol
eressd. Iunes 2 viernes manera inmediata, pero para Mercado Municipal Elias Vera Rivera
08:H00 2 12:H30 y 13H030 el etiro de los animales se da . Oficinas de la Comisaria
Control de animales inspeccion por inspectores | denuncias escritas y verbales | 2. Pasa a conocimiento el | %500 o Gratuito e ey s . | Cudadania en general oy ~calle Sucre y Juan Montalvo | Oficinia de la Comisaria Municipal No 1 Ninguno 90%
comisario municpal 303 120 e o 2940375 ext 246
3.Notificacion de resultados
del servicio solicitado. compromiso
1.Se recibe Ia solcitud
presentada por el —
N interesado. Mercado Municipal Elias Vera Rivera
57 Denuncia de invacion de |1 procontar solicitud 1. Copia de cedula 2. Pasaa conocimiento del | 081003 12:H30y 1310303 Gratuito Inmediato Ciudadania en general Oficinas de a Comisaria | ™ 1 <\ cre y juan Montalvo Oficinia de la Comisaria Municipal No 8 Ninguno 80%)
terreno 2. Fotografias 18H00 sabado Municipal
comisario municpal 30 2 120 2940375 ext 244
3.Notificacion de resultados
del servicio solictado
lunes a viernes
inspeccion por inspectores en Mercado Municipal Elas Vera Rivera
58 Permiso de construccion | coordinacion con el departamento prsetar ermiso L 05]::5; 12:H30y ‘;1‘::23 Gratuito Inmediato Ciudadania en general aﬁ:"‘:‘:::e fa Comisaria. | e Sucrey Juan Montalvo | Oficinia de la Comisaria Municipal No Ninguno 80%
de desarrollo urbano presentada por el 08:H30.2 12:H34 2040375 ext 242
interesado.
2.Pasaa conocimiento del
comisario municpal

3.Notificacién de resultados

del servicio solicitado
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Inspeccion al lugar de la
RECEPCION DE DENUNCIAS.- EI denuncia luego informe
ciudadano remite la denuncia téenico y posteriormente si
Seguimiento al Denuncia sumillada por el Seatiende en a offcina
caLIoAD e escrita a Secretaria General,luego st eselcaso intervienenotros| i) Calle 10 de Agosto y 18 de Agosto
cumplimiento del servicio calde. 3
59 ? el Alcalde sumilla a esta Direccion : departamentos como la | 1040 19 028 5 62 € SEICO | seryicio Gratuito Méximo 24 horas. Ciudadania en general e la Direccion de telf: 2940869 No N/A N/A 15 15 90%
AMBIENTAL | de recoleccién de desecho: Por verificacion propia de los > 08:00 hasta las 18:00 Gestion Ambiental y
A posteriormente se coordina el - " comisaria y dependencias ramonmunozsoriano@gadse.gob.ec
enel cantén. mismos funcionarios. EMASA,
servicio o la solucién del problema externas como el MAE,
con EMASA. para el ejecute de la
solucigin.
Inspeccion al lugar de la
denuncia luego informe
RECEPCION DE DENUNCIAS.- EI . N
X técnico y posteriormente si
Inspeccion a los problemas | ciudadano remite la denunci Denuncia sumillada por el postert
del senvicio de sistemas | escrita a Secretaria General, luego esel caso intervienen otros| 1 ssado sedael Seatiende en a oficina | Clle 10 de Agosto y 18 de Agosto
60 ° e : departamentos Obras Servicio Gratuito Maximo 24 horas. Ciudadania en general | de fa Direccion de telf: 2940869 NO /A /A 10 10 96%
alcantarilladdo sanitario | el Alcalde sumilla a esta Direccién y| Por verificacién propia de los| ~ servicio de 8:00 2 18:00
" " Publicas y dependencias Gestion Ambiental ramonmunozsoriano@gadse gob.ec
(sistemas municipales) | posteriormente se coordina el mismos funcionarios.
: externas como AGUAPEN
servicio o la solucién del problema
EP, para el ejecute de la
solucigin.
. tomar muestras y hacer el Se atiende en a oficina
Anlaisis de calidad d itoreo de control de calidad d .
61 nlalsis de calidad de agua | monitoreo de control de calidad de| Las Juntas de aguz Potable. |, ¢ quimico en el Generalmente Servicio Gratuito Maximo 48 horas. Ciudadania en general | dela Direccién de Calle 10 de Agosto y 18 de Agosto NO N/A N/A
enla Juntas de Agua agua potable solictan los andlisis telf: 042940869 ext 246
laboratorio Gestion Ambiental
RECEPCION DE DENUNCIAS.- EI
Inspeccion al lugar de la
s ciudadan remite la denuncia
Inspeccion para denuncia luego informe
o e de | €S€7ta a Secretaria General,luego | Solictudo derwncia [ S MR IR ) Seatiende enlaoficing [ o e Agosto
conecciones
62 el Alcalde sumilla a esta Direcciény|  sumillada por el Alcalde. M N Servicio Gratuito Méximo 48 horas. Ciudadania en general de la Direccion de gostoy & NO N/A N/A
descargas de aguas es el caso intervienen otros|  sewvicio de 8:00 2 18:00 161£:042940869 ext 246 i wa
: posteriormente se coordina el Gestién Ambiental
residuales domésticas. departamentos como
servicio o la solucién del problema
. Comisaria
con Comisaria Municipal
Inspeccién por presencia de Retroecuador en conjunto Martes a Sibado se dacl Seatiendeenlaoficing | 0 e agost
artes a Sabado se da e X . alle 10 de Agosto y 18 de Agosto
Torami Méximo 48 horas. i O L 7
63 afloramientos de CASOS FORTUITOS con Ministerio de Ambiente | Inspeccion al lugar et 408.00 31800 CASOS FORTUITOS dela Direccién de (ot 042940855 oet 206 N/A N/A 18 18 95%
hidrocarburos. solicitan inspecciones Gestién Ambiental
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€l ciudadano remite la solicitud o
denuncia escrita a Secretaria Inspeccién al lugar dela
General, luego el Alcalde sumilla a denuncia luego "‘“’"I“GV rero .
pamainony | Contol, monitoreoy | esta Direcciény posteriormente se | Solicitud o denuncia | POStEIOTmente stes el 350 et E@"E‘;““ Y18 degosto
i intervienen otros . . uis_reyes@gadse.gob.ec -
64 O NATURAL |  Seauimiento dela flora | caordina el serviio o la solucion | - sumillada por el Alcalde. domartamentos y 08:00a18:00 Servicio Gratuito 24 horas Ciudadania en general dela Direccién de st drovetGaatee goec NO WA N/A 15 15 95%
fauna urbana Gestién Ambiental e« 3
del problema con Parques y dependencias como e estion Ambiental eronics sontaes Gastoe o
Avenidas (lora Urbanaly con Ministerio de Amblente y
técnocos de esta Direccion (Fauna AGROCALIDAD
Urbana)
l ciudadano remite la solicitud o
denuncia escrita a Secretaria
Contral, '“‘;"“‘”E"Y‘ General, luego el Alcalde sumilla a Solicitud o denuncia Inspeccion al lugar de la Cale10de A sden
. g’ . . l :
65 dzi?:g‘;"ﬂ‘z;‘f"ﬂﬁ;’:‘;‘s‘af; esta Direccion y posteriormente se | - sumillada por el Alcalde. | denuncia uego se emite un 08:00 a 18:00 Servicio Gratuito 2 dias Ciudadania en general tj’emg:mg:; :“V“E le Agosto NO N/A N/A 9 9 98%
ey coordina el servicio o la solucion informe técnico.
del problema con técicos de
Socio-Ambiental
Dependiendo del la
El ciudadano remite la solicitud de
peticion escrita a Secretaria
General, luego el Alcalde sumilla a
esta Direccion y posteriormente se
coordina el servicio o la solucién | Solicitud sumillada por el | Inspeccion al lugar , luego Se atiende en a oficina
6n urbana - » Calle 10 de Agosto y 18 de Agost:
6 Re’“'““ﬁ:‘?;l urbanay 1 gel problema conla Direccion Alcalde. se emite un informe técnico. 08:002 18:00 Servicio Gratuito | disponibilidad de los recursos Ciudadania en general e oS0 ) ralensosto NO NA NA il s 85%
Financiera para realizar lla compra. ¥ ejecucién de reforestacién
“Ejecucion de Proyecto de
Reforestacion para tener mds
dreas verdes enla cabecera
cantonal
econémicos
RECEPCION DE DENUNCIAS.- EI Inspeccion al lugar de la
ciudadano remite la denuncia | Denuncia sumillada por el | denuncia luego int
Controlar y reguiar 105 | scrita a Secretaria General, luego colde ettt Se atiende en laoficina | Calle 10 de Agosto y 18 de Agosto
67 6 -l ; e ormente 08:002 18:00 Servicio Gratuito 24 horas Ciudadania en general leopoldo_zumba@gadse.gob.ec O NA NA 20 20 98%
Por verificacion propia de los | es el caso intervienen otros 0 -
Gestion Ambiental maria_bermudez@gadse gob.ec
departamentos como

[1DOS Y PETRE| materiales de construccion
Y el Alcalde sumilla a esta Direccion y|

posteriormente se coordina el
servicio o la solucién del problema

ciudadanos

Comisaria
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Regularizacion Ambiental

El ciudadano se registra en el SUIA
(Sistema Unico de Informacién

l ciudadano entrega

revision de la informacion

Se atiende en la oficina

Calle 10 de Agosto y 18 de Agosto

68 (icencias ambientales) de | Ambiental) y llena formulariosy | documentos que requiere a | ingresada en la plataforma 08:002 18:00 Servicio Gratuito 3meses Ciudadania en general dela Direccion de e NO NA NA 15 15 90%
las canteras posteriormente se acerca a esta Ley Minera Gestién Ambiental
Direccién
Depende de las Instituciones
Por disposicion y autorizacién del €l cudadano entrega
. Se emite Certificado
Acompaiarientoy gestion | Alcalde, el equipo de dridosy | documentacion queesun [ S¢S e Tcec Seatiendeenlaoficing | 10 e agost
; atastral Municipal, Informe . . alle 10 de Agosto y 18 de Agosto
69 de tramites en petreos acompafia al sujeto requisito para obtenerla | (5% ™ FUP oS 08:00a 18:00 Servicio Gratuito | de Guayaquil y los tramites Ciudadania en general de la Direccion de ot onroiots e NO B N/A 25 25 90%
Subsecretaria de Minas | minero a la Subsecretaria de Minas | autorizacion de explotacion piesed Gestion Ambiental
y ARCOM municipal
internos municioales
Asesoramiento a los sujetos
de derchos minero parala | El ciudadano se acerca a esta Seemite un informe de Se atiende en a oficina
70 , Sesocializa las ordenanzas | Socializacién, adjuntando 08:00318:00 Servicio Gratuito 2 dias Ciudadania en general | de fa Direccion de. NO NA NA 45 s 93%
regulacién de sus
lista de asistencia Gestion Ambiental
actividades
RECEPCION DE DENUNCIAS.- El Inspeccion al lugar dela
ciudadan remite la denuncia denuncia luego informe y
Atenderdenuncias | o i a Secretaria General, uego | benuncia sumilada por el | POSeTOrMeNte i es el aso Seatiende en la oficina | ¢, 19 de Agosto y 18 de Agosto
71 |CIO-AMBIEN] ciudadanas relacionadas a N o Lo P intervienen otros 08:00a 18:00 Servicio Gratuito 5 dias Ciudadania en general de la Direccién de Bostoy. & NO N/A N/A 30 30 95%
el Alcalde sumilla a esta Direccion | Alcalde pedro_borbor@gadse gob.ec
la gestion ambiental, s . departamentos y Gestién Ambiental
posteriormente la Directora delega dependencias como por ¢l
a esta drea
Inspeccion al lugar, luego
€l ciudadano se acerca a esta informe técnico'y
Direccién con los documentos para posteriormente se genera en| Se atiende en a oficina
Inspecciones e informes de Recepci6n de la guia de Calle 10 de Agosto y 18 de Agost:
7 pes sacar Permiso de Funcionamiento P & el Sistema Oracle y se envia 08:002 18:00 Servicio Gratuito 24 horas Ciudadania en general | de la Direccion de alle 10 de Agosto y 18 de Agosto NO NA NA 60 60 98%
trémites de terrenos trémite y agendar . telf: 042940869 ext 246
a los diferentes locales alos departamentos de Gestién Ambiental
comerciales Planificacién y Desarrollo
Urbano y Rural
Inspeccion al lugar, luego
ficacio informe técnico y
O para 2 o | I ciudadano se acercaa esta Recepcion de la guia e | POSterioTmente se genera en Seatiendeen laoficina | e 10 5 acosto y 18 de Agost
; , i i : .
73 negacion o aprobacion de | - pe.cign con la guia de trémite el Sistema Oracle y se envia 08:00218:00 Servicio Gratuito 24 horas Ciudadania en general de la Direccion de o gaoEostoy 78 de Agosta NO NA /A 30 30 95%
los tramites de terrenos del trémite y agendar o telf: 042940869 ext 246
Sistema Oracle que es generada en Planificacién alos departamentos de Gestién Ambiental
Planificacién y Desarrollo
Urbano y Rural
Se atiende en la oficina
Supervicion, controly Supervicién, control y
PARQUES Y | operativizacion del buen | operativizacion del buen estado de . Calle 10 de Agosto y 18 de Agosto
7 08:002 18:00 Servicio Gratuito 24 horas Ciudadania en general | de Parques Y avenidas o /A N/A 15 15 92%
AVENIDAS | estado de las areas verdes | las areas verdes del Mirador "El A telf: 042940869 ext 246 WA e

de las comunas,

Tablazo'

Ing. Oswaldo Navas



http://www.adminsitracionpublica.gob.ec/
http://www.adminsitracionpublica.gob.ec/

Poda o tala de arboles de

Inspeccién al lugar, luego Calle 10 de Agosto y 18 de Agosto
Servicio Gratuito 24 horas Ciudadania en general No 20 20 98%
75 acuerdo a la resolucién Informe téenico 08:00 a 18:00 & telf: 042540869 axt 246 N/A N/A
1. La solicitud de inspeccion
llega a la mxima autoridad
1. Uenar el formulariodefa | , de'f instiucion ORDENANZA QUE
solicitud para inspeccion que [ "2 2 2rea due genera, REGULA EL COBRO DE
Inspeccion de | verificar fisica y digital de produce o custodia la
o e e ora | entregar solcitud a nombre del . | incluya sector manzana y solar e de martes a viernes LAS TASAS POR Se atiende en las oficinas
76 Pl s by Alcalde o derivacion de la Direccion N Teaviata 8:00218:00 sabado | SERVICIOS TECNICOS 3 dias. Ciudadania en general e pestion 18 DE Agosto y 10 de Agosto Oficina a nivel cantonal no 65 632 80%
fsel iy de Planificacion 3. Realzar e seguimiento afa | * ¢ (%149 £0°2 (9000 8:30212:30 ADMINISTRATIVOS:  gestion deriesgos
& & solicitud hasta la entrega dela| %1 ° FerPeR o INSPECCION DE
respuesta. TERRENOS
4, Se realiza informe y
reporta con oficio o
memorando
ORDENANZA QUE
1. presentar solicitud con al REGULAQ
menos 72 horas antes del | 1. Se recibe solicitud con £LCOBRO bt LAS
APROBACION | PRECAUTELAR LA 1. Solicitar el formulario para que | evento a desarrollar todos los documentos. RSAS POR
INTEGRIDAD DE LAS sea llenado por el promotor del | 2 debera poseer oficios 2.l area operativa realiza la
DE PLANES de martes a viernes. SERVICIOS
7|0 PERSONAS EN EVENTOS | evento 2. Entregar el enviados a CTE. Comisaria | revision del documento | ¢2 0197122 sabado ecucos |3 Cludadania en general Seatiende en lasoficinas [ o syl Ofcina a nivel cantonal No 124 a5
MASIVOS ASEGURANDO LA | formulario en la secretaria dela | Municipal, Cuerpo de verificando efi sitio donde se degestion de riesgos | -2 deCctubre v.ouavaaul
CONTINGENC 8:00214:00 ADMINISTRATIVOS
INTEGRACION DE LAS direccion con oficio para su revision | bomberos y oficio al realizara el evento. DOREMISION Y
ENTIDADES DE RESPUESTAS |y aprobacion intendente 3 se da factibilidad para
CERTIFICACION
3 tasa de pago aprobar o negar Ot PLANES O
4 certificado de cumplimiento
" CONTENGENCIA

ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: nov-18
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): DIRRECCION AVENIDA 18 DE AGOSTO Y CALLE 10 DE AGOSTO
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): LCDO. WILLIAM CARRASCO VILLACTS
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD P DEL/ eanascosh
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA 939101152
'CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD P DEL/ weanascosh
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA 939101152
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