Art. 7 de Ia Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Senta Elena

Direcciony teléfono | - Tipos de canales
S Thmpo | Too s boetaos o siarios Jelaotinay daponiis o I I
sl 2l Requisitos para la obtencién del servicio Horario de atencién al piblico estimado de _ del servicl . Oficinas y lependencia que atencion e Linkpara | g i i i Porcentaje de
_— - _ - (Se descibe el detalle del proceso que qui ; | servicio ) ) - h (Descrbir i es para ciudadania en s ofrece el servicio presencial: 2 | guscarurel | Lk atsiecon
No. | Denominacisn del servicio Descripcion del servicio e (Se deberd lstar los requisios que exige fterno que sigue el servicio | (Detalr os dias de a semana y Costo respuesta dependencias que | (o ; Adtomatizado saviloper | Qe ecadaron
debe sequirIa o el ciudadano para la ] ‘ t ! general, personas nalrales, @€ | link para direccionar | (Detallr sies por | *a " | fomuriode seniconalitimo sobrolusodol
L senvico y donde se oblienen) horarios) (Horas, Dias, = ofrecen el servicio P Smeclon ar i es e = e
obtencion delserviio). personas juridicas, ONG, Personal ala pagina de iicio | ventanila, oficia,
Semanas) : i 2% ()
Médico) del sitio web ylo | brigada, pagina web,
descripcion manual) Jectrni
1. Pago de Tasa Administrativa dplo.de Rentas 1. Revisar estado de cuenta delcontrbuyente. veric 16 Agoso
Exoneracion del 100% de Impuestos Predial por[Acercarse ala Ventenila de Diteccién |2 Solctud Diigda al Director Fnanciero 2. Elaborar Resolucion de segin caso De Martes a Vienres 08:00 a 17:30
" ! ) 3 Personas de la Tercera Edad  Direccion Financiera- | calle 10 de agoslo )
1 Exoneracion Tercera Edad Financera con los requisitos 3-Cerliicado de Avalios 4-Entrega de la Original de la Resolucion al $400 T2horas Ventarill de Financierd  no o o 31 M2 o0%
. Personas con Discapacidad | GADMSE Telefono 2040869-
Exoneracion del 50% por Discapacidad, cortespondientes. 4 Copia a color de Cédula de Ciudadania Contrbuyente y copia alos departamentos 08:00 14:00 el
cortespondientes. exension 217
1. Memorandum Dpto. De Coaciva anexando
1. Pago de Tasa Administrativa por Prescricion Dpto. de ‘;?::r:'c'z‘:c‘o"‘ suscrto por la Direccién
Ren ;
Presoich e llazodeGicoaos Conldos | L Difida a Do Fnncira 2. Informe delJfe do Coactiva s es aplcable | o\ om0 TotaPesona Narl s ) . [ence e oo
s presepion desde a fecha en ue fueron egies De | ¢oo7ee 1 1oren o e e e Ia prescipcion de acuerdo al Codigo $1000 {semana Qe it medante ofciode [Dieccén Financiera |calle 10deagosto | L " " s 5 -
acuerdo a lo que establece el Art. 55 del Codigo - Tributario Ar. 55. A Acterdo alo que establece el [GADMSE Telefono 2040869- o o
cortespondientes. 4. Copia a color de Cédula de Ciudadania y Papeleta de ! ) cot0a it A ;
Trbulario. ouope 3. Elaboracion de Resolucion .55 del Codigo Tributaro extension 217
4. Entrega de a Origial de a Resolucicn al
Contrbuyente y copias a los departamentos
lcorrespondiente.
A Predios Unifamiliares, Precios del Estado, 1. Carla de Peticion Dirgida a la Direccion Financiera con ;?;f:{’;iz‘:zﬂ:g:z’:i:ﬂr;“;"‘a"“l’u“ye'“e svenida 16 de Agosio
Asistencia Socil, Propledades Extraneras de |Acercarse ala Ventenila de Diteccién |documentos Habiitanes (Persona Juridica nombramiento del 2 De Martes a Vienres 08:00 a 17:30 Insttuciones piblicas del Estado, v
N " N )y solicitado A Direccion Financiera- |calle 10 de agosto N
s Exoneracion Varias  |Utiidad Pblica Financiera con los requisitos Representante Legal y demds docurenos Habllanies) |20 0o oo a Sabado $400 T2horas  [Personas que acceden a hoen e e e |Veniania de Financiery Mo o o 9 4 9%
Exenciones Temporales (Bienes Casas que se  |correspondientes. 12.- Pago de Tasa Administrativa - Entreg 9 08:00 2 14:00 Prestamos con el BIESS Lelefono 2940008
" Contribuyente y copia a los departamentos lextension 217
consiruyan con Prestamos del BIESS) 3- Certfcado de Avalios "
cortespondientes.
Documento solicitado por el usuario para saber el |1.- Solicita el certiicado por secretaria E1 Servidor Piblico busca en el sistema con | Martes: 8:00 a 17:30; Miercoles: 800 a Enire a Calla
o |Ceriicado de Catastroy lavaluo comercial sobre el terreno y la neral 2-Solitael ||+ ¢ acerca a RENTAS para emilr a tasa |os datos del codigo catastraly procede asu | 17:30; Jueves: 8:00 a 17:30; Viemes: $6,00 2horas  |Ciudadania en general Jefatura de Catastroy | Guayaquil ylaCalle ooy No [NOAPLICA |NOAPLICA 5 9600 90%
Avaluos 2. Cancela el valor de l tasa en TESORERIA. Avéluos Chanduy, Telefonos (2)
construccin certfcado por ventanila de catasiro emision. 800 17:30; Sabado: 8:00a 1400
940-869 Ext213
Documento solictado por el usuzrio para saberla ) Enre la Calle
5 |Certiioados de Linderosy - ubicacion de su erreno de acuerdo a as 1 IO |1+ ocra o RENTAS por it s s s 5 o sty et ant | 1350 v 6008 730 v $600 2horas |Ciudadania en general Jefoura de Catestioy | Guayequi ylaCalle oo ity No [NOAPLICA [NOAPLICA 664 7 90%
Mensuras lescrituras y de las coordenadas registradas en el 12.- Cancela el valor de la tasa en TESORERIA. 9 e d d ! g Avaluos Chanduy, Telefonos (2) o
resto por ventanila de catasiro emision. 800 17:30; Sabado: 8:00 2 1400
sistema de catasiro municial, 940-869 Ext 214
Ingreso de la informacion de escriuras pibiicas 1 Senvidor Pblico procede al ngreso de los Entre la Calle
1. Solcita el cerficado por secretaria Martes: 800 a 17:30; Miercoles: 800 a
o |berecho ge Cataso incrtas en el Registo d la Propiecad. Ingeso|!~ S PO SETEIaa 11 So acerca a RENTAS para e tasa dtos de la esrura o f sistema catastal |7 200 2 1190 Merease: 890 5400 10 [ciudadeniaen general Jefatra do Catastoy |Guayaqui ylaCall | o hosuca Inosuca . o760 e
e fecha de ncio y caducidad d os Contatos [I0% L 2SI Gancaa el vlorde f tasa en TESORERIA municipal Los coniratos dearendamiento son | 17 " 4e1e 5003 1780 Vittes Avéluos Chanduy, Telefonos (2) NOAPLICA |NOAPLICA
de Arrendamiento. P procesados alsistema 30; Sabado: g 940-869 Ext 216
1. Se analiza el requerimieno, So atende enlas
15t i 2. Se consata los requisitos Lo establecido en las o atende ef e | Av. Francisco izt - Los
Tramites de Tos _|/encon de ramites a modaidades de transporte [!-5° fonas  sovewarel Lo que detemina a Ley Orgarica de Transporte Tereste, 3. Se ealza os informes o ngreso defos Ordenanzas del GAD e e | Via Ballenit Temminal formularios y
lerreste seqin la competencia adguirica, e Trénsito y Sequridad Vial con su reglamento, Resoluciones |documentos, segin sea el e, Municipal Santa Elena y ) Terreste Regional | Oficnas de atencion a reaisios se y
7| Habitantes, maticlacion y |51 $29Un o competenci aduiida reqisos b o documentos se ¢ 8002 17:00 : 5dias Ciudadania en general Municipal e Santa No dispone del s{ 3200 3207 o7
e, maNCLGONYlademas revision vetiular yemisin de v al equeimento emildas por a Agencia Nacional o Transitoy Ordenanzas |4. Se elabora el documento habiltante las resoluciones de la ica do Sene SUMPA usuario entregan en
revision y matricula. del GAD Municipal de Santa Elena 5. E1 jefe de a nidad revisa el proceso y firma Agencia nacional de : convencional 042- Ias ofcinas de
4. Se emite el documento habilitante. N del Terminal Terrestre
el documento. Trénsio. o 955030 Ia Unidad
6. Es entregado el documento 4
Determina los parametros técnicos de 1, Derecho de trémite
consruotn, enco e caso prs edfcacion s Soliud diigida l Alcalde (frmada por el iferesac) 1. Alcalde Sunilla a autorizacion del ramite 200
. P 2. Pago de Derecho de Tramite, g 2 Cerificado de no ser
lomaré en cuenta que el seclor cuenle con as . . 2. Direccicn de Planifcacion ao0at ) Enre la Calle
e oo e omsrcourage |1 nresr ol porSecelaria | Cetfcado d o s deudorafa sfucon B lartasade | Mares: 800 17:30; Miercoles: 800 a |deudor §3,00 Depatamento de RS REEE
6 |Certficado de Linea de Fabrica (Generalcon losrequisios para obtener el 4. Copias de escruras registada y catasirada g . 17:30; Jueves: §:00 a 17:30; Viemes: [3,Tasa por Inspeccién 15dias  [Ciudadania en general Desarrollo Urbano y Por Ventanill No No No 1 2 95%
agua polabley alcantarilado; para consiruccion i . inspeccion (orden de pago) 3,2 Agendar fecha Chanduy, Telefonos (2)
A certifcado 5. Copia de cedula de denlidad o RUC de la Compaia ( , 8004 17:30; Sabado: 5002 1400 |(de acverdoa la Rural
de cemamientos se vrifara que a calle se de inspeccion 3,3 informe de Inspeccion 3.4 940-869 Ext213
6. Copia cerlfcada de votacién superiice del predic)
lencuentre abierta de acuerdo a s direclrices . i Elaboracion de Certfcado y Plano
7. Pago del predio urbano del afo anterior 4 Procesamiento de
municipales en general Milonih
1.Derecho de tamite
1.Solcitud dirigida l Alcalde (frmada por e nteresado) 52,00
2. Pago de Derecho de Tramite ; é“f:‘c‘fof“d':""f‘a':‘;:;‘:g“"” del tramite 2 Certificado de no ser et Call
Documento que contiene informacion sobre siun |1 Ingresar la solctud por Secretaria |3 Certficado de o ser deudor a a Insttucién d Martes: 800 a 17:30; Miercoles: 8:00.a [deudor $3,00 Departamento de
Certiicado de Afectacion y No ° f 3. Desarrollo urbano 3,1 Cancelar asa de : ) ) o Guayaqul y la Calle ’
o |Semfcado predio est afectado o no, por proyectos eneral con los requisitos para oblener e 4. Copias de escritras regisirada y catastrada e ordon i oo 35 g | 1730 dueves: 8002 173 Viemes: [3Tasa por nspecion 15dias  |Ciudadania en general Desarall Ubaroy (LY ECER | porventanila No No No 1 6 0%
municipales, estatales.etc. certificado 5. Copia de cedula de identidad o RUC de la Compafiia pe Pago) 3.2 Ag 8002 17:30; Sabado: 8:00a 14:01 |(de acuerdoa la Rural Y,
i 5 de inspeccion 3,3 informe de Inspeccion 3.4 940-869 Ext 214
6. Copia cerlifcada de votacien i superiicie del predio)
17. Pago del predio urbano del afio anterior Y 4 Procesamiento de
datos $1,00

1des

GAD Municipal de Santa Elena

comunicaci6n matriz enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto y septiembre




Senta Elena

IAutorizacion oficial por escrito expedida por el
Departamento de Desarrollo Urbano para que se
inicien s obras de un proyecto de edificacin,

1. Ingresar la solicitud por Secretaria

T Solictud diigida al Alcalde (frmada por el nteresado)
2. Pago de Tasa por derecho de tramite ($2,00)

3.Copia dela escritua registrada y catastrada o contrato de
larendamiento vigente

4. Certficado de no ser deudor a la Municipalided

5. Copia de pago del impuesto predial del presente afio

6. Copia de la cédula de identidad del propietario o Ruc de la
Compatia

7.Copia del certficado de votacion del propietario

8.Copla de la cédula de identidad del responsable técico.

9. Copia del certficado de votacion del responsable técnico
10. Copia del camet profesional del responsable técnico.
11.3 juegos de planos arquitectonicos con implantacion o
lemplazamiento (firmados por el propietario y el responsable

1. Alcalde sumilla la autorizacion del tramite
|2. Direccion de Planificacion
3. Desarrollo urbano 3,1 Agendar fecha de

Martes: 8:00 a 17:30; Miercoles: 8:00 a

1,Derecho de tramite
52,00

2.Certificado de no ser
deudor 3,00

3, Tasa por Aprobacién
de Planos (2 1000 )
de acuerdo al srea del
proyecto constructivo

Departamento de

Entre la Calle
Guayaqui y la Calle

10 |Registrode Construcion |19 120 11aS o un proyect de SACA0ON. | Generalcon losrequisitos para obterer e écnco). inspeccion 3,2 informe de Inspeccion y 17:30; Jueves: 8002 17:30; Viemes: |70 consci 7dias  [Ciudadania en general Desarolo Uibanoy (VLY S8R | por Verianita No No No 21 21 98%
9in Jos planos y espy " |Registro de Construccion 12. 3 juego de planos eléctricos y sanitarios, (frmados por  |liquidacion de tasas 3,3 lenar Encuestadel | 8:00 a 17:30; Sabado: 8:00a14:00 | O¢P Rural V.
después de pagar las tasas y derechos que * Pubiica (melro ineales) 940869 Ext 214
el propietario y Responsable Técnico INEC 3.4 Elaboracion de Permiso de
lcorrespondan. - ° 5, Multa por construir sin
13. Presupuesto de materiales, incluido mano de obra ¢ |Consiruccion y Aprobacion de Planos e i oo el
indicar los m2. de construccion (firmado por el responsable seme Sithohs
ltécnico) oen
14. Certficado de factibiidad de servicios bésicos, AGUAPEN ?;ﬂ;‘;ﬁm node
15. Para edificaciones de ms de 120,00 m2 presentar planos et
en digial i
16. Colocacién de hitos y Permiso de cerramiento
Para edificaciones de més de 3 plantas:
Todo o anterior més:
17. Planos esiructurales (fmados por un responsable
técnico)
18, Sistema contra incendios, Empresa Eléctrica
1,Solicitud dirigida al Acalde (frmada por e nteresado) 1.Derecho de tramite
2. Pago de Derecho de tramite de $2,00 52,00
3, Cerifcado de no ser deudor a a Municipalidad | A sumills a autorzacén del e 2 Certifcado de no ser
14, Copia de contrato de arriendo o escrituras debidamente ; - deudor §3,00
IAutorizacion escrita expedica por el asolc 2. Dirccidn de Plaificacion 80021 ) o 6 Entre a Calle
Desramenta de Bessalo Uano,aue permie || 1975era sl por Secrlaria_regitacay catastaca S Docomol riano 5.1 Aqenar echade | Mares: 8003 17:30: Micdes: 80 3 Tasa pordemalcion Departamentode  [CEREESE L
11 |Permiso de Demolicion . (General con los requisitos para obtener el |5, Copia de cédula de identidad o RUC de la compatia, si |, . 17:30; Jueves: 8:00 a 17:30; Viemes: |(de acuerdo a 7dias  [Ciudadania en general Desarrolo Urbano y Por Ventanila No No No 21 s 0%
demoler total o parcialmente una ecifcacion en u inspeccion 3,2 informe de Inspeccion y ) Chanduy, Telefonos (2)
fhy Permiso de Demoicion fuera el caso e e et 8002 17:30; Sabado: 8:00a 1400 |presupuesto e Rural oo Erote
mal estado. 6, Copia cetiicado de votacion idactn detasas 33 Eaboracion de inspeccicen) 4, 869 Ex
7, Copia de pago predio urbano Ocupacien de via
8, Presupuesto de la demolicién Pbiica (de acuerdo a
los mero ineales)
1, Soliitud dirgida al Alcalde ( fmada por el propietario ;2%50’”'“ de ramite
artendatario) A
£ el plano elaborado por el Departamento de 2, Pago derecho de tramite § 2.00 1. Alcalde sumilla la autorizacion del tramite i:ﬂfg“&de no ser
omora de Plano y Permiso de |P652To0 Urbano, Rualy Vivienda,para faciltar (1. ngresarla soitud por Secretaria 3. Cericado de o serdeudor a a Muniipalidad 2. Dirccion de Planficacion Vrtes: 800 a 17:30; Mircols: 8003 |3 Comops o Pano § eoatamentode|ENE 1 Cale
ora d Plana y |2 obtencion de un Permiso de Construccicn a los |General con los requisitos para obtener fa [4. Copia de escriura debidamente regisirada y catastrada o |3, Desarrllo urbano 3,1 Agendar fecha de : 30 : o ; o ¥ Guayaquil y la Calle ;
12 |consiruccion de Vivienda ‘ s rroll urb ] 17:30; Jueves: 8:00 a 17:30; Viemes: |15,00 7dias |Ciudadania en general Desarrollo Urbano y & Por Ventanila No No No 1 & %%
i propictaros o artendatarios de escasos recursos  [compra del plano y Permiso de conirato de arriendo vigente. inspeccion 3,2 informe de Inspeccion y 00173, Subar 05 1400, |+ Pepmiso de Obra Faw Chanduy, Telefonos (2)
leconémicos, en sectores periéricoa de fa consiruccien de la vivienda minima  |5. Copia de cédula de identidad del propietario liquicacion de tasas por compra de plano y g M 1940869 Ext 218
lcabecera cantonal o areas rurales 6. Certiicado de votacion permiso 3,3 Elaboracien el Permiso o e Via
7. Pago predio urbano o canon de arrendamiento afio en pibion 610,00
curso »
6
1. Solitud dirgida al Alcalde (fimada por el propietario o
artendatario)
2. Pago derecho de ramite $ 2.00
3. Cerifcado de no ser deudor a a Municipalidad
Autorizacién escilta expedida por el ) 4. Copia de escritura debidamente registrada y catastrada o | 1. Alcalde sumilla la autorizacién del ramite
Departamento de Desarrolo Urbano, que permite conlrato de ariendo vigente: 2. Direccion de Planifcacion Entre la Calle
Ia construccion de obras de sencila écricay 1. Ingresar a solicitud por Secretaria o - Martes: §:00 a 17:30; Miercoles: §:00a Departamento de
Permiso de olras Obras . . . ! 5. Copia de cédula de identidad del propietario 3. Desarmollo urbano 3,1 Agendar fecha de : ; o Guayaquil y la Calle ;
[ it escasa enicad consirucivay econdmica, que no.[Generalcon s requistos para obener | C°Fi 4% IV B e sl i 17:30; Jueves: 8:00 a 17:30; Viemes; 7dias |Ciudadania en general Desarolo Uibanoy (GHVERLYBEER | por Vertanita No No No 3 124 9%
precisen elementos estructurales, que no Permiso de construccion g pe - P Y 800 17:30; Sabado: 8:00 a 14:00 Rural Y,
enlos & ! 7. Pago predio urbano o canon de arrendamientoafoen iquidacion de tasas 3.3 Elaboracion del 1940869 Ext 218
impliquen modificacion de parémetros
" urso 8. Presupuesto de materales, ~[Permiso
urbanisticos sustanciales
inclir mano de obra y m2 de construccien (frmado por
responsable de la construccion).
9. Copia de cédula de identidad y certfcado de votacien del
responsable de la construccion
1. Solitud dirgida al Alcalde (fimada por el propietario o 1 Derecho de tramite
artendatario) 1. Alcalde sumila a autorizacien del tramite 52,00
IAutorizacion escrita expedica por el . Inesar fa ol or Secretaia |2 7290 derecho de e $ 200 2. Dirccidn de Planificacion 2 Certiicado de no ser oo s Cale
colocacion d sy Permiso_|PePaaMento de Desarrllo Urbano, que permte |1 POrS5% 12 SOV POTSretna 13 Gerificado d no ser deucor  la Municpalidad 3. Desarrollo utbano 3,1 Pago de tasas por | Martes: 8:00 a 17:30; Miercoles: 8:00 a [deudor §3,00 Departamentode  [che B Cale
14 Y |a construccin del cerramiento perimetral de un q P 14, Copia de escritura debidamente registrada y catastrada o |colocacion de hitos. 3,2 Agendar fecha de 17:30; Jueves: 8:00 a17:30; Viemes: 3. Tasa por colocacion 15dias  |Ciudadania en general Desarrollo Urbano y vaqul y Por Ventanilla No No No 32 4% 98%
de Cerramiento " lolocacien de hitos y permiso de ion de i ¢ ) Chanduy, Telefonos (2)
solar o ote de acuerdo aa olocacin de s~ |°2 %200 conirato de arriendo vigente. inspeccion 3,3 informe de Inspeccion 34 8002 17:30; Sabado: 8:00a 1400 |de hitos (de acuerdo a Rural oot oty
realizada en ol solar. 5, Copia de cédula de identidad del propietario Elaboracién de Certficado de colocacion de érea de construccion)
o RUC en caso de las compatias. hitos o Permiso de cerramiento 4. Procesamiento de
6. Copia de pago de predio urbano afio en curso datos $1,00
1. Solitud dirigida a Alcalde para obtener ¢l Regisiro de
Construccion, firmada por el propietaro o arrendatario del
ferreno, 1.Derecho de tramite
2. Pago de Tasa por derecho de trémite (§2,00) 52,00
enovacion o Regisiro do | AU10722060 escla expedida or el 3. Copia de la esciitura registrada y catastrada o contrato de ; é“f:‘c‘fé:“d'“e“;a‘:;gg?m" L 2 Certificado de no ser et Call
Sonaruncion ( sonstuosen |PeParamento de Desarolo Urbano, que permit 1. Ingreser a sl por Screlaria|arendamieno igele.  Decoroll i 51 Apandarachado | Mrtes: 800 17:30: Mrooes: 800 deudor $300 Departamentode (1002 Cale
[ Ia continuidad de los trabajos e construccion de[General con os requisitos para obtener fa 4. Cerliicado de no ser deudor a a Muricipalidad - : 17:30; Jueves: 8:00 a 17:30; Viemes: |3. Tasa por renocacion 7dias  Ciudadania en general Desarrolo Urbanoy | Sua¥2at ¥ Por Ventanila No No No 5 10 95t%

Inicial, Obra Menor, Vivienda
Minima, Cerramiento)

una obra, luego de que el permiso nicial ¢ ha
ucado

Renovacion de Registro de Construccion

5. Copia de pago del impuesto predial del presente afio
6. Copia de la cédula de identidad del propietario o Ruc de la
Compaia y certificado de votacion

7. Registrode Construccion y planos probados (en el caso de
lconsiruccisn inicial

inspeccion 3,2 informe de Inspeccion y
liquidacion de tasas 3,3 Renovacion del
Permiso

8:00 a 17:30; Sabado: 8:00 a 14:00

(de acuerdo a érea de
construccion)
[Procesamiento de datos

Rural

Chanduy, Telefonos (2)
1940869 Ext 217

2des

GAD Municipal de Santa Elena
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Senta Elena

1. Solicitud digida a Alcalde para oblener el Reselo de
planos, fimada por el propietario o arrendatario del terreno,
2. Pago de Tasa por derecho de ramite (§2.00)
3. Copia de la escritura registrada y catastrada o contrato de
arendamiento vigente.
4. Certifcado de no ser deudor a la Municipalidad 1 Derecho de e
5. Copia de pago del impuesto predial del o en curso 5200
(Consiste en solcitar al GAD a traves del 6. Copia dela cédula de identidad del propietario o Ruc de 1a |1. Alcalde sumill la autorizacidn del tramite 5 Carticado de no ser
Departamento de Desarolo Utbaro, querealce || oo i ooepnes |Compafiay cericado de volacion 2. Direccién de Planifcacién Vrtes: 800 a 17:30; Mircols: 8008 |deucor 5300 Deertamentode[E7elaCalle
16 |Resello de planos el resello y fimas correspondientes sobre un | o1 o os requisitos para obtener ef |- eSO de Consiruccion y planos aprobados 3, Desarrollo urbano 3,1 Agendar fecha de. | "7 45 ) o e 6:00 a 17:30; Viemes: 3. Tasa por reselo de 7dias  |Ciudadania en general Desarrollo Urbanoy ~|Suayaauil y 1a Calle Por Ventanilla No No No 1 a7 9%
nuevo juego de planos, o sobre los planos Reselo de pons 8.3 juegos de los nuevos planos arquitecténicos con inspeccion 3,2 informe de Inspeccion y 5005 155, Sabac: 800 14101 |pancs (e severdo s e (Chanduy, Telofonos (2)
previamente sellados (aprobados), por motivo de implantacion o emplazamiento, planos eléctricos y saniarios [iquidacion de tasas 3.3 Resello de nuevos b : 7 (e da consineriony 1940-869 Ext 218
remodelacicén o ampliacien del proyecto. (firmados por el propietario y e responsable_técnico). Planos o Procoamentode
Para edificaciones de ms de 3 plantas: atos 81,00
Todo lo anterior més: !
9. Planos estructurales (fimados por un responsable técnico)
10. Sistema conlra incendios, Empresa Eléctrica,
11. Estudio de suelo
12. Estudio de Impacto Ambiental particular.
Certiicacion a cargo del Departamento de
Desarrollo Urbano, Rural y Vivienda, que debe 1. Solcitud dirgida al Alcalde (fimada por el propietario o
oblenerse obligatoriamente como paso previo lamendatario del terren)
para poder habitar u ocupar una edficacién con 2. Pago de Derecho de tramite ;QDOED’”M L
permiso muricipal, que redna las condiciones 3 Cerificado de no ser deudor a a Municipalidad 1 Acalde surilla a autorzacion del mite 5 Corticado de no ser
necesarias de conforty habitabildad para tal 4. Copia de esciiluras registrada y catastrada 5 Dieccin se Planicacon euor 5300 v laCalle
propGsio. L inspeccion il poda obenerse de |1, Ingresar la soicud por Secrelaria |5, Copiade oécula de denicad 0 RUC dela compafia. | i P PRRASE | Martes:800a 17:30; Miecols: 800a ({0 L Departamentode | "8 e
17| Inspeccion Final forma PARCIAL, cuando se desee ocupar | General con los requisitos para obtener[a 6. Copia certficado de votacion npcin 32 nforme to nspeccin 1 17:30; Jueves: 8002 1730, Viemes: (2503 (CEE 7dias  |Ciudadania en general Desarollo Ubanoy |l 20 o) | Porventaila No No No 4 4 9%
anticipadamente una parte de la edifcacién, [Inspeccidn Final 7. Copia de pago del predio urbano del presente afio uidecion do tases 33 Cetioado de 8003 17:30; Sabado: 800a 1402 [ 2% 024 1 Rural 20865 Ext 219
siempre que ésta redna las condiciones antes 8. Copia de permiso de construcion nspenion - reyectsconsinetiv)
sefialadas. Obligatoriamente se debe realizar ¢l 9. Planos, arquitecténicos, eléctricos y sanitaros aprobados e oot o
Regisiro Catastral, a cargo del Depariamento de por el Municipio atos 8100
Avalios y Catastro, mediante el cual se ingresa al 10. Informe de factiiidad CNEL, AGUAPEN, CNT !
archivo catastral el 4rea de consiruccion sometida
ainspeccion final.
1, Solicitud dirigida a Alcaide, fmada por el propietario del
fterreno 2, Pago por derecho de tramite 3, Copia de la
lescritura registrada y catastrada. .
14, Certificado de no ser deudor a la Municipalidad 1. Derecho de tramite
|1 Copia de pago del impuesto predial del presente a fio 2,00
5, Copia de la cédula de identidad y certificado de votacion del 2 Certificado de no ser
propietario o Ruc de Ia Compafiia deudor$300
6 Copia dea cécula de idenidad y cerficado de votacin del |\ ol i Tasa:;‘” ‘"SP“C:"( Direccién de
Tesponsable técico del proyecto . Alalde sunil Pz la autorzacién del rémite le acuerdo a superficie planiicacion
£ la divisién de un tereno mayor a diez lotes o 7. Copia del camet profesional del responsable técnico § g"“ﬁf" d; ‘a"'?cimg . :e‘ lote) . 4 Deparamentode |
arizacion de predo lsu equivalente en metros cuadrados en funcion |1, Ingresar la soliitud por Secretaria |8 3 juegos de planos: - Arquitectonicos, Urbanisticos, i p:;':m:;a eneral (Aper :'amza’w”u Martes: 8:00 a 17:30; Miercoles: 8:00 a Uf;:::ac;" (2000 Desarrollo Urbano y G’;ﬁ’jﬁ:u“ayﬁa cale
8 | pormin do Usamzaqon) |02 mlipicagion dolrea el lote minimo por Generalcon os requisios para obenera |Eéclicos, Sanarios y Viles (fmados porlproitario y =00, | K O, | 4730, ueves: 8002 17:30: Viemes: |0 BRCR (2O 30dias  [Ciudadania en general ural Craody. Teisones )| Por Vertanita No No No 0 0 0%
diez, que debera ser dotada de infraestructura |Aprobacion de la Urbanizacién responsable_técnico) 1 Pa Ror insp 2 | 8002 17:30; Sabado: 8:00a 14:00 Catastroy Analuos ¥,
biseay sccosn 9, presentar planimetria y alimetra del macrolote Pgendarctace specin 43 e de proyeco) e e |040-869 Ext 221
10, Estudio de Impacto ambiental partcular Inspeccién  liquidacién de tasas por permiso 5. Derecho ) (Comision de Terrenos
1. Memorias y especiicaciones técnicas del proyecio 14,4 Informe del departamento Utbanizacion en predios Socratos Gororsl
12, Informe de factbilidad de las Empresas que suministran. rusticos 5x1000 y en
Porcentajes de usos de suelo referenciales: predios urbanos 3x1000
. Residendial 55% sobre avaluo del predio
. Via Piblica 20% 6. Procesamiento de
- Areas verdes 20% datos $3,00
- Equipamiento urbano 5%
Retiros y normas de construccid
- Frontales 3,00 metros minimos.
- Laterales 1,00 metros minimos.
- Posteriores 2,00 metros minimos.
1. Solcitud dirigida al Alcalde (firmado por el propietario del
2. Copia de escritura debidamente registrada y catastrada 1 Derecho de tramite
3. Copia de cédula de identidad del propietarioy Cerlifcado Y
de votacign o RUC de la Compaiia. 2.Certicado de no ser
4. Copia de cédula de identidad y Certficado de votacién del deudor $3,00
responsable técnico del proyeco. 1. Alcaide sunil la autorizacien deltramite 3. Tasa por Inspeccion ( Direccion de
5. Pago de predio urbano del presente afio 2. Direccién de Planifcacin de acuerdo a superficie Planificacion
s ivison de un ereno mayor a ez oles o 6. Certificado de no ser deudor a la Municipalidad 3. Secretaria General (Apertura de del lote) 4 Departamentode |
Lotizacién de predio (Pemiso |su equivalents en metros cuadrados en funcion 1. Ingresar la solicitud por Secretaria 7, 2 Copias de planos de ubicacion del 4rea a lotizarse en Expediente) Martes: 8:00 a 17:30; Miercoles: 8:00 a [Permiso de Lotizacion ( Desarrollo Urbano y uayaqul y i Calle
9 | Lataacion e amutipicactn ol 310 6ot inimo por | SSTEracan s eQuistos para ofenera fescala 1100 con relcidna a iudad,con medidasy Desarrollo urbano 4,1 Pago de tasa por 17:30; Jueves: 8:00 a 17:30; Viemes: [2x1000 de acuerdo al 30dias  [Ciudadania en general Rual Caasioy |G ERLY 28 o || Porventanila No No No 0 3 0%
. |Aprobacien de la Lotizacion utM inspeccion 4,2, Agendar fecha de inspeccion |  8:00a 17:30; Sabado: 8:00a 14:01 |costo de proyecto) Analuos  Asesora |yt 160
g 8. 2 copias de planos con trazados de cales, lotes, espacios |43 informe de Inspeccién y iuidacion de 5. Derecho de Lotizacion Jurudica
|verdes, linderos del area a lotizarse, especificando areay  |tasas por permiso 44 Informe del en predios rusticos Comision de Terrenos.
medidas de cada solar, nimero de lotes, corles transversales |departamento 561000 y en predios Secretaria General
de quebradas silo hubleren urbanos 3x1000 sobre
9. Estudio de impacto ambiental avaluo del predio
10. Plano de conexiones con vias existentes 6 Procesamiento de
11. Informe de factbidad de las Empresas que sumirisiran datos 3,00
servicios bésicos. 12, Cuadro de usos del suelo.
Porcentajes de usos de suelo:
- Residencial 55%
- Via Piblica 20%
- Areas verdes 20%
- Equipamiento urbano 5%
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Es un régimen que reglamenta l forma en que »
se ivide un bien inmueble y la elacion enire los 1, Soliitud dirgida al Alcade (fimad por el propietari) 2,  Derecho de it
propietarios de los bienes privados y los bienes Pago de derecho de iramite 3, Cerificado de no ser deudor a erecho de ramite
I Monicioalidad 52,00
lcomunes que han sido segregados de un terreno la Municipalida oniicado de o ser
o eiicio. La propiedad horizontal permite la 4 Copia de escriura regisirada y catastrada. Si la consiruccion )
e b e coproneoty ests ubioata on don 0 mats precios cobo prosentar eagttura |1~ Acalde suila fa autorizacion dl ramite dewdor 300 Dieccion de
jento de os bienes comunes. Se trata |1 Ingresar la solcitud por Secretaria |de unificacion de lotes. 2 Dieccidn de Plnificacion 3. Tasa por Inspeccion ( Planifcacién Entre a Calle
;9 P Copia do cédula da identidad o RUC dela Compafi 3. Secretaria General (Apertura de Martes: 800 a 17:30; Miercoles: 8:00 |de acuerdo a Departamento de
) por tanto de aguella especial y seccional forma | General con los requisitos para obtener a 5, Copia de cédula de identidad o RUC e la Compaiia. : e o ’ o Guayaquil y la Calle ; .,
» Propiedad Horizontal janto ° on os reat o Con certficado de votadio Expediente) 4. Desarrollo urbano 4,1| 17:30; Jueves: :00a 17:30; Viemes: - [consiruccion) 20dias  [Ciudadania en general Desarrllo Urbano y Por Ventanila No No No 1 2 0%
de division de Ia propiedad que se ejerce sobre |Declaraloria al Régimen de Propiedad |6, Copia cerficado de votacion o o por nspeeson s 3 Ao ooyl it A Faw (Chanduy, Telefonos (2)
viviendas, oficinas, locales comerciales, bodegas, |Horizontal 17, Copia de pago predio urbano del presente afio 4 por :"‘ cion 4.2, Ag . 30 g g i 1940-869 Ext 223
ecaronamionies toenios oo Ston 6. Copia de pettiss de consinccion fecha de inspeccion 4,3 informe de Inspeccion Propiedad Horizontal (Catastro y Analuos
eipdliviertiighotimaiia o, Pranas rquitectonicos aprobados por el Muricigio 144 Informe del departamento (0300 cl o Secretaria General
atribuye al titular de dichas unidades un derecho Certficado de Inspeccion Final :’; o) o
lde propiedad absoluto y exclusivo sobre las 10 Certificado de factibilidad de CNEL, AGUAPEN, CNT rocesamiento de
mismas, y un derecho de copropiedad forzada 1, Original y dos copias de tablas de alicuotas, firmadas por datos 2,00
respecto a os bienes de dominio comin el responsable técnico.
12, Original y dos copias de Plano de implantacion general,
firmados por el responsable técnico.
T SOOI e 08, IR 0T BT TOMeOCeT 17 oo sumila s avorzacin 4o vamie TDETETTo OE A DTeCTon T
ferreno, 2. Direccion de Planifcacion 5200 Planficacion
2, Pago de tasa por derecho de ramife 5 Semato Ganrtl (oortura o 2 Certifcado de no ser Departamertode |
£ I division o subdivisicn bana o rural de un 1. Ingresar a solctud por Secretaria |3, Copia de la escrtura registraday catastrada. . oont) a Martes: 8:00 a 17:30; Miercoles: 8:00 a [deudor §3,00 Desarol Ubanoy (¢ @ Cale
21 |Fraccionamiento ferreno de dos a diez lotes, con fente 0 acceso  [General con los requisitos para obtener e [4, Cerificado de o ser deudor a la Municpalidad o 17:30; Jueves: 8:00 a 17:30; Viemes: |3. Tasa por Inspeccion (| 30dias  |Ciudadania en general Rural vaaul y Por Ventanila No No No 1 2 0%
e do ° 4. Desarrollo urbano 4,1 Pago de tasa por (Chanduy, Telofonos (2)
alguna via piblica existente o en proyecto raccionamiento del predio 5, Copia de pago cel impuesto predial afo en curso " .| 800a17:30; Sabaco: 5002 14:00 |de acuerdo a superfcie Catastro y Analuos
! ; ° o 1.y [nspecion 4,2, Agendar fecha de inspeccion 940869 Ext 220
6, Copia de a cédula de identidad y cerificado de votacion del del predio) Asesoria Jurudica
‘ 43 informe de Inspeccidn 4.4 Informe el
propietario 0 Ruc de la Compatiia 4. Derecho de (Comisién de Terrenos
73 niane dol_fracci datalando il i ]
1. Solcitud diigida al Alcalde, fmada por o propietaro del
2 Pago de tasa por derecho de ramite (2.00)
3, Copia de la escriura regisirada y catastrada,
4 Certficado de o ser deudor a a Municipalidad
Este tramite permite unificar éreas de predios que 5, Copia de pago delimpuesto predial aio en curso 1.Derecho de tramite Direccion de
e realiza a peficicn de los contribuyentes de 6, Copia de a cédula de identidad y certficado de votacion del |1. Alcalde sumilla |a autorizacion del trémite 52,00 Planifcacion
lacuerdo al Ar. 264 numeral 9 de la Consftucion y propictario 0 Ruc de la Compaiia, de ser el caso 2. Direccion de Planficacion 2 Certifcado de no ser Departamentode [
(COOTAD A, 55, el i tiene como competencia 1. Ingresar la soliciud por Secretaria |7, 3 planos de la unificacion, detallando linderos y medidas [3. Secretaria General (Apertura de Martes: 8:00 a 17:30; Miercoles: 8:00 a [deudor §3,00 Desarolo Ubanoy (1002 Cale
22 |Unificacion de Lotes y Solares [exclusiva ‘Formar y adminisirar o catastros | General con los requisitos para Oblener a|de escriura, del levantamiento fopografico y de los loles 0 |Expediente) 4,Desarolo | 17:30; Jueves: 8:00.a 17:30; Viemes: [3. Tasa por Inspeccion (| 30dias  [Ciudadania en general Rual Caasioy (SVRRLYECER | por Vertania No No No 1 10 0%
inmobilarios urbanos y urales ... Unificacion de lotes solares unificados, este plano debe presentarse con las  |urbano 4,1 Pago de tasa por inspeccion 42, | 8:00.a 17:30; Sabado: 8:00a 14:00 |de acuerdo a superfcie fnluos  Asesora [Cranedy. T8
(COOTAD. Seceion Tercera: Poestad firmas del propietario del ferreno y  responsable trico, |Agendar fecha de inspeccion 4.3 informe de del predio) Jurudica
Administativa de Inegracicn o Unificacion de Arq. olng. (Nombre y nimero de registr profesional). |Inspeccién 44 Informe del departamento 4. Procesamiento de Comisién de Terrenos
Lotes 8,Si en el ferreno exste consiruccion deberd graficara en datos $1,00 Secretaria General
el plano  presentar el correspondiente permiso de
lconsiruccien, (original y copia,) caso contrario se le
liquidara una multa por construir sin permiso, la misma que
o le exonera de obtener dicho permiso.
1. Derecho de ramite Direccion de
1. Alcalde sumila a autorizacien del ramite 52,00 Planifcacion
2. Direccion de Planificacion 2 Certifcado de no ser Departamento de
£ la reorganizacion de dreas 1. Ingesar la solcitud por Secretaria | Soiud dirigida al Acalde, 3. Secretaria General (Apertura de Martes: 8:00 a 17:30; Miercoles: 8:00a |deudor $3,00 Desarrollo Urbanoy ~[£17e 12 Calle
. ! 2. Pago detasa por derecho de ramie : e \ ’ o Guayaquil y la Calle ;
2 |Reeatructuracion de lotes (General con los requisitos para obtener |2 ¢ .00 Expediente) 4.Desarolo | 17:30; Jueves: 800a 17:30; Viemes: 3. Tasa por nspeccion (| 30dias  |Ciudadania en general Rural Por Ventanila No No No 5 9 70%
3. Certficado de no ser deudor a a Municipalidad (Chanduy, Telefonos (2)
Reeatructuracion de solares o lotes urbano 4,1 Pago de tasa por inspeccicn 42, | 8:00.a 17:30; Sabado: 8:00a 14:01  |de acuerdo a superfcie Catastro y Analuos
° 940869 Ext 217
IAgendar fecha de inspeccion 4.3 informe de del predio) Asesoria Jurudica
Inspeccion 4,4 Informe el departamento 4. Procesamiento de Comisién de Terrenos
datos $1,00 Secretaria General
. Direccion de
1. Derecho de ramite °
1. Alcalde sumila la autorizacién del trmite J Z‘:;'g:ﬂ"" Cestén
2. Dirccion de Planfcacion 2 Certifcado de no ser
1. Ingresar a soliitud por Secretaria | Solcitud dirgida al Alcalde, 3 Secretaria General (Apertura de Expediente) | Martes: 8:00 a 17:30; Miercoles: 8:00 a |deudor $3,00 Departamentode — |Entre la Calle
; ; ! 2. Pago de tasa por derecho de ramile : e \ ’ o Desarrollo Urbanoy  |Guayadqui y la Calle ;
24 |Creacion de solares (Creacion de solares o manzanas (General con los requisitos para obtener |2 ¢ .00 4. Desarmollo ubano 4,1 Pago de tasapor | 17:30; Jueves: &:00 a 17:30; Viemes: |3, Tasa por Inspeccion (| 30dias  |Ciudadania en general Por Ventanila No No No 1 4 95t%
3. Certficado de no ser deudor a a Municpalidad Rural (Chanduy, Telefonos (2)
creacion de solares inspecion 4,2, Agendar fecha de inspeccién | 8:00.a 17:30; Sabado: 8:00a 14:02 |de acuerdo a superfcie
; " Catasiro y Analuos |940-869 Ext 218
43 informe de Inspeccin 4,4 Informe del del predio)
Asesoria Jurudica
departamento 4. Procesamiento de "
e Comisién de Terrenos
: Secretaria General
1, Solitud diigida al Alcalde, frmada por el propietario del
ferreno, 1,Derecho de tramite Direccién de
2, Pago de tasa por derecho de ramife | A sumills a autorzacn del e 5200 Planifcacion Gestion
3, Copia de a escritra registrada y catasirada. - Alcalde ; A de Riesgo
; ] 2. Dirccidn de Plaificacion 2 Certiicado de no ser
. 4, Certiicado de no ser deudor a la Municipalidad " ) ) ) Departamentode  |Entre la Calle
1. Ingresar a solcitud por Secrelaria 3 Secretaria General (Apertura de Expediente) | Martes: 8:00 a 17:30; Miercoles: 8:00 a [deudor §3,00
5, Copia de pago del impuesto predial afo en curso ’ ’ Desarrolo Urbanoy  |Guayaaqui y la Calle 3
25 |Legalizacion de Excedente |Legalizacion de Excedente de solares (General con los requisitos para obtenera |- o P ; ° on el | Desarolo ubano 41 Pago detasapor | 17:30; Jueves: 800 17:30; Viemes: |3, Tasa por Inspeccion (| 30dias [Cludadania en general & Por Ventanila No No No 1 7 95t%
lcreacion de solares 6. Copia de a cédula de identidad y certicado de votacion del |;oce isn 4 2 Agendar fecha de inspeccién | 8002 17:30; Sabado: 8:00a 1403 |de acuerdo a supericie Rural (Chanduy, Telefonos (2)
propietario 0 Ruc de la Compatiia O e e epece +30; Sabado: Bl by Catastroy Analuos |940-869 Ext 219
7,3 planos del excedente, este plano debe presentarse con |1 e P . A mesam‘emo w Asesoria Jurudica
las firmas del propietario del terreno y responsable s g Comision de Terrenos
as i e " datos $1,01
fcnico, A olng. (Nombre y ndmero de regisiro Secretaria General
profesional)
T DereTRo G TAmTE Drecson O
| soiciud diigia al Aaide 1. Alcalde sumila a autorizacien del tramite 52,00 Planifcacion
- 9 ' 2. Direccion de Planficacion 2 Certifcado de no ser Actualzacion Catastal
. 2. Pago de tasa por derecho de rémite Entre a Calle
1. Ingresar la soltud por Secretaria [ (200 0% 5% POr derscredevte L 3Actaulizacion Catastal Martes: 8:00 a 17:30; Miercoles: 8:00 a [deudor §3,00 Depariamentode  [chve 2 Cale
2 |Compraventa de Terrenos |Venta de ferrenos Municiales (General con los requisitos para obtener a |- oo P 4, Desamollo Urbano, 4,1, Agendar fecha de | 17:30; Jueves: &:00 a 17:30; Viemes: |3, Tasa por Inspeccion (| 20dias  |Ciudadania en general Desarrolo Urbanoy | o 2/2d Y Por Ventanila No No No 9 59 95t%
4. Certficado de no poseer bienes (Chanduy, Telefonos (2)
(Compraventa de Terrenos e e inspeccion 4,2 informe de Inspeccionenel | 800 a 17:30; Sabado: :00a 14:01  |de acuerdo a superfcie ural oot oty
- P sistema Orace 4,3 Aprobacion del tramite por del predio) Catastro y Analuos
el Jefe en el sistema Oracle: 4. Valores por a venta Gestion Ambiental
e & idaciom P
1. Derecho de framite’ ireccion de
1. Acalde sumila a autorizacien del tramite 52,00 Planifcacion
ol 1. Soliitud dilgida al Alcalde, 2. Informe del cementerio General o0at ) 2 Certificado de no ser Actualizacién Catastral |Entre la Calle
(Compraventa de Terrenos en el 1. Ingresar a soliciud por Secretaria 2. Pago de tasa por derecho de trémite 3. Direccion de Planifcacion Martes: 8:00 a 17:30; Miercoles: 8002 | 63 o9 Departamentode | Guayadquil y la Calle
7 Venta de terenos Muricipales (General con los requisitos para obtener fa [3. Cerfcado de o ser deudor a la Muricipalidad - 17:30; Jueves: 8:00 a 17:30; Viemes: . 21dias  [Ciudadania en general Por Ventanila No No No 2 11 0%
(Cementerio 4. Desarrollo Urbano, 4,1, Agendar fecha de ) 3. Tasa por Inspeccicn ( Desarrollo Urbanoy  |Chanduy, Telefonos (2)
(Compraventa de Terrenos 4. soliciud de compraventa rollo it ! 8002 17:30; Sabado: 800 1402
inspeccion 4,2 informe de Inspeccion 3 de acuerdo a superficie Rural 940869 Ext 220
Informe desarrolo Urbano del predio) Catastro y Analuos
VAR R (GrignAngiental
1. Alcaide sunil la autorizacien del tramite 5200 [Planficacion
1. Solitud dirgida al Alcalde, - Alealde ; 2 Certifcado de no ser Actualzacion Catastal
) 2. Direccidn de Planificacion
. 2. Pago de tasa por derecho de rémite v. ) ) deudor §3,00 Departamentode  |Entrela Calle
1. Ingresar la solicilud por Secretaria | iz de no ser deudor a la Municipalidad 3. Actaulizacion Catastral Martes: 8:00 a 17:30; Miercoles: 8:002 5" oy inepecrion ( Desarrollo Urbanoy | Guayadquil y la Calle
28 |Arriendo de Terrenos |Arriendo de terrenos Municipales General con los requisitos para obtener | > Zort P 4. Desarollo Urbano, 4,1, Agendar fechade | 17:30; Jueves: 8:00 a 17:30; Viemes: por Insp: 20dias  |Ciudadania en general y vaqul y Por Ventanilla No No No 17 8 9%
4. Certficado de no poseer bienes rollo it ! ) de acuerdo a superfcie Rural (Chanduy, Telefonos (2)
el arrendamieno de Terrenos o o Inpeccion 42 nfome de nspeccionenel | 8003 17:30; Sabad: 8002 1402 G0 %% S0 ooy Analuos  |odags £xtor0
g sistema Oracle 4,3 Aprobacién del tramite por o ¥ An
4. Valores por canon de Gestion Ambiental
el Jefe en el sistema Oracle: °
arrendamiento Asesoria Jurudica
5 misitn de Terrenos
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2. Pago de tasa por derecho de trémite

13. Desarrollo urbano 3,1 Pago de tasa por

e g T DTt
) 5200 Planifcacion
1. Solicitud diigida al Alcade, 5 Dresson oo Pancanan 2.Cortcado de no ser Actualizacion Catastal | 1, g
clizacin de normes|FS 8 acualzacon de nformacin sabr s |1, Inresara ol por Secrtaria |- 9 : - Mares: 8:00 a 17:30; Miercols: 8:00.a |deuidor $3,00 Departamento de

Guayaqui y a Calle

» de artendamiento o compraventa de terenos que [General con los requisitos para obtener a2 725 ) " .| 17:30; Jueves: 800 17:30; Viemes: |3. Tasa por nspeccion (| 20dias |Ciudadania en general Desarrollo Urbano y Por Ventanill No No No 4 7 95%
( vamites de compraventa) 2 al con 3. cerificado de no ser deudor a la Municipalidad Inspeccion 32, Agendar fecha de inspeccion ) (Chanduy, Telefonos (2
lquedaron inconclusos IActuaizacion de Informes ropecton 3.2, ngendar echa e nspeecn | 8004 17:30; Sabado: 8002 14:03 e acuerdo a superice Rural e
Conariaments P g del predio) Catastro y Analuos
s 4. Valores por canon de (Gestion Ambiental
T BErecho dé famte Biaeaisn g
1. Alcalde sumill a autorizacion del ramite 52,00 Planifcacion
1. Soliitud dilgida al Alcalde, 2. Direccién de Planificacién ) ) 2 Certificado de no ser Actualizacion Catastral |Entre la Calle
(Confictos o disputa que presentan los usuarios |1. Ingresar la solcitud por Secretaria |2 290 de tasa por derecho de iramite 3. Desarrolo ubano 31 Pago de tasapor | ores: 8:002 17:30; Miercoles: 8002 | 65 oo Departamentode | Guayadquil y la Calle
%0 |Ligios por erras 3 3. cerlfcado de no ser deudor a a Municipalidad g . 17:30; Jueves: 800 2 17:30; Vemes g 2dias  |Ciudadania en general Por Ventanill No No No 1 2 0%
en sus propiedades eneral con os requisios o el e 0o e inspeccin 3.2, Agendarfechade nspeccion | 1747125 5908 1135 o83 Taca por nspeccitn Desarrollo Urbano y  (Chanduy, Telefonos (2)
- Pago de 3.3 informe de Inspeccion 3.4 Informe del +30: Sabado: 04 lde acuerdo a superfce Rural 940-869 Ext 222
delprecio) Catastroy Anluos
4 Valores nor canon de- Asesoria lurudica
1. Derecho de tamite
52,00
2 Certicado de no ser oiveccion de
- deudor $3,00 ccion ¢
. Soliud diigida ol Acade 1. Alcalde sumill a autorizacion del ramite e speccion Planifcacion
. g o q 12. Direccion de Planificacion por Insp: Departamentode  |Entre la Calle
) . ) 1. Ingresarl soliclud por Secretaria ~|2.Pago de tasa por derecho de ramite Martes: 800 a 17:30; Miercoles: 8:00.a |de acuerdo a superfcie
31 [Compensaciony Reposicion de solares por afectaciones y ol0s | roy con 1o requisits para obtener a 3. certificado de no ser deudor a a Municipalidad 3. Desarrollo urbano 3,1 Pago de 8sa por | 47,30/ e 800 a 17:30; Viemes: |del predio) 2dias  |Ciudadania en general Desarrollo Urbanoy - Guayaquil y Ia Calle Por Ventanilla No No No 5 8 80%
i de solares tad - Inspeccion 3.2, Agendar fecha de inspeccion ; Juaves: : Rural Catastoy  |Chanduy, Telefonos (2)
lcompensacién 4. Copia de escitura ¢ " 800 17:30; Sabado: 002 1405 |4, Valores por canon de
3.3 informe de Inspeccion 3.4 Informe del e por Analuos 940-869 Ext 223
departamento ] Asesoria durudica
lquidacion de
Secretara General
compraventa
5. Procesamiento de
datos $1,02
1. Derecho de témite
52,00
2 Certficado de no ser
deudor 3,00 Direccién de
1. Alcalde sumill a autorizacion del ramite S aen o spoccin Planifcacion
(Conlrato por el cual se da o recive prestada una 1. Solicitud diigica al Alcade. 2. Direccicn de Planificacion ) ) por Insp Departamentode  [Entre la Calle
lcosa de las que pueden usarse sin destruirse con |1. Ingresar la solictud por Secretaria |2 Pago de tasa ,por derecho de tramite 3. Desarollo utbano 3,1 Pago de tasapor | ares: 8:00.2 17:30; Miercoles: 8:00 2 |de acuerdo a superficie Desarrollo Urbanoy  |Guayaqil ya Calle
2 |Comodato ¢ 3 d | g . 17:30; Jueves: 800 a 17:30; Viemes: |delprecio) 2dias |inerstiucional Por Ventanill No No No 1 2 90%
Ia obligacion de restiuita en un determinado  |General 3. cerlfcado de no ser deudor a a Municipalidad Inspeccion 3.2, Agendar fecha de inspeccion ) Rural Calastoy  |Chanduy, Telefonos (2)
; ¢ " 800 17:30; Sabado: 500 1406 |4, Valores por canon do
liempo 3.3 informe de Inspeccion 3.4 Informe del Analuos 940-869 Ext 224
arrendamiento o
departamento 2 Asesoria durudica
quidacion de Secretara General
compraventa
5. Procesamiento de
datos $1.03
1. Alcalde sumill a aulorizacion del ramite T Derecho de fmite e e
1. Solicitud diigida al Alcade. 2. Direccion de Planificacion Entre la Calle
) ) Martes: 800 a 17:30; Miercoles: 8:00.a [2.Certfcado de no ser Departamento de
33 |informes Varios Reclamos, Rectificaciones etc 1. Ingresar a soliciud por Secretaria 2. Pago de tasa ,por derecho de ramite 3 Desarrollo urbano 3,1 Pago de tasa por | % 30 e cc: 5100 a 17:30; Viemes: |deudor $3,00 22dias  |interisttucional Desarrollo Urbanoy |CU2¥2011 y a Calle Por Ventanilla No No No 2 7 0%
General 3. cerificado de no ser deudor a la Municipalidad Ispeccin 3.2, Agendar fecha de nspeccon | 'g 01 40108 D008 TEAR IR o000 e |charduy, Teleonos (2
13,3 informe de Inspeccion 3,4 Informe del 30 g g por Insp: Y 1940-869 Ext 225
de acuerdo a superficie Analuos Asesoria
ldepartamento
del predio) Jurudica
1.La solcitud de nspeccion llega a a méxima
autoridad de la institucion.
Inspeccion detemenos en  |verificar fisicay digial de procesos de terrenos | o1 cgar solctud a nombre del Sr. L‘i?!if&ﬁ'?:fi‘:nZey'iofr‘““d peranspeccen aue fu:;:uaaall::v;;l:g?\“m produee de martes aviemes 8:00a 17:30 Sealendeenlas - \Terminal Tertestie | ygins 4 pivey
u IAlcalde o derivacion de a Direccion de o : Graluito 15dias  [Ciudadania en general ofcinas de Gestion de_|Sumpa Frente a no 52 300) 8%
zonas de riesgos ara verigicar que o esten en zonas deiesg0s |yt 3. Realizar el seguimiento a a solstud hasta la entrega de la |3.se realiza isita de campo para a sabado 8002 14:00 e cantonal
respuesta. \verificacion de las afectaciones 9
4. Se reaiiza informe y reporta con oficio 0
memorando
. oo ol formiaro para que sea |- Pe5ear S0 con almenos 72 horas antes del evento 1. Se ecibe salcitd contodos o
PRECAUTELAR LANTEGRDADDE LA |, e e e fpdesarollr ocumentos 2l Sealiende enlas  |Terminal Terrestre
4 |APROBACION DE PLANES DE [PERSONAS EN EVENTOS MASIVOS a0 pOT e aMOlor 06l CTI0 o [ ebera poseer ofios enviados a CTE. Comisara area operatva realiza [arevision del de martes a viemes  §:00 17:30 . . I S dlende e o8 o lmnalTereste.  ofcina a vl o ; o o
3 . & citi - o
(CONTINGENCIA ASEGURANDO LA INTEGRACION DE LAS |- E11021 8 oo on 2 eciolan i), Cuerpo e bomberosy fio a ntendente documento verificando e sio donde s sabado 800 14:00 B Fosgos - e T [eantoral
ENTIDADES DE RESPUESTAS ® otmon P 3. tasa de pago realizara el evento. 9 olcinas ANT
v 4. cerlifcado de cumplimiento 3 ¢ da factbidad para aprobar o negar
. http://www.ad
1. Copia de cedula y papeleta de votacion. gzﬁf;ﬂ;;ﬁzal bt
1. Traer requisit establecidoenla  |2. Periso de cuerpo de bomberos, 1 Autorizacion del Comisario Muncipal para | lunes a viernes 0B:H00 3 17:H30 ) o ofinas de la * |ofcinia dela ubica,gob )
» PERMISO DE FUNCIONAMIENTO lordenanza municipal 3. Certicado de salud ocupacional lcontinuar el tramite cormepsondiente sabado 080 a 14:H00 Gratuito Inmediato. | Ciudadania en general (Comisaria Municipal Mﬁ:l'; vi“;;g;;‘::n \Comisaria Municipal No Dublica.gob. 26 Ninguno 0%
4 Rucorise o 5
aros o
i httg id
1. Seocbo s oot preonzd e I ohamag| |
: - Elas Vera Rivera - instraci
ubli b.
7 PERMISO DE VIA PUBLICA 1. Presentar soliitud 1. Copia de cedula [2.Pasa a conacimiento del comisario munlcpal | lunes a viemes 08:H00 a 17:H30 Gratuito 24horas  |Ciudadania en general Oficinas dela calle Sucrey Juan | OfciNadela No 1ca.0b.801|' i gob, 3 Ninguno 80%
) sabado  0B:H00a 14:H00 Coisara Muricipal |, 521° S475Y 4 |Comisaria Muricipal A
13 Notificacisn de resultados del servicio e -
SOLICITUD DE ACCESO A LA solictado aros -
INFORMACION PUBLICA
1. Se recie la solcitud presentada por el Nercado Murcel
Inspeccion por polica municipales & s it el consaco municgal | knos aviomas 06400 17430 (Oficinas de la Elas Vera RIer@ - oy do o
3 Control de comerciantes informales peccion por p P ldenuncias escritas y verbales g P g ! Gratuito Inmediato | Ciudadania en general § calle Sucre y Juan " § No 20 Ninguno 70%
inspeclores ) sabado  08:H0D a 1400 Comisaria Municipal (Comisaria Muricipal
; Montaivo 2940375
3 Noifcacién de resultados del senvico
! ex245
solctado
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1. Se recibe la solictud presentada por el

Ta nspeccion se

realiza de Mercado Municial
meresado. manera Elas Vera Rivera -
39 Control de animales inspeccion por inspectores ldenuncias escritas y verbales 12.Pasa a conocimiento del comisario municpal | - lunes a viemes 0&:H00 a 17:H30 Gratuito inmediata, pero |Ciudadania en general Oficinas dela calle Sucrey Juan | Ofcinadela No 5 Ninguno 80%
) sabado 0B:H00  14:H00 e bee Coisara Muricipal |, 21 S50/ 420 |Corisara Muricipal
13 Notificacién de resultados del servicio P
! los animales se 26
solctado
da una prorroca
1. Se recibe Ia soltud presentada por el ercado Maricipl
neresado. Elas Vera Rivera -
© Denuncia de invacion de terreno |1, Presentar solcitud - Copia de cedula 2 Pasa a conocimiento del comisario municpal | - lunes a viemes 0BHOO a 17:H30 Graluito Inmediato |Ciudadania en general (Ofinas de la calle Sucrey Juan | |, Ofomadela No 10 Ninguno 65%
2. Folografias A sabado 08H00 a 14:H00 (Comisaria Muricipal Comisaria Muricipal
_— ) Monlalvo 2940375 ext
3 Nolifcacion de resultados del senvicio o
CIUDADNIA GENERAL colcado
— Wercado Municipal
inspeccion por inspectores en ) ) Elas Vera Rivera - |
) ) ) lunes a vieres 0B:H00 3 17:H30 ) o Oficinas de la Ofiia de la )
a Permiso de construccion coordinacion con el departamento de |presentar pemiso de consiruccion R ARAA Graluito Inmediato |Ciudadana en general oo sinicpal | caleSureyuan [CHRIE | N Y Ninguno
desarrol urbano nalvo
2040375 ext 24 70
1.La solcitud presentada es sumillada por la
’ ) méxima autoridad de a nsitucion.
v ) imple:‘:’:‘l':;‘" fgﬁx‘:s&g:ﬁg‘a"ﬂffmes 1.- Agendar focha y hora de reunién a 2. Se contesta de forma inmediata, ) Dieason:Av. 8.
DIRECCION DE ACCION ales raves de secretari. 1. Presentar requerimiento por escrio, s fuere el casoa [considerando los tismpos establecidos on os ACCION SOCIAL Y A Ofiina, correo
2 | SOCIALY PARTICIPACION | ¢ 2 Jefatura de desarrollo comunitario ylas 1T ieid oereonaiizado, tendiente  [iravés de la secretaria general municipal, o, via directaal  |procecimientos, Da Martzs a viemes da ng“’? LAY Gratuito 10 dias Ciudadania en general PARTICIPACION | A9050Y “"el.m 9 | clectronico, teléono | NO 60 460 95%
CIUDADANA coordinaciones que operan para el efecto, CON 12 |y, e ecta inmediata a la ldepartamento 3. Se remite la informacion a la méxima Sabado de 08:00 2 14:00 CIUDADANA Agosto  Teléfono institucional
finaidad de promocionar y fortalecer la ¢ - 2040869-2040374
promacion ciudadania autoridad de acuerdo a a delegacion ofical
partcpacion ciudadana '
4. Enirega de la comunicacion con la
respuesta al solicitante
Direccion: Via principal
Planifca, coordina y jecuta as politicas piblicas ) aBalenila, pasando el )
JEFATURA DE DESARROLLO | establecidas en el Plan Nacional del Buen Viviry Atencién directa con servicio ) ) 1. Contasiaciin da forma inmeckata, De Martes a viemes de 08:00 a 17:30 ) o s Terminal terrestre Oficina, correo
@ Vi 1. Presentar requerimiento por escrio, i fuere el caso considerando los tiempos esablecidos en los ¢ ° Graluito 10dias Giudadania en general DESARROLLO | g eminal BMeslte | g gnico, teléfono | NO 70 600 95%
COMUNITARIO del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Terilorial personalizado Sébado de 08:00 2 14:00 Sumpa", Hostal "Los
procedimientos, COMUNITARIO ! instucional
Caracoles’ Teldfono
2053220
Direccion: Via principal
Formula, coordina y sociaiza los lanes, . Contesacion de forma inmediat DIERCCIONDE | a Balenia, pasandoel | o
COORDINACION DE programas y proyecios que impuisa el GAD Atencion directa con servico ) ) : Co . De Martes a vieres de 0800 17:30 ) ) ACCIONSOCIALY | Teminalterestre 2 .
B AR ON CDADANA | B e e et sy 1. Presentar requerimiento por escrio, i fuere el caso considerando los tiempos eslablecidos en los s iemes oo de0e Graluito 10dias Ciudadania en general SARICIACION, | S Hom g | decttricseéaro | NO 50 20 90%
cipal orl procedimientos. e institucional
parlicpacien ciudadana y control social. CIUDADANA | Caracoles® Telgfono
2053220
Planifca, coordina, diige y ejecuta planes y | Presentar requeriniento po esrto a ravés de a scrtara , Direccion: Via principal
programas orieniados a promocionar la e po 1. Contestacion de forma inmediata, DIERCCION DE | a Baleria,pasandoel | oo
COORDINACION DE masiicacion del deporle basico barialy Aencion directa con senvico |3 pal ) considerando los tiempos eslablecidos en los | De Martes a viemes de 08:00.2 17:30 ) o ACCIONSOCIALY | Terminal terestre cina, cone
5 ¢ ) 2. Con sumila del Alalde se ejecuta l requerico. tlem ¢ ° Graluito 10dias Giudadania en general LY | Jeminal erestie | goqignico, eléfono | NO 6500 16290 95%
partoquial para el disrute dl iempo lbre y personalizado procesos de adguisicén del departamento Sébado de 08:00 2 14:00 PARTICIPACION | "Sumpar, HostalLos
: 3. Entrega recepcion al dirigente. " institucional
recreacion para el desarrol integral de los y las e ony causura CIUDADANA | Caracoles® Teldfono
ciudadanas del Canton. - guracony 2053220
Planifica, coordina, diige  ejocuta as policas
locales ue garaniicen la consiruccion de una Direccion: Via principal
identidad cantonal en la se requere el constante ; DIERCCIONDE | a Ballenit, pasando el )
COORDINACION DE interés de los elementos simbolicos que Atencion directa con servicio 1. Presentar requerimiento por escrito, i fuere el caso, a  Contestacién de forma inmediata, De Martes a vieres de 08:00 a 17:30 . . § ACCIONSOCIALY |  Terminal terrestre Oficina, correo
® simbdlco " " ° considerando los tiempos establecidos en los ¢ ° Graluito 10dias Giudadania en general LY | Jeminal erestie | goqignico, eléfono | NO Y 810 0%
CULTURA representan las memorias colectvas, personalizado ravés de Ia secretaria general municipal Sébado de 08:00 2 14:00 PARTICIPACION | "Sumpar, HostalLos
procedimientos. " institucional
indiiduales, ancestrales y el patrimonio culural CIUDADANA | Caracoles® Teléfono
tangibl ¢ nfangible del Cantén, en armonia con 2053220
los disposicones legales
Direccion: Via principal
. g ) 1. Coordinacién con diigencias bariales, sociales y DIRECCIONDE | a Ballenit, pasando el )
PROYECTO"JUVENTUD | Coordina, irige y elecuta capacitaciones a la . mles, - ) ’ ) ; Ofiina, correo
1 | CAPMALDELMARY LA | oot e ot tin oo ot fremgs | Alencion drecia consenico {comunales 2 Sodaizacion de poyecto. | Organizacion de gupos, establece horarios | De Martes avemes de 06:00a 17:30 Gratito {0dias |Cudadeniaongenerl, piridada | ACCIONSOCIALY | Termialterestie | 1088 0180 1| o 5 -
/ personalizado 3. Registrode usuarios. de capacitacion. Sabado de 08:00 2 14:00 juventud PARTICIPACION | *Sumpar, HostalLos i
TIERRA aliderazo. o de ostal instucional
4. Capacitacion CIUDADANA | Caracoles® Telgfono
2053220
1. Censo. Direccion: Via principal
i drecia ncotos ot del buen ﬁiﬁiﬁlﬁ?ﬁ"ﬁfﬁﬁﬁﬁ"ﬁ&m Documentos personales (Copias de Cédula yo partda de |, 4y 145 4 13 coorinacion asignada por el Cidadaniaongonra enagde | FATURACE | ° S e
5 PROYECTO "CIBV! i ifosyifs en ura sdad comprendica [y 1o B S E8 (90 ncimintodel i  copias de codulas de USRS, |12 s ot sl e s eren IS | D LUnes aviemes de 0800 1600 Graluo plencion Inmediatd DESARROLLO | g oT0% BT |ofnay encada CIBV| ~ S1 50 3500 95%
enlre 1 3 afos, ensefianza licica b camet de vacunacion COMUNITARIO ostl
de familia respecto alservicio Caracoles® Telgfono
5. Atencion en el CIBV 2053220
1. Zonificacion de sectores a intervenit Direccion: Via principal
PROYECTO "ATENCION EN . : on : ) - ’ . aBallenita, pasando el
e U ORI [ convenio con el MIES se brinda atenciana (2. Socialzacion el pryecio. ocumentos persontes (Copsdo Céufa el usaro, |- D 2ertoala one e asigna n Tearico | Cludadania en general e JEFATURADE | & e & | oo
52 personas con discapacidad para logar su 3. Inscripeion de ususarios (fcha). " |para 30 usuarios. De Lunes a viemes de 08:00 a 17:00 Graluo  lencién Inmediald presentan situaciones de DESARROLLO |, crminal errest sl 180 1,080 90%
APERSONAS CON " 2 on de ususarios (i camel discapacidad, cedula del cidador) 2 30 usuaros. | " h Sumpa", Hostal "Los usuarios
N linclusion en'a sociedad 4. Evaluacien psicopedagbgica. 2. Ficha locaizacion y alencion-horari (fcha) discapacidad COMUNITARIO ostal
DISCAPACIDAD ) Caracoles® Telgfono
5. Atencion en el hogar del usuario
2053220
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En convenio con MIES se brinda atencion a

1. Coordinacion con dirigentes.
2. Censo.

1. De acuerdo al nimero establecido, se

Direccion: Via principal
aBallenita, pasando el

PROYECTO 'ESPACIOS | pdulos Mayores para generar lugares de 3. Socializacion el proyecto con el 2signa un Faciltador para 90 usuarios. Cludadania en general de JEPATURA DE Teminal terestre | Oficina y en cada
5 ALTERNATIVOS PARA  Mayores para g g - proy Documentos personales (Copias de Cédula del usuario)  |2. Atencion conforme a planes y horarios De Lunes a viemes de 08:00 a 17:00 Gratuito Ptencién Inmediatg| conformidad a la edad establecida | DESARROLLO |, o v y sl 270 1.890 90%
% |promocion activo y saludable por medio el |usuaro. 4. Inscripcion de 4 Sumpar, Hostal"Los | unidad de atencien
ADULTOS MAYORES® (7700 1 52700 = s fche). establecidos. (65 arios en adelante) COMUNITARIO | SemPe Hoet Los
Atencion en las unidades establecidas 3 Aplcacicn de standares socal (fcha) 2053220
\ 1.- Visitas domiciiaias Dreccion: Vi principl
En convenio con MIES e nverson directa GAD | Femeo: 2 Talleres de sensibiizacion a familias y Cindadaniaen general de 2Bt pacandt ol
. | & brinda atencien a nios, ifas y adolescentes e s nifos. 3.Insercion ala | JEFATURADE .
54 | PROYECTO "ERRADICACION | . "o enir el trabaio infanti nocivo y peligroso |- D/2gnéstio referencial Documentos personales (Copias de Cédula del usuario, o - risaq a nifos para garantizar sus De Lunes a viemes de 08:00 a 17:00 Gratuito htencion Inmediatg COMidad a la edad establecida | e pppo) o Terminal teresire | Oficina y en cada sl 260 1820 80%
DEL TRABAJO INFANTIL" | P3P ) Y Pelgroso |y e ripcion de usuarios (ficha senvicio basico, y los padres de familia) para g ! (5217 afios en condicion de "Sumpa’, Hostal "Los | unidad de atencion
en calles  lugares de conceniracion pibiica del [+ "o Pex derechos. n e COMUNITARIO fp
canion Socioecondmica). 4.Gestion nteinstitucional para cumplimiento trabejo infanti) Caracoles’ Telfono
5. Atencion en las uridades establecidas - 2063220
de derechos
1 sk o secir e s Vi e
PROYECTO Capacitacion preferente ala poblacién femenina [2. Socalizacion de la propuesta 1 Orqanizacion ce horaris de abalo De Lunes a viemes de 08:00a 17:00, Atoncion refencial a pobiacien|\EATURA DE e e Ofcina yen cada
55 " . en Corte y confeccion, arreglos en globos y fomix, [3. Inscripcion de participantes. Solo inscripeion - Ore; 0o en los lugares y espacios establecidos Gratuito tencién Inmediats P P DESARROLLO N | : y NO 724 5735 9%
MANUALIDADES eglos en cion ) 2. Panificacién de tallres : femenina ‘Sumpar’, Hostal Los | unidad de atencion
belleza,bisuteria y pastilaje 4. Capacitacion de acuerdo a horarios por a comunidad COMUNTARIO [ Sure tosel o
establecidos con los usuzrios e
; ) Direccion: Via principal
1. Seleccion de seclores y comunidades e
PROYECTO "FABRIGAS DE | M Converio con PLAN SANTA ELENA se brinda [a interverir. Documentos prsonles (Gopias do Cétla el uuara, | 56700 de facltadores para cada grupo. Atencien prefencial  poblacion ~|JEFATURA DE e e Ofcina yen cada
5 A atencion a ifos, ifias y adolescentes para  [2. Socializacion de la propuesta ”. P " |2 Organizacion de horarios de trabajo. De Lunes a viemes de 08:00.a 17:00 Gratito tencion Inmediata{infantiy juvenil que cumpla con los [DESARROLLO romina) terrestro y NO 400 1680 0%
INTELIGENCIAS ° - Senvicio basico, y los paces de familia) ‘Sumpar’, Hostal Los | unidad de atencion
fomentar la particpacion activa de Ia poblacign |3, Inscripcion de usuarios que cumplen 3. Panificacién de allres pardmetros refeentes al poyecto (COMUNITARIO [ S17Per 1osk Lo
lcon equisios pasiions
1. Estructura de funcionamiento y reglamento Direccion: Via principal
PROYEGTO™APONO. |11 1 ropio f GAD atinde l o de || O 905 et 15220 persons. Documeric prsonals (Copas de ol elusuar, 7600 L 1 covaconfnancirs | Do Mates avios d 08003 170 Atencion Ciudadania en general e JEFATURADE | *ERERE IR | e caa
57| MICROEMPRESARIAL Y o8 pop : 2. Charas de informacion. apeleta de volacion, senvicio bésico, y cuenta bancaria - da ¢ i Gratito o e DESARROLLO | ,orcrmina terrest Yicina,y en cad NO 2 1.002 0%
ROBLGTVD: Ia economia popular y soldario delcanion S Rocancion ca dooumnios etinads)pom o s nacional. ) Sébado de 08,00 a 14:00 Inmediata | preferencia micoempresarial | oo PMREOC D | Sumpar, Hostal "Los | unidad de atencion
- Inspeccién de la microempresa. Caracoles” Teléfono
4. Monitoreo y seguimiento 2063220
1. Coordinacion con dirigentes. 1 Do acuerdo al nimero esablecic,se Direccion: Via principal
Con recursos propios el GAD brinda atenciéna 2. Censo - ; - ’ aBallenita, pasando el
PROYECTO "CLUBES DE |Adultos Mayores para fortalecer el estado e |3. Socializacion del proyecto con el ) ) asigna un Faciitador para 90 usuarios. . ) Ciudadania en general de s Terminal terestre | Oficina y en cada
% | ADULTOSMAYORES'  |anim, promover somocimionos y meforarla |, e eotatn 4o |Pocumentos personles (Copias e Cédua delusuario) (2. Alencionconforme aplanes y horarios De Lunes a viemes de 08:00.a 17:00 Gratito Plencien Inmediatq confoidad aaedad esiablecida |  DESARROLLO | e PO | HERYSRECE s 170 1.190 0%
] " ° establecidos. (65 arios en adelante) COMUNITARIO Hostal
salud fsica de a poblacion ususarios (fcha). o g0 standares social (i Caracoles” Teléfono
tencion en las unidades establecidas - Aplcacion de standares socil (fcha) 2053220
; i . ) JEFATURADE | Direccion: Entrada .
59 | PROYECTO "UNIDAD BASICA Senvicios de rehabiltacion fisica |Atencién directa con servicio Documentos personales (Copias de Cédula del usuario) | - Registo del usuario, De Martes a viemes de 08:00a 17:30 Gratuito Atencion Inmediatq  Ciudadania en general DESARROLLO | principal a la ciudadela | Ofcin2 Y en cada NO 700 2100 95%
DE REHABILITACION personalizado 2 Establecimiento de horarios Sbado de 08:00 a 14:00 ComNTAR e unidad de atencien
RECEPCION DE DENUNCIAS.- EI Inspeccién l lugar de la denuncia luego Calle 9 de Octubre y
ciudadano remite la denuncia escrita a N N - Se atiende en la
Seguimiento al cumpiimiento del servicio de | Secretaria General, luego el Alcalde Denuncia sumillada por el Alcalde. informe técnico y posteriormente s es 6l Caso | - r.yoc 1o ias se da el senvicio, oficina de la Direccion [ouavaduil  telf:
CALIDAD AMBIENTAL ° ] . - intenvienen otros departamentos como la - Senvicio Gratuto | Méximo 24 horas.|  Ciudadania en general ectON 12040869 NO NA NA 5 5 0%
recoleccion de desechos en el cantén. | sumila a esta Direccién y posteriormente | Por verificacion propia de los mismos funcionarios e de Gestion Ambiental y
Se coordina el senicio  la olucion del comisaray dependendas externas comoel ENASA fenonmunczsoréno@
oblema con EMASA. . para el ejecute de la soluciéin, lgadse.gob.ec
RECEPCION DE DENUNCIAS.- i Inspeccion al lugar de la denuncia luego
N ciudadano remite la denuncia escrita a N N "
Inspeccion aos problemas del senico de | "¢ ey General, lego o Alalde Denuncia sumillada por ol Alcalde informe técnico y posteriormente i e &1 250 | o 3 ssago se da ol senvico de e atlence en la
sistemas alcantariladdo sanitaro (sistemas lueg . " - intenvienen ofros departamentos Obras Senvicio Gratuto  |Méximo 24 horas,|  Ciudadaniaen general [oficina de la Direccion NO NA NA 4 4 60%
: sumilla a esta Direccion y posteriormente | Por verficacien propia de los mismos funcionarios " : 8002 17:30 Je 2 Dire
municipales) B e Publicas y dependencias exteras como de Gestion Ambiental
AGUAPEN EP, para el jecute de Ia solucidin.
problema
monitoreo de control de calidad de agua tomar muestras y hacer e analiss quinico en e atlence en la
|Anlaisis de calidad de agua en la Juntas de Aqua. '9U8 1| a5 Juntas de agua Potable solictan los analisis Y q generalmente Senicio Gratuito | Maximo 48 horas. Ciudadania en general oficina de la Direccion NO NA NA 0 0
potable el laboratorio Je 2 Dire
de Gestion Ambiental
RECEPCION DE DENUNCIAS.-
ciudadano remite a denuncia escrita a Inspeccion al lugar de la denuncia luego 56 atonde en'a
Inspeccion para conecciones de sistema de | Sectearia General luego el Alcade Soliitud o denuncia sumillada por el Alcalde. informe écrico y posteriomene i es el caso | Mertesa Sabado sedaelsenico de | .o oo [ usimodshoms|  Cudadamaengeneral |ofing de  Dieccion o A A 0 0
descargas de aguas residuales domésticas. | sumilla a esta Direccion y posteriormente intervienen otros departamentos como e 1a e
¢ o e de Gestion Ambiental
Se coordina el senicio  la solucion del Comisaria
problema con Comisaria Municipal
Inspeccién por presencia de afloramientos de Retroecuador en conjunto con Ministerio de Ambiente solistan Martes a Sabado se da el senvicio de o atlende en la
peccion porp CASOS FORTUITOS ! Inspeccion allugar Méximo 48 horas.|  CASOS FORTUITOS  [oficina de Ia Direccion NO NA NA 1 1 80%
hidrocarburos inspecciones e
de Gestion Ambiental
7des GAD Municipal de Santa Elena comunicacién matriz enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto y septiembre




Senta Elena

" " [Calle 9 de Octubre y
El ciudadano remie lasoliciud o [
denuncia escrita a Secretaria General, Inspeccion al lugar de la denuncia luego vaq
\ a ! 2 " ; Lis_reyes@gadse.gob.
Contol, monioreo y seguimiento de l fora fauna | 459° €1 Alcelde sumila  esta Direccicn Soliitud o denuncia sumilada por el Alcalde. informe y posteriomene si s e caso Sealendeenia  o;
PATRIMONIO NATURAL g ¥ posteriormente se coordina el senicio o - intenvienen ofros departamentos y 0800 17:30 Senvicio Gratuito 24horas  |Ciudadania en general ofcina de Ia Direccién NO NA NA 4 4 95t%
ubana " : ) Je 2 DIECCON |01 fel_drouet@gadse
1a solucion del problema con Pargues y dependencias como el Miniterio de Ambiente de Geston Ambiental (%20
Avenidas (Flora Urbana) y con técnocos yAGROCALIDAD -
ora Ut veronica_gonzalez@ga
de esla Direccion (Fauna Urbana) W
e 00b ec
El iudadano remife lasoliciud o
denuncia esciita a Secrefaria General, 56 atinde enla
Control, morioreo y sequimiento de animales | uego el Acaide sumila a esta Diteccion Soliitud o denuncia sumillada por el Alcalde. Inspeccion al lugar de la denuncia luego se 8002 1730 Senicio Grauito 2dias Cindadaniaengenersl o do 1 Divocitn o A A ) ) o590
domesticos, callejeros y de granja y posteriormente se coordina el senicio o emite un informe técnico. Je 2 Dire
o ! de Gestion Ambiental
Ia solucion del problema con técnicos de
Socio-Ambiental
Dependiendo del
El ciudadano remite a solcitud de
peficion escrita a Secretaria Genera,
Iuego el Alcade surila aesta Direccion ladisponibiidad
¥ posterorments se coordina e servico o Solicitud sumillda por el Alcalde Inspeccion allugar, luego se emite un inorme o atlende en la
Reforestacion urbana y rural la solucion del problema con la Direccion o i gor, e 08002 17:30 Senicio Graluito Giudadania en general oficina de la Direccién NO NA NA 4 4 80%
0 técnico. Y ejecucion de reforestacion e
Financiera para realizar la compra. - ol de Gestion Ambiental
Ejecucion de Proyecto de Reforestacion e los recursos
para tener més éreas verdes en la
cabecera cantonal
econémicos
RECEPCION DE DENUNCIAS. EI Calle 9 de Octubre y
ciudadano remite a denuncia escrita a Inspeccion al lugar de la denuncia luego oatondeenia  |Cuavail
ARIDOS Y PETREQS |Contolry regulr los materiles de conirucien | - Secretaria Genera,luego el Alalde Denuncia sumilada por el Alcalde. informe técnico  posteriormente si s el caso 080021730 Senicio Gratito 2thorss |Gudadaniaen goneral s Diccion|c0p0ldo_zumba@gads o A A 2 2 .
y sumila a esta Direccion y posteriomente Por verifacion propia de los Giudadanos intervienen olros departamentos como o000 e,
° de Gestion Ambiental
Se coordina el senicio o la solucién del maria_bermudez@gad
problema se.gob.ec
I cudadano se registraen ¢l SUIA
Regularizacion Ambiental (icencias ambientales) | (Ssteme Unico de Informacién revision de la informacién ingresada en la Se atiende en la
9 oo Ambiental) y lna formularios y |l ciudadano enirega documentos que requiere a Ley Minera A 0800 17:30 Senicio Gratuito 3meses  |Ciudadania en general ofcina de Ia Direccion NO NA NA 10 10 %
posteriormente se acerca a esta P de Gestion Ambiental
Direccion
Depende de las
Por disposicin y aulorizacién del ; ) Insttuciones de
) Se emite Cerificado Catastral Municipal, Se atiende en
& Acompafiamiento y gestén de témitesen | Alcalde, el equipo de dridos y petreos | - El ciudadano enirega documentacin que es un requisto | koo e rieo Municipal, Informe Juridico 08002 17:30 Senvicio Graluto | Guayaquily los Ciudadania en general |oficina de la Direccién NO NA NA 10 10 %
Subsecretara de Minas acompaa al sujeto minero ala para obtener a autorizacion de explotacion municipal o it
Subsecretara de Minas y ARCOM - iramites infermos
municipales
Asesoramiento a los sujetos de derchos minero | El ciudadano se acerca a esta Direccion Se emite un informe de Socializacion Se atiende en la
& o egvlacon o s actidads e Se socializa as ordenanzas oo s 6o saons 0800 17:30 Senicio Gratuito 2dias Ciudadania en general oficia de a Direcion NO NA NA 3 3 %
de Gestion Ambiental
RECEPCION DE DENUNCIAS. Ei Inspeccion al lugar de la denuncia luego (Calle 9 de Octubre y
Afender denuncias ciudadanas relacionadas a fa | C10202N° remie 2 denuncia escia a informe y posteriormente si es e caso Sealendeenia |G ayaqui
P SOCIO-AMBIENTAL ¢ Secretaria Genera, luego el Alcalde Denuncia sumillada por el Alcalde yp 0800 17:30 Senvicio Gratuito Sdias  [Ciudadania en general ofcina de Ia Direccién |0 242 NO NA NA 16 16 8
gestion ambiental ; eneral intenvienen ofros departamentos y Je 2 DIECion | borbor@gadse.g
sumilla a esta Direccion posteriormente fbhdiaioluisbulitved de Geston Ambintal|°e
Directora delega a esta drea P P
El ciudadano se acerca a esta Dieccion Inspeccion al lugar, luego informe técnico y 56 atonde en'a
& Inspecciones e informes de tramites de terrenos | " 108 documentos para sacar Permiso Recepcién de la guia de tramite y agendar posteriormente se genera en el Sistema 08002 17:30 Senvicio Graluito 24 horas Ciudadania en general  oficina de la Direccion NO NA NA 8 8 0
de Funcionamiento a los dierentes Oracle y se envia a los departamentos de Je 2 Dire
loy so de Gestion Ambiental
locales comerciales Planifcacion y Desarrollo Urbano y Rural
o Verifcacion para | negacion o aprobacicn de los ilu?%: at:]?:odzir:f"el::a o Z‘: '1'&272‘&" Recepcion de la guia de tramite y agendar ‘":g;c:"z:':;‘:gasfe ::32’;”:'2223:‘2 ' 08002 17:30 Senicio Graluito 24 horas Giudadania en general 3:;7:: Z:el:g\lraeccién NO NA NA 65 65 %
tramites e terrenos del Sistema Oracle. 9 queesg P 9 ¥ag Oracle y se envia a los departamentos de § g e NA NA
en Planificacion loy so de Gestion Ambiental
Planifcacien y Desarrollo Urbano y Rural
Supervicion, controly operativizacion del buen | SUPENVicin, control y operativizacién del
5 | PARQUES Y AVENIDAS | S e o bomunae, | Duen esado de s dreas verdes cel 0800 17:30 Senicio Gratuito 2 horas Ciudadania en general NO NA NA
Miador 'l Tablazo!
Poda o tala de &rboles de acuerdo a a resolucion
adminsitrativa....
o nsiraily 08:00a 17:30 Senvicio Gratuito 24horas  [Giudadania en general NO INA INA
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