Senta Elena

GOBIERAG AUTEROMD DISDONIRALZAD

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones nec
Cémo acceder al .. Tiempo | Tipo de beneficiarios o
.. Requisitos para la . . . .
servicio . L. X . estimado usuarios del servicio
. obtencidn del servicio Horario de atencion .
. (Se describe el detalle L .. . - de (Describir si es para
Denominacion ., L. (Se debera listar los | Procedimiento interno al publico . ,
No. .. Descripcion del servicio| del proceso que debe . . X . , Costo respuesta| ciudadania en general,
del servicio . . requisitos que exige la| que sigue el servicio [ (Detallar los dias de la
seguir la o el ciudadano ., . . (Horas, personas naturales,
. obtencidn del servicio semana y horarios) , .
para la obtencion del . Dias, personas juridicas, ONG,
. y donde se obtienen) <
servicio). Semanas) Personal Médico)
.. L " . Lo Martes: 8:00 a 17:30;
Documento solicitado por el |1.- Solicita el certificado por |1.- Se acerca a RENTAS para |El Servidor Publico busca en el Miercoles: 8:00 a 17:30:
Certificado de usuario para saber el avéluo |secretaria general. emitir la tasa. sistema con los datos del e T . ,
1 L X . . L Jueves: 8:00a 17:30; $6,00 2 horas Ciudadania en general
Catastro y Avédluos [comercial sobre el terrenoy |2.- Solicita el certificado por |2.- Cancela el valor de la cadigo catastral y procede a Viernes: 8:00 a 17:30:
la construccion. ventanilla de catastro. tasa en TESORERIA. su emision. s T
Sabado: 8:00 a 14:00
Documento solicitado por el
i ber| Martes: 8:00 a 17:30;
ust_Jarl(_)lpara saberla 1.- Solicita el certificado por |[1.- Se acerca a RENTAS para |El Servidor Publico busca en el R
- ubicacién de su terreno de . " K Miercoles: 8:00 a 17:30;
Certificados de R secretaria general. emitir la tasa. sistema con los datos del : .
2 R acuerdo a las escrituras y de . . o Jueves: 8:00a 17:30; $ 6,00 2 horas |Ciudadania en general
Linderos y Mensuras K 2.- Solicita el certificado por |2.- Cancela el valor de la cadigo catastral y procede a .
las coordenadas registradas K L Viernes: 8:00 a 17:30;
R ventanilla de catastro. tasa en TESORERIA. su emision.
en el sistema de catastro Sabado: 8:00 a 14:00
municinal
Ingreso de la informacion de El Servidor Publico procede al
. - . . L " . Martes: 8:00 a 17:30;
escrituras publicas inscritas  [1.- Solicita el certificado por |[1.- Se acerca a RENTAS para |ingreso de los datos de la R
. . . i X Miercoles: 8:00 a 17:30;
en el Registro de la secretaria general. emitir la tasa. escritura en el sistema P . ,
3 |Derecho de Catastro . . . . Jueves: 8:00a 17:30; $ 4,00 1DIA Ciudadania en general
Propiedad. Ingreso de fecha |2.- Solicita el certificado por |2.- Cancela el valor de la catastral municipal. Los Viernes: 8:00 a 17:30:
de inicio y caducidad de los |ventanilla de catastro. tasa en TESORERIA. contratos de arrendamiento T T
R R Sabado: 8:00 a 14:00
Contratos de Arrendamiento. son procesados al sistema
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Santa Elena

GORREND AUTOROMO DISTENTIALIADO

. - Lo establecido
. 1. Se analiza el requerimiento.
Lo que determina la Ley L en las
., L, . L. 2. Se constata los requisitos.
Atencion de tramites a 1. Se acerca a las oficinas a Organica de Transporte . R Ordenanzas
. o .. L. 3. Se realiza los informes o
Lo ; modalidades de transporte [solicitar el trdmite. Terrestre, Transito y i del GAD
Tramites de Titulos . . K X ingreso de los documentos, .
. terrestre segun la 2. Se entrega los requisitos. Seguridad Vial con su ) .. Municipal
Habilitantes, . . e K segun sea el tramite. . : .
4 . ., competencia adquirida, |3. Se da tramite al reglamento, Resoluciones 8:00a 17:00 Santa Elenay 5 dias Ciudadania en general
matriculacién y . L. . L . . 4. Se elabora el documento
L, R ademas revision vehiculary [requerimiento. emitidas por la Agencia N las
revisién vehicular. L, L, . K L, habilitante. K
emision de la revisiony  |4. Se emite el documento Nacional de Transito y . X X resoluciones
3 . 5. El jefe de la unidad revisa el |
matricula. habilitante. Ordenanzas del GAD . de la Agencia
. proceso y firma el documento. R
Municipal de Santa Elena nacional de
6. Es entregado el documento. L.
Transito.
DETCTTITITd TOS Pardarmetros I, SOTCTtaa amgrad dr N I, DETECTTO Ut
. P - X 5 1. Alcalde Sumilla la .
técnicos de construccion, Alcalde (firmada por el L, L tramite $2,00
iendo el - do)2. P d autorizacion del tramite 2. 5 Certificad
siendo el caso para interesado) 2. Pago de . ., s .Certificado
o, P 3 . g Direccién de Planificacion 3, Martes: 8:00 a 17:30;
edificacién se tomara en 1. Ingresar la solicitud por Derecho de Tramite. R de no ser
" ; i L Desarrollo urbano 3,1 Cancelar| Miercoles: 8:00 a 17:30;
Certificado de Linea |cuenta que el sector cuente [Secretaria General con los 3.Certificado de no ser ) ., deudor $3,00 . ) ,
5 L. L, . L, tasa de inspeccion (orden de Jueves: 8:00a 17:30; 15 dias Ciudadania en general
de Fabrica con las obras basicas vy el requisitos para obtener el deudor a la Institucion 4. . 3,Tasa por
icio de infraestructura d ificad Copias d it pago) 3,2 Agendar fecha de Viernes: 8:00 a 17:30; | i6n (d
servicio de infraestructura de |certificado opias de escrituras , ) nspeccion (de
R p inspeccion 3,3 informe de Sabado: 8:00 a 14:00 P
agua potable y alcantarillado; registrada y catastrada 5. L, » acuerdo a la
» K Inspeccidn 3,4 Elaboracién de .
para construccion de Copia de cedula de " superficie del
L " o Certificado y Plano e
. .. . . J.,DUﬁ\.ILuU arrmgrad ar L. ATCArac SUTTiTg 1d 1, UETECTTIO Ut
Autorizacién oficial por X . L. L.
. . Alcalde (firmada por el autorizacion del tramite 2. tramite $2,00
escrito expedida por el - do) 2.P deT DI i6n de Planificacion 3 5 Certificad
interesado) 2. Pago de Tasa|Direccién de Planificacion 3, .Certificado
Departamento de Desarrollo . g, R Martes: 8:00 a 17:30;
. 1. Ingresar la solicitud por por derecho de tramite Desarrollo urbano 3,1 Agendar X de no ser
. Urbano para que se inicien . ) i ., Miercoles: 8:00 a 17:30;
Registro de Secretaria General con los ($2,00) 3.Copia de la fecha de inspeccion 3,2 deudor $3,00 , . ,
6 L, las obras de un proyecto de . K i . » Jueves: 8:00a17:30; 7 dias Ciudadania en general
Construccién e, ) requisitos para obtener el escritura registrada y informe de Inspeccion y X 3, Tasa por
edificacion, segun los planos i L, o Viernes: 8:00 a 17:30; .,
. .. Registro de Construccion catastrada o contrato de liquidacién de tasas 3,3 llenar Aprobacion de
y especificaciones técnicas, | ) Sabado: 8:00 a 14:00
. arrendamiento vigente 4. Encuesta del INEC 3.4 Planos ( 2 x
después de pagar las tasas y . ., i
Certificado de no ser Elaboracion de Permiso de 1000 ) de
derechos que correspondan. L Loaa N o, N L L
1,Solicitud dirigida al 1,Derecho de
Alcalde (firmada por el tramite $2,00
interesado . 2.Certificado
) 1. Alcalde sumilla la
L, . . 2, Pago de Derecho de L, L. de no ser
Autorizacion escrita expedida L. autorizacion del tramite 2.
= trémite de $2,00 i ., e, Martes: 8:00 a 17:30; deudor $3,00
por el Departamento de 1. Ingresar la solicitud por " Direccion de Planificacion 3, R
. R 3, Certificado de no ser Miercoles: 8:00 a 17:30; 3, Tasa por
Permiso de Desarrollo Urbano, que Secretaria General con los L Desarrollo urbano 3,1 Agendar L, . : .
7 L, . . deudor a la Municipalidad K L, Jueves: 8:00a 17:30; demolicién (de 7 dias Ciudadania en general
Demolicion permite demoler total o requisitos para obtener el . fecha de inspeccion 3,2 .
R e . K ., 4, Copia de contrato de . L, Viernes: 8:00 a 17:30; acuerdo a
parcialmente una edificacion |Permiso de Demolicién K R informe de Inspeccién y
arriendo o escrituras o, Sabado: 8:00 a 14:00 presupuesto e
en mal estado. debid R strad liquidacién de tasas 3,3 i icon)
ebidamente registrada ., . inspeccicén
g v Elaboracién de Permiso p .,
catastrada 4, Ocupacion
5, Copia de cédula de de via Publica
identidad o RUC de la (de acuerdo a
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Sanfa Elena

BOBERG AGTEROME RISCINTR AL ADG

CSETPIdiTU €1dD0Trdayu poOT €T
Departamento de Desarrollo
Urbano, Rural y Vivienda,

1. Ingresar la solicitud por

I, SUNMCTTUT ammigrad dar
Alcalde ( firmada por el
propietario o arrendatario)

1. Alcalde sumilla la
autorizacién del tramite 2.
Direccién de Planificacion 3,

Martes: 8:00 a 17:30;

I, DETECTIO Ut
tramite $2,00
2.Certificado

Obra Menor,
Vivienda Minima,
Cerramiento)

una obra, luego de que el
permiso inicial se ha
xaducado

Renovacion de Registro de
Construccién

derecho de tramite ($2,00)
3, Copia de la escritura
registrada y catastrada o

deaia ol dovaica

informe de Inspeccién y
liquidacién de tasas 3,3
Renovacion del Permiso

Viernes: 8:00a 17:30;
Sabado: 8:00 a 14:00

renocacion (de
acuerdo a area
de

" ical

Comprade Planoy [para facilitar la obtencién de |Secretaria General con los 2, Pago derecho de tramite R de no ser
. X ., . L Desarrollo urbano 3,1 Agendar| Miercoles: 8:00 a 17:30;
Permiso de un Permiso de Construccion [requisitos para obtener la $2.00 3, Certificado de no K L, deudor $3,00 . . .
8 L X X K fecha de inspeccion 3,2 Jueves: 8:00a 17:30; 7 dias Ciudadania en general
construccion de a los propietarios o compra del plano y Permiso [ser deudor a la . 9 X 3, Compra de
. L. X ., L X informe de Inspeccién y Viernes: 8:00a 17:30;
Vivienda Minima arrendatarios de escasos de construccién de la Municipalidad 4, Copiade |,. ., ., Palno $ 15,00
.. R . . K liquidacién de tasas por Sabado: 8:00 a 14:00 i
recursos econémicos, en vivienda minima escritura debidamente X 4, Permiso de
L i compra de plano y permiso
sectores periféricoa de la registrada y catastrada o ., R Obra menor
N . L L L 3,3 Elaboracion del Permiso o nm o
AROfZatroTEsenta exXpearad I, SUNCTiua amigiud art I,D€TECTTO Ut
por el Departamento de Alcalde ( firmada por el 1. Alcalde sumilla la trémite $2,00
D llo Urb ietari datari autorizacién del tramite 2. 2.Certificad
esar_ro o Urbano, q_ule B propietario o arren a‘an_o) . 73 ramite Martes: 8:00 a 17:30; ertificado
permite la construcciéon de  |1. Ingresar la solicitud por 2, Pago derecho de tramite |Direccion de Planificacion 3, Miercoles: 8:00 a 17:30: de no ser
Permiso de otras obras de sencilla técnicay  |Secretaria General conlos  |$2.00 3, Certificado de no |Desarrollo urbano 3,1 Agendar s " | deudor $3,00 , ) ,
9 K X . K ., Jueves: 8:00a 17:30; 7 dias Ciudadania en general
Obras Menores escasa entidad constructiva y [requisitos para obtener el ser deudor ala fecha de inspeccidn 3,2 Vi 8:00 2 17:30 3, Tasa por
, o ) . D iernes: 8:00 a 17:30; )
econdmica, que no precisen [Permiso de construccién Municipalidad 4, Copia de |informe de Inspeccion y Sabado: 8:00 a 14:00 Permiso de
elementos estructurales, que escritura debidamente liquidacién de tasas 3,3 T ’ Obra menor (
no impliquen modificacion registrada y catastrada o Elaboracién del Permiso de acuerdo a
< — — G S EE T IErECho-ae
Alcalde ( firmada por el 1. Alcalde sumilla la tramite $2,00
L, R . propietario o arrendatario) |autorizacién del tramite 2. 2.Certificado
Autorizacion escrita expedida .. X ., e
2, Pago derecho de tramite |Direccién de Planificacion 3, de no ser
por el Departamento de . e
b o Urb 1. Ingresar la solicitud por $2.00 3, Certificado de no |Desarrollo urbano 3,1 Pago de Martes: 8:00 a 17:30; deudor $3,00
esarrollo Urbano, que R L . .
Colocacién de hitos ite | " q_, del Secretaria General con los ser deudor a la tasas por colocacion de hitos. | Miercoles: 8:00 a 17:30; 3, Tasa por
ermite la construccion de
10 |y Permiso de P ient imetral d requisitos para obtener la Municipalidad 4, Copia de |3,2 Agendar fecha de Jueves: 8:00a 17:30; colocacion de 15 dias Ciudadania en general
cerramiento perimetral de un
Cerramiento | ot dp doal colocacion de hitos y escritura debidamente inspeccion 3,3 informe de Viernes: 8:00 a 17:30; hitos (de
solar o lote de acuerdo a la
., R X permiso de Cerramiento registrada y catastrada o Inspeccion 3,4 Elaboracion Sabado: 8:00 a 14:00 acuerdo a area
colocacién de hitos realizada R L .
| <ol contrato de arriendo de Certificado de colocacion de
en el solar.
vigente. 5, Copia de cédula |de hitos o Permiso de construccion)
de identidad del propietario |cerramiento 6,Procesamien
aRIIC en casn de |ag tn de datqs
I, SUNMnua uirigidd d I, DETECTIO Ut
R ion d Autorizacion escrita expedida Alcalde para obtener el 1. Alcalde sumilla la tramite $2,00
enovacion de
or el Departamento de Registro de Construccidn, [autorizacién del tramite 2. 2.Certificado
Registro de P P 1. Ingresar la solicitud por ! g X K i L, L, Martes: 8:00 a 17:30;
L, Desarrollo Urbano, que . firmada por el propietario o |Direccién de Planificacién 3, . de no ser
Construccion ( . L Secretaria General con los . Miercoles: 8:00 a 17:30;
., L. permite la continuidad de los L arrendatario del terreno, Desarrollo urbano 3,1 Agendar deudor $3,00 . . .
11 |construccion Inicial, . L, requisitos para obtener la K ., Jueves: 8:00a 17:30; 7 dias Ciudadania en general
trabajos de construccién de 2, Pago de Tasa por fecha de inspeccién 3,2 3, Tasa por
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Consiste en solicitar al GAD a
través del Departamento de

T, Solicitud dirigida a
Alcalde para obtener el
Resello de planos, firmada

1. Alcalde sumilla la

Senta Elena

TOFITRNG AUTORGMT DISUER R ALTARG

T,Derecnho de
tramite $2,00
2.Certificado

Desarrollo Urbano, que por el propietario o autorizacion del tramite 2. Martes: 8:00 a 17:30 de no ser
artes: 8:00 a 17:30;
realice el resello y firmas 1. Ingresar la solicitud por arrendatario del terreno, [Direccidn de Planificacion 3, Mi | 8:00 2 17:30 deudor $3,00
iercoles: 8:00 a 17:30;
correspondientes sobre un  [Secretaria General con los 2, Pago de Tasa por Desarrollo urbano 3,1 Agendar 3, Tasa por . . .
12 |Resello de planos . . L. K ., Jueves: 8:00a 17:30; 7 dias Ciudadania en general
nuevo juego de planos, o requisitos para obtener el derecho de tramite ($2,00) |fecha de inspeccion 3,2 Vi 8:00 2 17:30 resello de
iernes: 8:00 a 17:30;
sobre los planos previamente|Resello de planos 3, Copia de la escritura informe de Inspeccion y Sabado: 8:00 a 14:01 planos ((de
, abado: 8:00 a 14: i
sellados (aprobados), por registrada y catastrada o liquidacién de tasas 3,3 acuerdo a area
motivo de remodelacicén o contrato de arrendamiento |Resello de nuevos Planos de
ampliacién del proyecto. vigente. construccion)
A Cartificadn da nn car £ Dy, i
Certificacion a cargo del 1, Solicitud dirigida al 1,Derecho de
Departamento de Desarrollo Alcalde (firmada por el trémite $2,00
Urbano, Rural y Vivienda, propietario o arrendatario |1. Alcalde sumilla la 2.Certificado
que debe obtenerse del terreno) autorizacién del tramite 2. de no ser
. . L . ., e Martes: 8:00 a 17:30;
obligatoriamente como paso 1. Ingresar la solicitud por 2, Pago de Derecho de Direccion de Planificacion 3, Mi | 8:00 3 17:30 deudor $3,00
iercoles: 8:00a 17:30;
L previo para poder habitar u |Secretaria General con los tramite 3, Certificado de no |Desarrollo urbano 3,1 Agendar 3, Tasa por . : .
13 Inspeccidn Final L, . K ., Jueves: 8:00a 17:30; o, 7 dias Ciudadania en general
ocupar una edificacion con |requisitos para obtener la ser deudor a la fecha de inspeccién 3,2 vi 8:00 2 17:30 Inspeccién
iernes: 8:00 a 17:30; .
permiso municipal, que Inspeccidn Final Municipalidad informe de Inspeccién y Sabado: 8:00 2 14:02 Final (( 2 x
abado: 8:00 a 14:
reuna las condiciones 4, Copia de escrituras liquidacién de tasas 3,3 1000 ) de
necesarias de confort y registrada y catastrada Certificado de Inspeccion acuerdo al
habitabilidad para tal 5, Copia de cédula de area del
proposito. La inspeccidn final identidad o RUC de la proyecto
TS5 Ta TIVISTOTT OE UTT TETTETTO Alcalde ﬁrmada or el L. ATCArac SUTTTd 1d I,DETECTIO Ut
mayor a diez lotes o su 1. Ingresar la solicitud por X tl 0 d Itp 5 autorizacion del tramite 2. Martes: 8:00 a 17:30; tramite $2,00
Urbanizacién de equivalente en metros Secretaria General con los srople arlod € r:arr;zno ’ |Direccion de Planificacion Miercoles: 8:00a17:30; | 2.Certificado
14 |predio (Permiso de [cuadrados en funcién de la |requisitos para obtener la talgo_tpog Cere_c ; Ie 3,Secretaria General (Apertura Jueves: 8:00 a 17:30; de no ser 30dias [|Ciudadania en general
Urbanizacion) multiplicaciéon del érea del |Aprobacion de la ran’: € 3 ?Ta de a de Expediente) 4, Desarrollo Viernes: 8:00 a 17:30; deudor $3,00
lote minimo por diez, que Urbanizaciéon escritura reglstrada y urbano 4,1 Pago de tasa por Sabado: 8:00 a 14:00 3, Tasa por
ol doioda o catastrada. H H 40 A o Lol 1 ida [ ol
T, SUTCITOUrUTTE IO - Therecho de
Alcalde ( firmado por el 1. Alcalde sumilla la tramite $2,00
propietario del terreno) autorizacion del tramite 2. 2 Certificado
; : Direccién de Planificacién ’
Es la divisién de un terreno 2, Copia de escritura 3 Secretaria G | (Apert Martes: 8:00 a 17:30 de no ser
; ; ,Secretaria Genera ertura artes: 8:00 a 17:30;
L . |mayor a diez lotes o su 1. Ingresar la solicitud por debidamente registrada y . P ) deudor $3,00
Lotizacién de predio . R catastrada 3, Copia de de Expediente) 4, Desarrollo Miercoles: 8:00 a 17:30;
) equivalente en metros Secretaria General con los , LOp 3, Tasa por . . ,
15 [(Permiso de ., . cédula de identidad del urbano 4,1 Pago de tasa por Jueves: 8:00a 17:30; ., 30 dias Ciudadania en general
Lotizacién) cuadrados en funcién de la  [requisitos para obtener la ; g o inspeccion 4,2, Agendar fecha Viernes: 8:00 a 17:30: Inspeccion ( de
multiplicacion del érea del  |Aprobacién de la Lotizacion |Propietarioy Certificado de dei L '43 nf p Sabad ’ 8.00 14'01' acuerdo a
i e inspeccion 4,3 informe de abado: 8:00 a 14: .
lote minimo por diez, votacién o RUCdela p_, T superficie del
Compaiiia. Inspeccidn vy liquidacion de lote) 4
4, Copia de cédula de tasas por permiso 4,4 Informe Permiso de

identidad y Certificado de

del departamento

| otizacidn (
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Santa Elena

COBIRNG AUIOEOME BISINIZALZADG

16

Propiedad Horizontal

Es un regimen que
reglamenta la forma en que
se divide un bien inmueble y
la relacién entre los
propietarios de los bienes
privados y los bienes
comunes que han sido
segregados de un terreno o
edificio. La propiedad
horizontal permite la
organizacion de los
copropietarios y el

mantenimienta de lng hieneg

1. Ingresar la solicitud por

Secretaria General con los

requisitos para obtener la

Declaratoria al Régimen de
Propiedad Horizontal

T oTerTaoroT T TorT T
Alcalde (firmada por el
propietario) 2, Pago de
derecho de tramite 3,
Certificado de no ser
deudor a la Municipalidad
4 Copia de escritura
registrada y catastrada. Si la
construccidn estd ubicada
en dos 0 mas predios debe
presentar escritura de
unificacion de lotes.

5, Copia de cédula de

1. Alcalde sumilla la
autorizacién del tramite 2.
Direccidn de Planificacion
3,Secretaria General (Apertura
de Expediente) 4, Desarrollo
urbano 4,1 Pago de tasa por
inspeccion 4,2, Agendar fecha
de inspeccion 4,3 informe de
Inspeccion 4,4 Informe del
departamento

Martes: 8:00 a 17:30;
Miercoles: 8:00 a 17:30;
Jueves: 8:00a17:30;
Viernes: 8:00a17:30;
Sabado: 8:00 a 14:02

T,Derecho de
tramite $2,00
2.Certificado
de no ser
deudor $3,00
3, Tasa por
Inspeccion ( de
acuerdo a
construccion)
4, Derecho de
Propiedad
Horizontal
{0 5¥1000 del

20 dias

Ciudadania en general

17

Fraccionamiento

Es la division o subdivision
urbana o rural de un terreno
de dos a diez lotes, con
frente o acceso a alguna via
publica existente o en
proyecto

1. Ingresar la solicitud por
Secretaria General con los
requisitos para obtener el
fraccionamiento del predio

1, Solicitud dirigida al
Alcalde, firmada por el
propietario del terreno,
2, Pago de tasa por
derecho de tramite

3, Copia de la escritura
registrada y catastrada.
4, Certificado de no ser
deudor a la Municipalidad
5, Copia de pago del
impuesto predial afio en
curso

6. Copia de |a cédula de

1. Alcalde sumilla la
autorizacién del tramite 2.
Direccidn de Planificacion
3,Secretaria General (Apertura
de Expediente) 4, Desarrollo
urbano 4,1 Pago de tasa por
inspeccion 4,2, Agendar fecha
de inspeccion 4,3 informe de
Inspeccion 4,4 Informe del
departamento

Martes: 8:00 a 17:30;
Miercoles: 8:00 a 17:30;
Jueves: 8:00a17:30;
Viernes: 8:00a17:30;
Sabado: 8:00 a 14:00

1,Derecho de
tramite $2,00
2.Certificado
de no ser
deudor $3,00
3, Tasa por
Inspeccion ( de
acuerdo a
superficie del
predio) 4,
Derecho de
Fraccionamien
to (en predios

30 dias

Ciudadania en general

18

Unificacién de Lotes
y Solares

Este tramite permite unificar
areas de predios que se
realiza a peticion de los
contribuyentes de acuerdo al
Art. 264 numeral 9 de la
Constitucion y COOTAD Art.
55, literal i: tiene como
competencia exclusiva
“Formar y administrar los
catastros inmobiliarios
urbanos y rurales...”
COOTAD. Seccion Tercera:
Potestad Administrativa de

1. Ingresar la solicitud por
Secretaria General con los
requisitos para obtener la
Unificacion de lotes

1, Solicitud dirigida al
Alcalde, firmada por el
propietario del terreno,
2, Pago de tasa por
derecho de tramite ($2,00)
3, Copia de la escritura
registrada y catastrada.
4 Certificado de no ser
deudor a la Municipalidad
5, Copia de pago del
impuesto predial afio en
curso

6. Conia de |a cédula de

1. Alcalde sumilla la
autorizacién del tramite 2.
Direccidn de Planificacion
3,Secretaria General (Apertura
de Expediente) 4, Desarrollo
urbano 4,1 Pago de tasa por
inspeccion 4,2, Agendar fecha
de inspeccion 4,3 informe de
Inspeccion 4,4 Informe del
departamento

Martes: 8:00 a 17:30;
Miercoles: 8:00 a 17:30;
Jueves: 8:00a17:30;
Viernes: 8:00a 17:30;
Sabado: 8:00 a 14:00

1,Derecho de
tramite $2,00
2.Certificado
de no ser
deudor $3,00
3, Tasa por
Inspeccion ( de
acuerdo a
superficie del
predio) 4,
Procesamiento
de datos $1,00

30 dias

Ciudadania en general
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1, Solicitud dirigida al

1. Alcalde sumilla la
autorizacién del tramite 2.

I, DETECTIO Ut
tramite $2,00
2.Certificado

Direccidn de Planificacion de no ser
1. Ingresar la solicitud por Alcalde, X Martes: 8:00 a 17:30;
L, 3 i 3,Secretaria General (Apertura . deudor $3,00
L, Es la reorganizacion de dreas |Secretaria General con los 2, Pago de tasa por X Miercoles: 8:00 a 17:30;
Reeatructuraciéon de L L, de Expediente) 4, Desarrollo 3, Tasa por . . .
19 requisitos para obtener la derecho de tramite 3, Jueves: 8:00a 17:30; o, 30 dias Ciudadania en general
lotes ., . urbano 4,1 Pago de tasa por X Inspeccion ( de
Reeatructuracion de solares |Certificado de no ser X i6n 4.2, Agendar fech Viernes: 8:00 a 17:30; d
o inspeccion 4,2, Agendar fecha acuerdo a
o lotes deudor a la Municipalidad p ., g_ Sabado: 8:00 a 14:01 .
de inspeccion 4,3 informe de superficie del
Inspeccién 4,4 Informe del predio) 4,
departamento Procesamiento
Ao o &1 00
. 1,Derecho de
1. Alcalde sumilla la L.
o L. tramite $2,00
= - autorizacién del trdmite 2. .
1, Solicitud dirigida al i L, L, 2.Certificado
Direccidn de Planificacion
. Alcalde, X Martes: 8:00 a 17:30; de no ser
1. Ingresar la solicitud por 3,Secretaria General (Apertura R
L, i 2, Pago de tasa por X Miercoles: 8:00a 17:30; | deudor $3,00
L, Creacion de solares o Secretaria General con los L, de Expediente) 4, Desarrollo . : .
20 |Creacién de solares . derecho de tramite 3, Jueves: 8:00a 17:30; 3, Tasa por 30 dias Ciudadania en general
manzanas requisitos para obtener la . urbano 4,1 Pago de tasa por X L,
L, Certificado de no ser X L, Viernes: 8:00a17:30; |Inspeccion (de
creacion de solares L inspeccion 4,2, Agendar fecha
deudor a la Municipalidad X ., i Sabado: 8:00 a 14:02 acuerdo a
de inspeccion 4,3 informe de L.
, superficie del
Inspeccion 4,4 Informe del .
predio) 4,
departamento .
Procesamiento
1, Solicitud dirigida al
Alcalde. fi d e | 1,Derecho de
calde, firmada por e . L
ietario d Itp 1. Alcalde sumilla la tramite $2,00
ropietario del terreno, L, .. .
g Pp det autorizacién del trdmite 2. 2.Certificado
, Pago de tasa por . ., e
d gh de trs F')t Direccién de Planificacion Martes: 8:00 2 17:30 de no ser
erecho de tramite artes: 8:00 a 17:30;
1. Ingresar la solicitud por . X 3,Secretaria General (Apertura R deudor $3,00
L L . 3, Copia de la escritura . Miercoles: 8:00 a 17:30;
Legalizacion de Legalizacidn de Excedente de |Secretaria General con los . de Expediente) 4, Desarrollo 3, Tasa por . : .
21 . registrada y catastrada. Jueves: 8:00a 17:30; L, 30dias Ciudadania en general
Excedente solares requisitos para obtener la . urbano 4,1 Pago de tasa por . Inspeccion ( de
L, 4, Certificado de no ser X L, Viernes: 8:00 a 17:30;
creacion de solares L inspeccion 4,2, Agendar fecha acuerdo a
deudor a la Municipalidad X L, Rk Sabado: 8:00 a 14:03 L.
5 Coia d del de inspeccion 4,3 informe de superficie del
, Copia de pago de ., .
X P P g ~ Inspeccion 4,4 Informe del predio) 4,
impuesto predial afio en .
departamento Procesamiento
curso
. 3 de datos $1,01
6. Conia de |la cédula de o Fod
,Derecho de
1, Solicitud dirigida al 1. Alcalde sumilla la ..
. L. tramite $2,00
Alcalde, autorizacién del trdmite 2. 5 Certificad
. e .Certificado
2, Pago de tasa por Direccién de Planificacion 3,
. L, L, Martes: 8:00 a 17:30; de no ser
1. Ingresar la solicitud por derecho de tramite Actaulizacion Catastral 4, R
) . Miercoles: 8:00a17:30; | deudor $3,00
Compraventa de Venta de terrenos Secretaria General con los 3, Certificado de no ser Desarrollo Urbano, 4,1, . : .
22 . L L X ., Jueves: 8:00a 17:30; 3, Tasa por 20 dias Ciudadania en general
Terrenos Municipales requisitos para obtener la deudor a la Municipalidad |Agendar fecha de inspeccion . o,
" i L, Viernes: 8:00a17:30; |Inspeccion ( de
Compraventa de Terrenos 4, Certificado de no poseer [4,2 informe de Inspeccion en
! . . Sabado: 8:00 a 14:01 acuerdo a
bienes 5,solicitud de el sistema Oracle 4,3 .
., . superficie del
compraventa Aprobacidn del tramite por el .
predio) 4,

Jefe en el sistema Oracle

\alares nor la
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G AUIGROMS

23

Arriendo de
Terrenos

Arriendo de terrenos
Municipales

1. Ingresar la solicitud por
Secretaria General con los
requisitos para obtener lel
arrendamiento de Terrenos

1, Solicitud dirigida al
Alcalde,

2, Pago de tasa por
derecho de tramite

3, Certificado de no ser
deudor a la Municipalidad
4, Certificado de no poseer
bienes 5,solicitud de
arriendo

1. Alcalde sumilla la
autorizacién del tramite 2.
Direccién de Planificacion 3,
Actaulizacion Catastral 4,
Desarrollo Urbano, 4,1,
Agendar fecha de inspeccion

4,2 informe de Inspeccion en

el sistema Oracle 4,3
Aprobacion del tramite por el
Jefe en el sistema Oracle

Martes: 8:00 a 17:30;
Miercoles: 8:00 a 17:30;
Jueves: 8:00a17:30;
Viernes: 8:00a 17:30;
Sabado: 8:00 a 14:02

1,Derecho de
tramite $2,00
2.Certificado
de no ser
deudor $3,00
3, Tasa por
Inspeccion ( de
acuerdo a
superficie del
predio) 4,
Valores por

20 dias

Ciudadania en general

24

Actualizacion de
informes  (
tramites de
compraventa)

Es la actualizacion de
informacion sobre tramites
de arrendamiento o
compraventa de terrenos
que quedaron inconclusos

1. Ingresar la solicitud por
Secretaria General con los
requisitos para obtener la
Actualizacion de Informes

1, Solicitud dirigida al
Alcalde,

2, Pago de tasa por
derecho de tramite

3, certificado de no ser
deudor a la Municipalidad

1. Alcalde sumilla la
autorizacién del tramite 2.
Direccién de Planificacion 3,

Desarrollo urbano 3,1 Pago de

tasa por inspeccion 3,2,
Agendar fecha de inspeccion

3,3 informe de Inspeccion 3,4

Informe del departamento

Martes: 8:00 a 17:30;
Miercoles: 8:00 a 17:30;
Jueves: 8:00a17:30;
Viernes: 8:00a 17:30;
Sabado: 8:00 a 14:03

canon de
T,Derecho de
tramite $2,00
2.Certificado
de no ser
deudor $3,00
3, Tasa por
Inspeccion ( de
acuerdo a
superficie del
predio) 4,
Valores por
canon de

arrendamientn

20 dias

Ciudadania en general

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

Jefatura de Catastros y Av

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:
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la Informacion Publica - LOTAIP

Direccion y teléfono de

Tipos de canales
disponibles de atencion

esarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Santa Elena

. Numero de Numero de
. i presencial: . | . .
la oficina y dependencia . . . ciudadanos/ciu| ciudadanos/ci| Porcentaje
.. L (Detallar si es por .. Link para Link para el
Oficinas y que ofrece el servicio . L Servicio .. dadanas que |udadanas que de
. . X . ventanilla, oficina, X descargar el servicio por X X . ..
dependencias que (link para direccionar a . L Automatizado i X accedieron al | accedieron al | satisfaccion
.. , . .. brigada, pagina web, . formulario de internet (on L. L.
ofrecen el servicio la pagina de inicio del - (Si/No) .. . servicio en el servicio sobre el uso
. correo electrénico, chat servicios line) L. . ik ..
sitio web y/o , ultimo periodo| acumulativo | del servicio
., en linea, contact center,
descripcién manual) i (mensual)
call center, teléfono
institucion)
Entre la Calle Guayaquil y la
Jefatura de Catastroy .
Avaluos Calle Chanduy, Telefonos (2)  |Por Ventanilla No NO APLICA NO APLICA 9 79 90%
940-869 Ext 213
Entre la Calle Guayaquil y la
Jefatura de Catastroy .
Avaluos Calle Chanduy, Telefonos (2)  |Por Ventanilla No NO APLICA NO APLICA 453 1.749 90%
940-869 Ext 214
Entre la Calle Guayaquil y la
Jefatura de Catastroy .
Avaluos Calle Chanduy, Telefonos (2)  |Por Ventanilla No NO APLICA NO APLICA 245 2.464 90%
940-869 Ext 216

Sente Elena

BOFTRNG AUTOROMT DISUER TR AL ARG
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Santa Elena

SOBIRHG AIGROMO BIenE

Se atiende en las oficinas de .
i L. . i 3 Los formularios y
la Unidad de Transito del Av. Francisco Pizarro - Via .
. . . requisitos se
GAD Municipal de Santa Ballenita Terminal Terreste . L, i . X
. X Oficinas de atencion al usuario No entregan en las  p se dispone del servi 1800 6.700 95%
Elena, ubicado dentro del Regional SUMPA L.
. . ) oficinas de la
Terminal Terrestre Regional convencional 042-955030 R
Unidad
SUMPA
Entre la Calle Guayaquil y la
Departamento de Desarrollo .
Calle Chanduy, Telefonos (2) Por Ventanilla No No No 2 5 95%
Urbano y Rural
940-869 Ext 213
Entre la Calle Guayaquil y la
Departamento de Desarrollo .
Calle Chanduy, Telefonos (2) Por Ventanilla No No No 9 45 98%
Urbano y Rural
940-869 Ext 214
Entre la Calle Guayaquil y la
Departamento de Desarrollo .
Calle Chanduy, Telefonos (2) Por Ventanilla No No No 0 0 0%
Urbano y Rural
940-869 Ext 215

Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Santa Elena
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Santa Elena

GORREND AUTOROMO DISTENTALEADO

Departamento de Desarrollo

Entre la Calle Guayaquil y la

Calle Chanduy, Telefonos (2) Por Ventanilla No No No 15 0%
Urbano y Rural

940-869 Ext 218

Entre la Calle Guayaquil y la
Departamento de Desarrollo .

Calle Chanduy, Telefonos (2) Por Ventanilla No No No 51 98%
Urbano y Rural

940-869 Ext 218

Entre la Calle Guayaquil y la
Departamento de Desarrollo .

Calle Chanduy, Telefonos (2) Por Ventanilla No No No 51 98%
Urbano y Rural

940-869 Ext 219

Entre la Calle Guayaquil y la
Departamento de Desarrollo .

Calle Chanduy, Telefonos (2) Por Ventanilla No No No 4 0%

Urbano y Rural

940-869 Ext 217

Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Santa Elena
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Santa E
Entre la Calle Guayaquil y la
Departamento de Desarrollo .
Calle Chanduy, Telefonos (2) Por Ventanilla No No No 0 2 0%
Urbano y Rural
940-869 Ext 218
Entre la Calle Guayaquil y la
Departamento de Desarrollo .
Calle Chanduy, Telefonos (2) Por Ventanilla No No No 10 38 98%
Urbano y Rural
940-869 Ext 219
DITECTTOT Ot FPIarmmcdCctorT
Departamento de Desarrollo
Urbano y Rural Entre la Calle Guayaquil y la
Catastro y Analuos Calle Chanduy, Telefonos (2) Por Ventanilla No No No 0 0 0%
Asesoria Jurudica 940-869 Ext 221
Comisidn de Terrenos
c i L
Direccidn de Planificacion
Departamento de Desarrollo
Urbano y Rural Entre la Calle Guayaquil y la
Catastro y Analuos Calle Chanduy, Telefonos (2) Por Ventanilla No No No 0 0 0%
Asesoria Jurudica 940-869 Ext 222
Comisidn de Terrenos
Secretaria General

Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Santa Elena
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Santa Elena

BOBTRNG AUTORGMT DISUER RALLARG

Direccidn de Planificacion
Departamento de Desarrollo

Entre la Calle Guayaquil y la

Urbano y Rural Calle Chanduy, Telefonos (2) Por Ventanilla No No No 2 0%
Catastro y Analuos 940-869 Ext 223

Secretaria General

Direccidn de Planificacion

Departamento de Desarrollo

Urbano y Rural Entre la Calle Guayaquil y la

Catastro y Analuos Calle Chanduy, Telefonos (2) Por Ventanilla No No No 15 0%
Asesoria Jurudica 940-869 Ext 220

Comisidn de Terrenos

Secretaria General

Direccidn de Planificacion

Departamento de Desarrollo

Urbano y Rural Entre la Calle Guayaquil y la

Catastro y Analuos Calle Chanduy, Telefonos (2) Por Ventanilla No No No 8 0%

Asesoria Jurudica
Comisidn de Terrenos
Secretaria General

940-869 Ext 216

Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Santa Elena
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Direccién de Planificacion
Departamento de Desarrollo
Urbano y Rural

Catastro y Analuos

Asesoria Jurudica

Comisidn de Terrenos
Secretaria General

Entre la Calle Guayaquil y la
Calle Chanduy, Telefonos (2)
940-869 Ext 217

Por Ventanilla

No

0%

Direccidn de Planificacion
Gestion de Riesgo
Departamento de Desarrollo
Urbano y Rural

Catastro y Analuos

Asesoria Jurudica

Comisidn de Terrenos
Secretaria General

Entre la Calle Guayaquil y la
Calle Chanduy, Telefonos (2)
940-869 Ext 218

Por Ventanilla

No

0%

Direccién de Planificacion
Gestion de Riesgo
Departamento de Desarrollo
Urbano y Rural

Catastro y Analuos

Asesoria Jurudica

Comisidn de Terrenos
Secretaria General

Entre la Calle Guayaquil y la
Calle Chanduy, Telefonos (2)
940-869 Ext 219

Por Ventanilla

No

0%

Direccién de Planificacion
Actualizacion Catastral
Departamento de Desarrollo
Urbano y Rural

Catastro y Analuos

Gestion Ambiental

Asesoria Jurudica

Comisidn de Terrenos
Secretaria General

Entre la Calle Guayaquil y la
Calle Chanduy, Telefonos (2)
940-869 Ext 219

Por Ventanilla

No

Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Santa Elena
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Santa Elena

GORRENG AUTORONO DISTENTHALILADO

Direccidn de Planificacion
Actualizacion Catastral
Departamento de Desarrollo
Urbano y Rural

Catastro y Analuos

Gestion Ambiental

Asesoria Jurudica

Comisidn de Terrenos
Secretaria General

Entre la Calle Guayaquil y la
Calle Chanduy, Telefonos (2)
940-869 Ext 220

Por Ventanilla

No

No

No

30

0%

Direccidn de Planificacion
Actualizacion Catastral
Departamento de Desarrollo
Urbano y Rural

Catastro y Analuos

Gestion Ambiental

Asesoria Jurudica

Comisidn de Terrenos
Secretaria General

Entre la Calle Guayaquil y la
Calle Chanduy, Telefonos (2)
940-869 Ext 221

Por Ventanilla

No

10

0%

Portal de Tramite Ciudadano (PTC)

30/04/2016

MENSUAL

raltios, Jefatura de Desarrollo Urbano y Rural, Jefatura de Transito, Transporte y Seguridad Vial ( Direccion de Planificacién y Ordenamiento Territorial)

Ing. Camilo Enrique Landin Barros

camilo_landin@gadse.gob.ec

(04) 243-4461 EXTENSION 215
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